
 

 

OVERSIGT OVER: JOBCENTER OG BORGERSERVICE       Rev. 09.03.2023 
 

IT-, FAG- og TEKN. SUPERBUGERE herudover Administratorer, Supportberettigede, WEB-redaktører, IT-koordinator og rapportudviklere: 
 
Hvor:  Hvem: Kontakt- 

oplysninger: 
Hvad:  IT 

Sup. 
FAG 
Sup. 
med 

tillæg 

TEKN 
Sup. 

Adm. 
IT 

Uden 
tillæg 

WEB 
 

Ko-
ordinator 

JB 
Sekretariat 
Kallemosen 

Sebastian 
Hansen  
 

shan@aabenraa.dk 
7376 7691 /  
2034 7421 

➢ Microsoft-Office, telefoni, Acadre, låse brugere 
op (unlock user/reset password) 

➢ Oprettelse af brugere  i AD 
➢ J&B hjemmeside 
➢ Administrationsrettigheder i fagsystemer (KMD 

Momentum, Mediconnect, Netforvaltning 
Sundhed m.fl.  

➢ BI.STAR.DK, SharePoint 
➢ Frontdesk JOBCENTER adm. 
➢ SAPA administrator 

 
 

 
X 

  
 

 
X 

 
 

 
X 

 
 

 
X 

 

JB 
Sekretariat 
Kallemosen 

Henrik Michael 
Gregersen 

hmgr@aabenraa.dk 
7376 6124 

➢ Microsoft-Office, telefoni, Acadre, låse brugere 
op (unlock user/reset password) 

➢ Frontdesk JOBCENTER adm. 

 
X 

  
X 

 
X 

  

JB 
Sekretariat 
Skelbækvej 

Joan 
Martinussen & 
Hanne Nors  

 jmar@aabenraa.dk  
7376 7084 /  
4033 3377 
 
 

➢ IT Projekt koordinator tværgående 
/projektleder 

➢ Microsoft-Office, telefoni, Acadre, låse brugere 
op (unlock user/reset password) 

➢ Skabeloncenter Acadre 
➢ Dynamic Template 
➢ Diaform blanketsystem 
➢ J&B Hjemmeside 
➢ SAPA administrator 
➢ KMD Momentum 
➢ KSD  
➢ KY  
➢ BI.STAR.DK, SharePoint (oprette brugere) 
➢ KOMBIT projekter 

 
 
 
 
X 

   
 
 
 
X 

 
 
 
 
X 

 
 
 
 
X 

 

Borgerservice:  
 
Hvor:  Hvem: Kontakt- 

oplysninger: 
Hvad:  IT 

Sup. 
FAG 
Sup. 
med 

tillæg 

TEKN 
Sup. 

Adm. 
IT 

Uden 
tillæg 

WEB 
 

Ko-
ordinator 

Borgerservice Roald Jean 
Storbank  

rjs@aabenraa.dk 
2464 6125 

➢ Webredaktør - JB hjemmeside 
➢ Selvbetjening.NU 
➢ Frontdesk + Rapportudvikler 
➢ Sygesikring KOMBIT projekt 

    
X 

 
X 

 
X 

Borgerservice Isabelle M. 
Jørgensen 

imjoe@aabenraa.dk 
7376 6065 

➢ KP Pension  X     

Borgerservice Lisbeth V. 
Schmidt 

lvsc@aabenraa.dk 
7376 7029 

➢ KP Pension  
 

 X     

Borgerservice Lis Petersen Lpet@aabenraa.dk  
7376 7119 

➢ Microsoft-Office, telefoni, Acadre, låse 
brugere op (unlock user/reset password) 

➢ SAPA 
➢ KP Pension  
➢ Boliglån  

 
X 

 
X 

  
X 

  

Borgerservice  Alice Rindom amr@aabenraa.dk 
7376 7641 

➢ Microsoft-Office, telefoni, Acadre, låse 
brugere op (unlock user/reset password) 

➢ NEM – ID/MitID 
➢ SAPA 
➢ Fritagelse for digital post, Via NEM ID, 

medarbejdersignatur, IT kan ændre adgang 
➢ ID-kort 
➢ Biometric  

 

 
 
X 

 
 
X 

  
 
X 

  

Borgerservice  Tanja Herbers ther@aabenraa.dk 
7376 6365 

➢ SAPA  X     

Borgerservice Annette 
Ehnstedt 
Hansen 

aeh@aabenraa.dk 
7376 7198 
 

➢ Kørekort – Booking 
➢ Via NEM ID, medarbejdersignatur, IT kan 

ændre adgang  

    
X 

  

Borgerservice 
 

Christel 
Hübschmann 
Christiansen  
 
Vakant 
 
Mary Meyer  

chch@aabenraa.dk 
7376 6320 
 
 
 
 
mmey@aabenraa.dk  
7376 7199 
 

➢ CPR 
➢ Personregister /person SAG 
➢ Notus e-flyt og Notus kommunal 

    
 
X 

  

Borgerservice 
 

Kirsten 
Asmussen 

kas@aabenraa.dK  
7376 7009 

➢ FRONTDESK BORGERSERVICE adm.    X   

 
  

mailto:hmgr@aabenraa.dk
mailto:rjs@aabenraa.dk
mailto:imjoe@aabenraa.dk
mailto:lvsc@aabenraa.dk
mailto:ther@aabenraa.dk
mailto:aeh@aabenraa.dk
mailto:chch@aabenraa.dk
mailto:kas@aabenraa.d


 

 

Jobcenter:  
 
Hvor:  Hvem: Kontakt- 

oplysninger: 
Hvad:  IT 

Sup. 
FAG 
Sup. 
med 

tillæg 

TEKN 
Sup. 

Adm. 
IT 

Uden 
tillæg 

WEB 
 

Ko-
ordinator 

Ydelseskontor Anne 
Pedersen 

ape@aabenraa.dk ➢ KY (kommunens ydelsessystem) 
➢ SAPA 

 X  X   
 

Ydelseskontor Emma 
Schmidt  

esc@aabenraa.dk 
7376 6966 

➢ KY (kommunens ydelsessystem)     X   

Ydelseskontor Sanne 
Matthiesen 
Bork  
 
 
  

smbo@aabenraa.dk ➢ KSD (kommunens sygedagpengesystem) 
➢ Sikker post: mitfravaer@aabenraa.dk"  
➢ via Nem-refusion 

  
X 

  
X 

  

Job og 
Integration  

Jette Tønder 
Petersen 

jtpe@aabenraa.dk  
7376 7706 

➢ SAPA 
➢ KMD Momentum INT 

 X  X   

Job og 
Integration 

Camilla 
Haase 
Steinbeck 

chra@aabenraa.dk 
7376 7565 

➢ WorkForcePlanner (WFP – Edora) 
 

   X   

Job og 
Integration  

Sille Hellesøe shel@aabenraa.dk 
7376 6297 
 

➢ WorkForcePlanner (WFP – Edora)    X   

Job og 
Integration 

Jytte Iskov 
Jeppesen  

jije@aabenraa.dk 
7376 7152 

➢ UIP – Ny i Danmark, udlændinge service    X   

Job og 
Virksomhed 

Elke Helene 
Wesemann 

 ehw@aabenraa.dk  
7376 8209 

➢ KMD – Momentum (Beskæftigelsessystem) 
➢ Virksomhedskonsulenter – forsikrede ledige 
➢ JOBAG 
➢ SAPA 

  
X 

    

Job og 
Virksomhed 

Elene C. Graff ecj@aabenraa.dk 
7376 7563 

➢ KMD – Momentum (Beskæftigelsessystem) 
Forsikrede ledige 

➢ KMD Anden Aktør modul 
➢ STAR JOBNET  
➢ STAR Jobnet for jobkonsulenter JOBKON 
➢ STAR A-kasse Kursus Administration (6 ugers 

jobrettet uddannelser) 
➢ STAR Planner 
➢ WorkForcePlanner (WFP – Edora) 
➢ JOBAG 
➢ SAPA 

  
 
 
X 

  
 
 
X 

  
 
 
X 

Job og 
Virksomhed 

Kim Skovbo 
Winther  

ksw@aabenraa.dk 
7376 7678 

➢ STAR VITAS (blanketsystem virk.)  X     

Job og 
helbred  

Line Junker  ljsoe@aabenraa.dk 
7376 7530 

➢ KMD – Momentum (beskæftigelsessystem) 
Sygedagpenge, Afklaring, §56/58, 
Revalidering m.fl. indenfor kontorområdet 

➢ KSD sygedagpengesystem 
➢ Kontaktperson vedr. FAST TRACK (tidlig 

opfølgning) 
➢ Mitsygefravær 

  
 
X 

    

Job og 
Helbred 

Niels Jacob 
Jensen  

njj@aabenraa.dk  
7376 7716 

➢ JobOpp Portal 
 

 X  X   

Job og 
Helbred 

Michaela 
Heinzel 

mhei@aabenraa.dk 
7376 7543 

➢ EESSI /RINA (elektronisk henv. Til EU lande)       

Job og 
Helbred 

Stina Lykke 
Gansler 
Zimmermann   

slg@aabenraa.dk 
 

➢ HR maneger (oprettelser af stillingsopslag) 
➢ Netforvaltning Sundhed 

   X   

Job og 
Helbred 

Vibeke L. 
Podgorski 

vlp@aabenraa.dk 
7376 7403 

➢ SAPA    X   

Job og 
Helbred 

Irene 
Andersen 

ian@aabenraa.dk ➢ Netforvaltning Sundhed 
➢ WorkForcePlanner (WFP – Edora) 

 

   X   

Job og 
Afklaring 

Wickie Lund  wkl@aabenraa.dk 
7376 8603 

➢ KMD – Momentum (beskæftigelsessystem) 
Kontanthjælp aktivitetsparate/ jobparate, 
uddannelseshjælp aktivitetsparate / jobparate 
m.fl. inden for kontorområde. 

➢ SAPA 

  
X 

  
X 

  
X 

Job og 
Afklaring 

Thomas 
Kjærgaard 

tkjae@aabenraa.dk 
7376 7429 

➢ SAPA    X   

Job og 
Virksomhed 

Kjeld Werner kwe@aabenraa.dk 
7376 7580 
 

➢ Candeno Job og Candeno Læring    X   

 
 
KMD LIS  og FLIS (indgår i BI-netværket):  
 

Adm. 

JB Sekretariat        Karsten Troelsgaard ktr@aabenraa.dk 
7376 7567 

➢ Rapportudvikler  X 

Job og 
Virksomhed       

Bo Sønnichsen bsoen@aabenraa.dk   
7376 8134 

➢ Rapportudvikler  X 

 
Administrationsgrundlaget i Schultz Adm. 

JB Sekretariat 
Koordinering 

vakant  ➢ Indholdsleverandører til adm. grundlaget X 

Ydelseskontor  Jette Nissen  Jniss@aabenraa.dk 
7376 7309 

➢ Indholdsleverandører til adm. grundlaget X 

Job og Helbred Niels Jacob Jensen  njj@aabenraa.dk   
7376 7716 

➢ Indholdsleverandører til adm. grundlaget X 

Job og 
Virksomhed 

Bo Sønnichsen bsoen@aabenraa.dk  
7376 8134 

➢ Indholdsleverandører til adm. grundlaget X 

Job og 
Integration  

Kristian Jørgensen  kjoer@aabenraa.dk  
7376 7542 

➢ Indholdsleverandører til adm. grundlaget X 
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