
Action card - vold, trusler eller chikane 

 

 Stands handlingen og skab et overblik. 

 

 Tænk på egen sikkerhed. 

 

 Tryg på overfaldsalarm eller tilkald hjælp. 

 

 Hav kontrol over situationen og ikke 

borgeren. 

 

 Brug din viden om konfliktnedtrapning. 

 

 Ved behov ring 1 – 1 – 2  

 

 Kontakt AMR og kontorleder 
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