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1. Hvad skete der?

Beskriv hvad der skete i kronologisk raekkefaglge og faktuelt. Hvis relevant,
beskrives den saedvanlige arbejdsgang for denne procedure, evt. i form af et
flowdiagram.

Beskriv hvordan haendelsen skete, hvor den skete, hvem der var involveret og
beskriv hvilke konsekvenser den havde for patienten, personalet,

organisationen og/eller andre.



2. Hvordan kunne det ske?

Beskriv de mulige arsager, der bidrog til heendelsen. Hvilke elementer indgik?
Drejede det sig fx om kommunikation, uddannelse og opleering, procedurer og
retningslinjer, arbejdsmiljg, udstyr/apparatur, patientrelaterede forhold,

kontrolforanstaltninger eller ledelsesmeessige forhold?



3. Hvad har vi laert?

Beskriv teamets overvejelser i forhold til lsering. Overvej evt. behov for
tjeklister, indfgrelse af kontrolforanstaltninger eller forenkling af arbejdsgange

samt betydningen af teamwork og effektiv og klar kommunikation.



4. Hvad skal vi eendre, og hvordan fglger vi op?

Der var enighed om nedenstadende handleplaner og tiltag til forebyggelse af
lignende haendelser. Angiv hvem som har ansvar for opfalgning pa

handleplanen og hvornar den forventes gennemfart.



