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§ 49a Udveksling af oplysninger i det tværfaglige SSD-samarbejde  

Lovgrundlag m.v. 

Servicelovens § 49a og Persondataloven/videregivelse af oplysninger.  

 
Serviceloven § 49a – lovtekst  

Skole, skolefritidsordning, sygeplejersker, sundhedsplejersker, læger, tandlæger og 

tandplejere ansat i den kommunale sundhedstjeneste, dagtilbud, fritidshjem og myndigheder, 

der løser opgaver inden for området for udsatte børn og unge, kan indbyrdes udveksle 

oplysninger om rent private forhold vedrørende et barns eller en ungs personlige og 

familiemæssige omstændigheder, hvis udvekslingen må anses for nødvendig som led i det 

tidlige eller forebyggende samarbejde om udsatte børn og unge.  

Stk. 2. Udveksling af oplysninger efter stk. 1 til brug for en eventuel sag, jf. kapitel 11 og 12, 

om et konkret barn eller en ung kan ske én gang ved et møde. I særlige tilfælde kan der ske 

en udveksling af oplysninger mellem de myndigheder og institutioner, der er nævnt i stk. 1, 

ved et opfølgende møde.  

Stk. 3. Selvejende eller private institutioner, private klinikker eller friskoler, som løser opgaver 

for de myndigheder, der er nævnt i stk. 1, kan indbyrdes og med de myndigheder og 

institutioner, der er nævnt i stk. 1, udveksle oplysninger i samme omfang som nævnt i stk. 1.  

Stk. 4. De myndigheder og institutioner, der efter stk. 1-3 kan videregive oplysninger, er ikke 

forpligtede hertil.  

 

Sagsgang/procedure: 

Med barnets reform blev der indført § 49a omhandlende regler om udveksling af oplysninger 

om et barns eller en ungs personlige og familiemæssige forhold i det tværfaglige SSD- 

samarbejde om den tidlige eller forebyggende indsats.  

 

Bestemmelsen kan anvendes, når en fagperson bliver bekymret for et barns eller en ungs 

trivsel, udvikling eller sundhed og har behov for at drøfte bekymringen med en eller flere 

relevante fagpersoner for nærmere at afklare problemets omfang.  

 

Drøftelsen skal afdække problemets karakter og afklare, om der er tale om et egentligt 

(alvorligt) problem, eller om bekymringen er grundløs.  

 

Servicelovens § 49a lemper således reglerne om tavshedspligt, når udvekslingen af 

oplysninger er nødvendige, som led i det tidlige eller forebyggende samarbejde om udsatte 

børn og unge, og det er kun nødvendige oplysninger, der kan udveksles.  

 

Kredsen af fagpersoner er:  

Skole, fritidsordning, sygeplejerske, sundhedsplejerske, læger, tandlæger, og tandplejere 

ansat i den kommunale sundhedstjeneste og andre, der løser opgaver inden for området for 

udsatte børn og unge (bl.a. ansatte i tandplejeordninger, der er omfattet af det vederlagsfri, 

kommunale tandplejetilbud hos praktiserende tandlæge efter eget valg (jf. bekendtgørelse nr. 

727 af 15. juni 2007 om tandpleje).   

 

 

Generelle krav til sagsbehandlingen og samtykkeerklæring.   
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I forhold til sagsbehandlingen i sager om børn og unge med behov for særlig støtte skal det 

fremhæves, at udgangspunktet er, at vi inddrager forældrene og drøfter barnets bekymringer 

med forældrene.  

 

De forhold, der nu kan drøftes i SSD-samarbejdet, er omfattet af persondatalovens regler om 

videregivelse af oplysninger om private forhold (helbredsmæssige forhold, væsentlige sociale 

problemer vedr. barnets eller den unges udvikling eller adfærd, familieforhold, skoleforhold, 

sundhedsforhold, fritidsforhold, venskaber og forholdene i hjemmet).  

 

Fagpersonerne skal derfor som udgangspunkt have forsøgt eller have overvejet muligheden for 

at indhente samtykke fra forældremyndighedsindehaver og den unge, der er fyldt 15 år, før 

der udveksles de fornødne oplysninger om et barns eller en ungs forhold.  

 

§ 49a benyttes, hvis fagpersoner på baggrund af en konkret bekymring for et barns eller en 

ungs trivsel, udvikling eller sundhed vurderer, at der kan være behov for støtte, og hvis 

forældrene som følge af særlige omstændigheder ikke kan forventes at kunne eller ville 

deltage i samarbejdet.  

 

Udveksling af oplysninger kan kun ske én gang  

Betingelsen for, at der kan udveksles oplysninger om rent private forhold uden samtykke er, at 

det sker som led i kommunens tidlige eller forebyggende samarbejde på børn og ungeområdet. 

I forhold til barnet/den unge skal det være nødvendigt at udveksle oplysningerne for at af-

dække den konkrete bekymring for barnets eller den unges trivsel, udvikling eller sundhed. 

Der må kun udveksles de oplysninger, der er nødvendige, for at fagpersonerne kan afdække 

problemets karakter og tage stilling til, hvilken indsats, der vil være den mest hensigts-

mæssige for barnet eller den unge, herunder om der er behov for en underretning. 

Serviceloven § 49a, stk. 2, giver som hovedregel kun mulighed for, at man kan drøfte den 

konkrete bekymring eller problemstilling én gang.  

 

I særlige tilfælde kan der dog afholdes ét opfølgende møde, f.eks.  

 hvis den første tværfaglige drøftelse viser, at der er behov for at inddrage yderligere 

fagpersoner fra SSD-samarbejdet  

 hvis der sker afgørende nyt i barnet eller den unges situation, som nødvendiggør, at 
man i det tværfaglige samarbejde drøfter situationen en ekstra gang.  

 hvis problemstillingen ikke når at blive færdigdrøftet.  

 

Efter § 49a, stk. 2, kan der således undtagelsesvis holdes 2 møder og aldrig mere end 2 

møder i alt.  


