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[bookmark: bmkHeader]Psykisk sundhed på vores arbejdsplads (forslag)
Navn på arbejdspladsen

Vi arbejder for et trygt og respektfuldt arbejdsfællesskab, hvor psykisk sundhed fremmes, og hvor belastninger opdages og håndteres tidligt.

Det forventer vi af hinanden
Vi:
· Taler med hinanden frem for om hinanden.
· Møder hinanden med respekt og ordentlighed.
· Hjælper hinanden ved højt arbejdspres.
· Deler viden og erfaringer.
· Beder om hjælp og tilbyder hjælp, når der er behov.
· Ser fejl som en mulighed for læring og udvikling.

Hvis du oplever belastning
Hvis dit arbejdspres eller andre forhold påvirker din psykiske sundhed:
· Tal med din leder så tidligt som muligt.
· Kontakt AMR eller TR, hvis du har behov for sparring.
· Vær åben om udfordringerne, så vi kan finde løsninger sammen.

Hvis du er bekymret for en kollega
· Tag en omsorgsfuld snak.
· Tilbyd din hjælp.
· Opfordr kollegaen til at kontakte sin leder.
· Kontakt leder eller AMR, hvis du er alvorligt bekymret.

Hændelser og bekymringer
Oplever du eller er du vidne til:
· Vold eller trusler
· Krænkende handlinger, mobning eller chikane
· Arbejdsulykker
· Andre forhold, der påvirker det psykiske arbejdsmiljø
skal det meldes til leder og/eller AMR og registreres i SafetyNet.

Roller og ansvar
Medarbejdere
· Siger til ved belastninger.
· Bidrager aktivt til løsninger.
· Registrerer relevante hændelser i SafetyNet.
· Bidrager til et godt arbejdsfællesskab.
Ledere
· Tager initiativ til dialog ved tegn på belastning.
· Prioriterer og afstemmer opgaver.
· Følger op på medarbejdere og hændelser.
· Iværksætter nødvendige forebyggende tiltag.
Arbejdsmiljøgruppen (AMG)
· Risikovurderer relevante arbejdsgange
· Følger op på hændelser og handleplaner.
· Drøfter psykisk sundhed løbende med afsæt i data.
· Informerer MED om væsentlige tendenser og behov.
Lokal MED
· Drøfter psykisk sundhed mindst to gange årligt.
· Prioriterer lokale indsatser.
· Følger op på effekten af indsatserne
· Holder arbejdspladsen orienteret.

Ved alvorlige hændelser
Ved psykisk vold, trusler eller krænkende handlinger:
1. Leder orienteres straks.
2. Hændelsen registreres i SafetyNet.
3. Medarbejderen tilbydes støtte og opfølgning.
4. AMG vurderer behov for forebyggende tiltag.

Opfølgning
Retningslinjen evalueres én gang årligt på baggrund af:
· SafetyNet-data
· APV
· Trivselsundersøgelsen
· Psykisk betinget sygefravær
· Erfaringer fra medarbejdere, ledelse og AMG

Grundregel
Reagér tidligt.
Hvis du oplever en psykisk belastning eller ser tegn på, at en kollega mistrives, så tag dialogen og involvér leder eller AMR.
Vi passer på kerneopgaven ved også at passe på hinanden.
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