Omradeudvalg for Skole og Undervisning
(Omradeudvalg for Skole og Undervisning)

12-11-2024 08:00 - 11:30

Aabenraa Radhus lokale 191

Information:Formgde for medarbejdere fra kl. 8.00-8.45.
Tilstede: Rasmus Andreassen, Mads Lund, Michael Petersen, Claudia Craft Johnsen, Ulla Bork,
Merete Neuschild, Dorrit Knudsen, Stig Munk-Hansen, Rasmus Schrgder, Gitte Ngrregaard

Afbud: Merete Eriksen Gissel, Gitte Lind-Nielsen, Lene Assenholm Kristensen, Saren E.
Lideking,

Referent: Tanja Ruwald



Indhold

.......................................................

.....................................

..................................................................................
...................................................
......................................................
................................................................

..............................................................................

N O O



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Referat
Godkendt

Punkt 2: Udvikling af gode bgrne- og ungefaellesskaber
Baggrund

Barne- og Uddannelsesudvalget godkendte d. 2. september 2024 retningspapiret
Udvikling af gode barne- og ungefaellesskaber (https://dagsordener.aabenraa.dk/vis?
Referat-Boerne--og-Uddannelsesudvalg-d.02-09-2024-kl.15.30&id=15b0f0f8-e9af-4817-
a8f2-a1e25a0199e3 — se punkt nr. 131).

Retningspapiret er udarbejdet med udgangspunkt i erfaringer fra udvalgets studietur til
Norge i februar 2024, den nationale aftale om folkeskolen 'Frihed og fordybelse’ af 19.
marts 2024 samt kommunens udviklingsstrategi 2035, Det Gode Liv, og den
sammenhangende bgrne-, unge- og familiepolitik, Sund Opveekst. Bade i Det Gode Liv
og Sund Opvaekst fremhaeves vigtigheden af feellesskaber og faellesskabernes rolle i det
gode liv.

Retningspapiret vil udggre rammen for udviklingen af gode bgrne- og ungefeellesskaber i
Aabenraa Kommune, og der er formuleret falgende malsaetning for arbejdet: " Vi vil
udvikle gode bgrne- og ungefaellesskaber, hvor alle leerer, udvikler sig og trives, sé de
kan udvikle livsduelighed og udfolde deres potentialer’.

Pa vejen mod malseaetningen vil der blive arbejdet med felgende fire spor, som skal
bidrage til at seette retningen for udviklingen af gode bgrne- og ungefeellesskaber i
Aabenraa Kommune:

1. Det gode dagtilbud for alle bgrn

2. Det gode skoletilbud for alle bgrn og unge

3. Styrket og koordineret stgttesystem

4. Rammer og ressourcer.

Barne- og Uddannelsesudvalget godkendte d. 7. oktober 2024 en proces for udvikling af
gode bgrne- og ungefeellesskaber (https://dagsordener.aabenraa.dk/vis?Referat-
Boerne--og-Uddannelsesudvalg-d.07-10-2024-kl.15.30&id=d61a137a-5726-4fa0-b329-
b422e68bd83f — se punkt nr. 144).

Som del af processen er det besluttet, at institutionslederne pa ledermgder og omrade-
MED skal have mulighed for at komme med input til, hvilke indsatser der i farste omgang
kan ivaerksaettes under sporene.

Retningspapiret er vedlagt som bilag.
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Udviklingskonsulent Peter Kjeer Lisbjerg, fra forvaltningen, deltager under dette punkt.

Mal: At drafte input til mulige indsatser under sporene for udvikling af gode bgrne- og
ungefaellesskaber i Aabenraa Kommune.

Tovholder:
Rasmus Andreassen

Referat

Udvikling af gode berne- og ungefaellesskaber er et faelles samarbejde pa tveers af
forvaltningen.

Omradeudvalget blev bedt om at komme med input/idéer til gode bgrne- og
ungefaellesskaber.

Peter Lisbjerg noterede input fra Omrade-MED, og bringer dem med videre i processen.
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Aabenraa Byradd har i 2022 godkendt udviklingsstrategi 2035, Det Gode Liv, med missionen:
"I Aabenraa Kommune skaber vi det gode liv sammen.”

| kommunens bgrne-, unge- og familiepolitik, Sund Opvaekst, er dette uddybet:
"Alle bgrn har ret til et godt bgrneliv med gode udviklingsmuligheder og naere og ansvarlige
voksne, der kan give omsorg og stgtte. Bgrn skal anerkendes for det, de ggr, og for dem, de er.

Det betyder at vi vil:
e Skabe de bedst mulige rammer for, at alle bgrn kan vokse op i trygge, sunde og
udviklende miljger, hvor de kan udvikle livsduelighed og udfolde deres potentialer.
o Arbejde for, at alle bgrn trives og udvikler sig som en del of faellesskaber i dagtilbud,
skole, familie og fritid.”

| Sund Opvaekst er det ogsa beskrevet, at udgangspunktet for alle kommunens bgrn og unge er
de almene feellesskaber.

Pa denne baggrund er en malsaetning for Bgrne- og Uddannelsesudvalget:

Udvikling af gode bgrne- og ungefallesskaber

hvor alle lserer, udvikler sig og trives, sa de kan udvikle
livsduelighed og udfolde deres potentialer

Hvorfor

| Aabenraa Kommunes udviklingsstrategi, Det Gode Liv, er en del af visionen, at Aabenraa
Kommune vil veere et aktivt og sundt feellesskab, hvilket blandt andet uddybes saledes:

"Vi har aktive og sunde faellesskaber, ndr vi styrker bade den mentale og den fysiske sundhed,
nar vi indgdr i sociale relationer, og nar alle har mulighed for at veere en del af vores
mangeartede og steerke feellesskaber. Vi vil give mulighed for et aktivt hverdagsliv, hvor de
sunde valg ogsa er de lette valg. Vi tror pg, at det at udvikle og veere en del af et aktivt og sundt
feellesskab er afggrende for, at vi skaber Det Gode Livsammen”.

Vigtigheden af faellesskaber er ligeledes fremhaevet i kommmunens bgrne-, unge- og
familiepolitik, Sund Opvaekst, hvor det i forordet fremgar:

"Centralt for Det Gode Liv er dét at veere del af et faellesskab. | Aabenraa Kommune gnsker vi,
at alle barn skal opleve, at de er del af et inkluderende faellesskab med fokus pd lsering,
uavikling og trivsel. De feellesskaber, som bgrn og unge vokser op i - i familien, dagtilbud, skole
og fritid — er afggrende for det gode bgrneliv og for udvikling af livsduelighed".

Netop malet om feellesskaber, hvor alle kan laere, udvikle sig og trives, er ogsa en central del af
nogle af de internationale forpligtelser, sorn Danmark er en del af. Danmark underskrev i 1994
Salamanca-erklaeringen sammen med 91 andre lande (1). Her fremhaeves blandt andet
betydningen af at kunne tilbyde uddannelse til bgrn og unge mennesker med szerlige
uddannelsesmaessige behov i det ordinaere uddannelsessystem, og at alle bgrn sd vidt muligt
skal lzere sammen uanset de enkelte bgrns vanskeligheder og forskelle. Danmark har ligeledes
tiltradt FN-konventionen for mennesker med handicap i 2009, hvor der blandt andet
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fremhaeves et inkluderende uddannelsessystem pa alle niveauer og vigtigheden af, at personer
med handicap far den ngdvendige stgtte i det almindelige uddannelsessystem (2).

| den seneste nationale aftale om folkeskolen, Frihed og fordybelse, af 19. marts 2024, er der
fokus pa, at folkeskolens faellesskaber skal kunne mere for flere (3). En arbejdsgruppe skal
komme med forslag til justeringer af de lovgivningsmaessige rammer for folkeskolens
specialundervisning og anden specialpaedagogiske bistand. Formalet med dette er at styrke
inklusionen, sa flere elever kan blive i almenundervisningen. Dette uddybes tillige i aftalen om
kommunernes gkonomi for 2025 mellem regeringen og KL (4). Her fremgar det, at folkeskolens
almentilbud skal kunne mere for flere elever og skal styrkes via indsatser, som bidrager til at
skabe staerkere inkluderende faellesskaber. Ligeledes har der i de seneste stgrre, nationale
aftaler pa dagtilbudsomradet om styrket kvalitet i dagtilbud fra juni 2017 (5) og
minimumsnormeringer fra december 2020 (6) veeret fokus pa feellesskaber i dagtilbud, hvor alle
bgrn lzerer, udvikler sig og trives.

Vigtigheden af og behovet for fokus pa feellesskaber, hvor alle bgrn og unge har mulighed for at
leere, udvikle sig og trives, understreges derudover af en raekke analyser, forskning og data:

- Unge, der har gdet i segregeret specialtilbud i grundskolen, gennemfgrer i mindre grad
en ungdomsuddannelse og er i hgjere grad pa offentlig forsgrgelse 10 ar efter 9. klasse.
Af de unge, der har gaet i segregeret specialtilbud, var 20 % pa fgrtidspension i 2022 (8).

- Andelen af elever, der gik fra specialtilbud til et almentilbud i grundskolen, var i skolearet
2021/22 den laveste i otte &r pa landsplan (9).

- Dansk forskning viser, at b@grn og unge i grdzonen mellem et alment og et specialtilbud
pa sigt klarer sig bedst fagligt ved et tilbud i eller teet pa det almene tilbud (10).

- Anden dansk forskning viser, at der allerede i vuggestuer kan ses signifikante forskelle i
bgrns sociale, emotionelle, sproglige og tidlige matematiske kompetencer. Bdde ved 3-
arsalderen og skolestart er kompetenceforskellene helt op til to &r mellem de svagest
stillede bgrn og gennemsnittet (11).

- Norsk forskning viser, at styrkelse af de almene tilbud i dagtilbud og skoler gennem
blandt andet tidlig indsats, kompetenceudvikling, de rette stgttesystemer og fokus pa
leeringsmiljget frem for det enkelte barn kan Igse udfordringer i arbejdet med
stgrstedelen af de bgrn og unge, der modtager specialindsatser (12).

- International forskning viser, at inkluderende lzeringsfaellesskaber har en positiv effekt
pa bgrns kognitive og sociale udvikling (13).

- Fritidsfeellesskaber bidrager til bgrn og unges mentale sundhed (14).

Ovenstdende danner udgangspunkt for vores malsaetning:

Vi vil udvikle gode bgrne- og ungefeaellesskaber, hvor alle laerer, udvikler sig og trives, sa de
kan udvikle livsduelighed og udfolde deres potentialer.
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Vejen mod malssetningen
Indfrielse af malsaetningen vil kraeve forandringer.

Det vil fordre udvikling, omstilling og forandringer pa mange omrader, og ikke mindst
samarbejde og inddragelse af relevante parter. Det er derfor ogsa en proces, der vil tage tid, s
den gennemfgres med kvalitet i tilbuddene til alle bgrn og unge.

Udgangspunktet for alle vores bgrn og unge i kommunen er almene faellesskaber, som det er
beskrevet i kommunens bgrne-, unge- og familiepolitik, Sund Opveekst. Vi tror p3, at det er
bedst for alle bgrn og unges laering, udvikling og trivsel, at alle er sa teet som muligt pa
almenomradet og hverdagslivet i deres lokale dagtiloud eller skole. Hjaelp og stgtte sker med
udgangspunkt i barnets hverdagsliv og sa taet pa almenomradet som muligt. Saledes skal
hjeelp og stgtte sa vidt muligt ske i almene faellesskaber og malrettes laeringsmiljget og
feellesskabet frem for den enkelte, s& den kommer flest muligt til gode. En del af vejen mod
malsaetningen er derfor ogsa, at en stgrre andel af bgrn og unge skal veere en del af de almene
tilbud i deres lokale dagtilbud og skole, og at andelen af bgrn og unge i specialtilbud skal falde.
Der vil fortsat veere nogle bgrn og unge, der har brug for et helt seerligt og hgjt specialiseret
tilbud.

Fokus er p3, at vi skal bruge vores samlede ressourcer pa en anden made, sa en stgrre del af
ressourcerne kan komme endnu flere bgrn og unge til gode og bidrage til malsaetningen:
udvikling af gode bgrne- og ungefaellesskaber for alle, hvor de laerer, udvikler sig og trives, sa de
kan udvikle livsduelighed og udfolde deres potentialer.

Udgangspunktet for arbejdet mod indfrielse af malsaetningen er, at vores dagtilbud og skoler
kan imgdekomme alle bgrns og unges behov for laering, udvikling og trivsel.

For at udvikle gode bgrne- og ungefaellesskaber vil vi arbejde med fglgende spor:

Spor 1: Det gode dagtilbud for alle bgrn

En fortsat og styrket udvikling af feellesskaber med lzering, udvikling og trivsel for alle bgrn i
dagtilbud, hvor kvalitet og faglighed er i fokus.

Spor 2: Det gode skoletilbud for alle bérn og unge

En fortsat og styrket udvikling af faellesskaber med laering, udvikling og trivsel for alle bgrn i
vores skoler, hvor kvalitet og faglighed er i fokus.

Spor 3: Styrket og koordineret stgttesystem

En yderligere udvikling af vores samlede stgttesystem til sikring af en stgrre sammenhaeng
og koordinering, der understgtter den gnskede udvikling.

Spor 4: Rammer og ressourcer

Et kontinuerligt fokus pd, om rammer og ressourcer understgtter den gnskede udvikling.
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Under sporene vil der veere initiativer, der understgtter malsaetningen. Forvaltningen vil
Isbende udarbejde oplaeg til beslutning og efterfglgende opfalgning pa de besluttede
initiativer.

Fakta

Der er i 2024 15 bgrn, der gar i Lille Kolstrup Specialbgrnehave, svarende til 0,6 %
segregerede. Der er i 2024 ca. 21 bgrn i minigrupper, men pr. 1. januar 2025 er
minigrupperne nedlagt, og bgrnene vil herefter veere i de almene dagtilbud.

Budgettet for 2024 er pa 290 mio. kr. til de 2.800 bgrn i dagpleje og kommmunale,
selvejende og private daginstitutioner, mens budgettet til bgrn i specialbgrnehave er
pa 7,9 mio. kr. svarende til 2,7 % af budgettet.

Budgettet til Specialpaedagogisk Team, som understgtter almene dagtilbud, er pa 9,3
mio. kr.

Fakta

P34 skoleomradet er der 410 elever, der gar i specialtilbud — enten specialskole eller
specialklasser (juni 2024).

Andelen af elever, der gar i specialtilbud i Aabenraa Kommune, har i alle de ar, Bgrne-
og Undervisningsministeriet har opgjort segregering, ligget over landsgennemsnittet.
Samtidig viser tallene, at en st@rre og stgrre andel af eleverne segregeres, jo aeldre
eleverne er — bade i Aabenraa Kommmune og pa landsplan (7).

P34 skoleomradet bruges 24 % af budgettet pa de elever, der gar i et specialtilbud.
Dermed er der 76 % af budgettet til de gvrige elever i almene tilbud (budget 2024).

Fakta

| skolearet 2022/23 aflagde 89,7% af eleverne i almenklasser i Aabenraa Kommunes
folkeskoler alle obligatoriske prgver ved 9. klasses afgangsprgve. For eleverne i
specialklasser var andelen 16,7% (7).

| skolearet 2022/23 var andelen af elever i almen- og specialklasser i Aabenraa
Kommunes folkeskoler, der fik mindst 02 i dansk og matematik ved 9. klasses
afgangsprave, pa 83,1 %. Pa landsplan var tallet 86,5 % (7).

| Aabenraa Kommmune havde 7,5 % af de 15-24 arige i 2023 ingen tilknytning til
uddannelse eller arbejdsmarked. Pa landsplan var dette tal 6,3 % (15).

P3a landsplan havde ca. 30% af de segregerede elever fuldfgrt en ungdomsuddannelse
10 ar efter afslutningen pa 9. klasse mod 90% af de almene elever (8).

P3 landsplan modtog ca. 50% af de segregerede elever en offentlig forsgrgelsesydelse
10 ar efter afslutningen pa 9. klasse, heraf var ca. 20% pa fertidspension. Blandt de
almene elever modtog ca. 10% en forsgrgelsesydelse, primaert dagpenge eller
kontanthjzelp (8).
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Punkt 3: Orientering fra ledelse, medarbejdere og ovrige
MED-udvalg m.fl. samt nyt fra HMU

Baggrund

Feelles orientering

Mmal

Orientering fra ledelse, medarbejdere og @vrige MED-udvalg m.fl. samt nyt fra HMU
Tovholder

Rasmus Andreassen

Referat

Ledelsen

» Kongehgj, Tinglev og Genner skole er med i et samarbejde om "en skole der kan
mere for flere”

« Evaluering af laeseferien/lgfteevnen
* Rasmus har deltaget p4 madet for dagtilbudslederne og medarbejdermgdet i PPR
— budskabet var at samarbejdspartnerne er afstemt fx inden mgde med foreeldre
Medarbejdersiden
* DLF har veeret pa kongres — oplevelsen de tog med hjem er, at det gar godt i
Aabenraa
» Chikane mod leererne i privatlivet, nogle foler sig udsat

« Utryghed over foreeldreutilfredshed i psedagoggruppen

* BUPL har kongres sidst i denne maned

@vrige MED
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HMU

» Medarbejderfest 9. maj 25 — der vil til kommende fest vaere en egenbetaling pa
100 kr.

« Afgivet haringssvar til budgettet - der ses med bekymring pa fordelingen af midler

* Dggn med direktionen
AMR

* Der arbejdes med indeklimaet

* Der er elektronisk valg til AMR mm. i perioden 2-13. december 24

Punkt 4: Trivselsmaling for skoleomradet

Baggrund

Aabenraa Kommune gennemfgrer hver andet ar en tveergaende trivselsundersggelse pa
alle arbejdspladser i kommunen. Trivselsundersggelsen er en del af den psykiske
arbejdspladsvurdering (APV) og understgtter kommunens udviklingsstrategi Det gode
Liv. En forudsaetning for det gode liv er, at den tid vi tilbringer pa arbejde er det gode
arbejdsliv.

Formalet med trivselsundersggelsen er at skabe dialog og udvikling omkring trivslen pa
den enkelte arbejdsplads. Det er saledes ikke selve malingen, der er det vigtigste, men
undersggelsen skaber udgangspunkt for en efterfalgende dialog om indsatsomrader til
bedring af trivslen pa arbejdspladsen.

For Skole og Undervisning omhandler trivselsundersggelsen 873 medarbejdere hvoraf
595 har besvaret undersggelsen svarende til 68,2%.

Mmal

Orientering om trivselsundersggelsen for Skole og Undervisning 2024
Tovholder

Rasmus Andreassen

Referat

417



Der har i kommunen i ar veeret trivselsmaling. Tallene viser at der er fremgang i forhold til
sidste trivselsmaling.

Besvarelsesprocenten er 68%

» Generelt meget positivt

+ Balance mellem arbejdsliv og privatliv, ses som et omrade der skal veere
opmeaerksomhed pa

» Mere fokus pa seniorordningen/politik

* Trivselsmalingerne for den enkelte skole skal behandles pa skolens MED (den
fulde rapport)
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Trivselsundersggelse 2024

Forord
Formalet med trivselsundersggelsen er at kortlaegge trivsel, psykisk arbejdsmiljg og social kapital og dermed skabe et kvalificeret grundlag for dialog om og

udvikling af trivslen pa arbejdspladsen. Trivselsundersggelsen er en del af den psykiske APV og indgar i det systematiske arbejdsmiljgarbejde, hvilket
betyder, at resultatrapporten skal falges op af lokale dialoger mellem ledere og medarbejdere, og der skal igangseettes feelles tiltag og handlinger.

Metode og temaer

Trivselsundersggelsen 2024 er baseret pa en spgrgeramme inspireret af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje (NFA). Spergerammen er inddelt i
en raekke temaer, der til sammen rummer 48 spgrgsmal. Trivselsundersggelsen spgrger ind til falgende temaer, som pa forskellig vis kan prioriteres i
opfelgningsarbejdet.

- Arbejdets indhold og organisering

- Krav i arbejdet

- Samarbejde og ledelse

- Social kapital

- Trivsel pa arbejdspladsen

- Balance mellem arbejdsliv og privatliv samt helbred

- Arbejdsrelateret fysisk og psykisk vold

- Kreenkende handlinger, herunder mobning og seksuel chikane

Hvordan navigerer jeg rundt?

Rapporten er opdelt i flere sider, som du kan bladre mellem med pilene i hgjre og venstre side. Du kan ogsa se en liste over rapportens indhold og veelge
mellem siderne i toppen ved at klikke pa den nedadgaende pil.

Ved at klikke pa knappen 'Grafer’ kan du aendre rapporten til at blive vist i fuldskeerm. Det vil sige én grafik pr. side eller som tabeller.
Ved at klikke pa de tre streger i gverste venstre hjgrne kan du udskrive i PDF, PPT og Excel tabeller. Du trykker pa fanen 'Download’.

Hvis du har adgang til flere rapporter, kan du altid tilga de evrige rapporter ved at klikke pa 'Shared reports/Delte rapporter’ pa fanen i venstre side.

Afrapportering af resultater

Din rapport indeholder en svarstatistik og en temaoversigt samt uddybende resultater for alle temaer og spgrgsmal. For hvert tema er svarmgnstreret
illustreret ved hjeelp af et speedometer og ved hjeelp af sgjlediagrammer. Du kan ogsa se, hvilke spgrgsmal de enkelte temaer er baseret pa, hvordan
besvarelserne fordeler sig, en sammenligning med arbejdspladsens svar fra sidste maling i 2022 og totalen for Aabenraa Kommune i 2024 som helhed.
Generelt for pointene ved hvert spgrgsmal gaelder, at jo teettere | er pa 100%, jo bedre vurderes trivslen i omradet.

Venlig hilsen

Personaleafdelingen, Aabenraa Kommune
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Oversigt

Arbejdets indhold og organisering

Temaet omkring arbejdets organisering indeholder flere emner sa som, at medarbejderne har indflydelse pa, hvordan de udfgrer deres arbejdsopgaver, at
medarbejderne oplever, at de har mulighed for at udvikle deres kompetencer og leere nyt samt oplevelsen af at have et meningsfuldt arbejde.

Krav i arbejdet

Krav i arbejdet betegner omfanget og svaerhedsgraden af de opgaver, som medarbejderne skal kunne handtere og lgse i arbejdet. Krav er forbundet med de
ressourcer, som er en ngdvendig forudsaetning for, at medarbejderne kan opfylde kravene. Spgrgsmalene er centreret omkring arbejdstempo,
arbejdsmeengde og de falelsesmaessige krav i arbejdet.

Samarbejde og ledelse

Temaet omkring samarbejde og ledelse handler om at have klare mal og tydelig forventningsafstemning i forhold til opgavelasningen. Samtidigt udforsker
temaet, om den ngdvendige information til at kunne Igse jeres arbejdsopgaver er tilgeengelig, om | har en kultur, hvor | gensidigt giver hinanden vigtig
information, og om der er en oplevelse af, at arbejdet bliver anerkendt.

Temaet om social kapital er teet forbundet med ledelse. Social kapital er tillid, retfeerdighed og samarbejdsevne omkring kerneopgaven og bzeres af en folelse
af at blive behandlet retfeerdigt. Det er vigtigt at have gje for, at trivslen pa arbejdspladsen baeres af en respekt for og anerkendelse af hinanden, hvor
ledelsesmeessig og kollegial statte og opbakning er en feelles opgave.

Social kapital pa arbejdspladsen

Social kapital er tillid, retfeerdighed og samarbejdsevne omkring kerneopgaven. Social kapital pa arbejdspladsen handler om de relationer, den tillid og de
normer, der binder ledere og medarbejdere sammen om at skabe et solidt fundament for samarbejde og trivsel.

Nar der er hgj social kapital, fgler medarbejderne sig retfeerdig behandlet, de har tillid til hinanden, og der er fokus pa feellesskab og samarbejdsevne. Dette
skaber en arbejdspladskultur med stor respekt og anerkendelse, hvor alle tager ansvar for at stette og bakke hinanden op. En steerk social kapital er
afgerende for bade arbejdsgleede og praestation, da den fremmer et psykologisk trygt arbejdsmiljg, hvor medarbejderne trives og kan yde deres bedste.

Trivsel pa arbejdspladsen

Trivsel pa arbejdspladsen er afggrende for bade medarbejdernes velbefindende og for arbejdspladsens succes som helhed. Trivsel handler om mere end
blot fysisk sundhed; det omfatter ogsa folelsen af at veere vaerdsat, at have en meningsfuld arbejdsdag og at opleve stette og anerkendelse fra kolleger og
leder.

En arbejdsplads, der prioriterer trivsel, skaber et arbejdsmiljg, hvor medarbejderne kan udvikle sig, tage ansvar og kan bidrage konstruktivt og positivt til
arbejdsfaelleskabet. God trivsel forer til hgjere arbejdsglaede, lavere sygefravaer og en staerkere tilknytning til arbejdspladsen.

Balance mellem arbejdsliv og privatliv samt helbred

Balance mellem arbejdsliv og privatliv samt helbred handler om at finde en harmonisk fordeling mellem arbejdets krav og det personlige liv. Det indebzerer at
skabe plads til bade professionel udvikling og personlig velbefindende, sa stress og udbreendthed undgas. Nar ledere og medarbejdere opnar en tilstand af
balance, kan de opretholde et sundt fysisk og mentalt helbred, som ger dem i stand til at opleve gget trivsel samtidig med, at de kan praestere godt pa
arbejde. Pa arbejdspladser, hvor der er fokus pa at stette ledere og medarbejdere i balance, opnas til gengzeld @get engagement og en taettere tilknytning til
arbejdsfaellesskabet.
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Fysisk og psykisk vold

Fysisk og psykisk vold handler om vold fra borgere og/eller pargrende. | Aabenraa Kommune har vi den holdning, at vi ikke accepterer, at vores ledere og
medarbejdere bliver udsat for fysiske og psykiske belastninger, og derfor har vi udarbejdet en delpolitik og to uddybende vejledninger. Fgalg linket pa
Medarbejderportalen for at laese mere.

Eusi . '

Fysisk og psykisk vold omhandler borgere og/eller pargrende, der udsestter medarbejdere for vold i henhold til falgende definitioner:

FEysisk vold er angreb mod kroppen i form af overfald, kveelningsforsag, knivstik, spark, slag, skub, benspaend, fastholdelse, kast med genstande, bid, niv,
krads og spyt.

Psykisk vold er trusler, der bliver fremsat over for medarbejderen. Den psykiske vold kan udtrykkes gennem bade mundtlige og skriftlige trusler via sms, e-
mail eller sociale medier mod medarbejderens sikkerhed som f.eks. trusler pa livet, trusler om haerveerk mod arbejdspladsen eller trusler mod
medarbejderens familie. Psykisk vold kan ogsa udtrykkes uden ord f.eks. knyttede naever jf. Arbejdstilsynets vejledning D.4.3-5.

Kraenkende handlinger, herunder mobning og seksuel chikane

Kraenkende handlinger, herunder mobning og seksuel chikane er kreenkelser, der foregar mellem medarbejdere eller mellem medarbejdere og deres ledere i
overensstemmelse med fglgende definitioner.

Kreenkende handlinger er, nar en eller flere personer groft eller flere gange udsaetter andre personer for adfeerd, som af disse personer opfattes som
nedveerdigende. Kreenkende handlinger er en samlet betegnelse for mobning, seksuel chikane og andre mader, som kraenkelser kan forekomme pa i
arbejdet. Der kan bade veere tale om aktive handlinger og om at undlade at handle (Arbejdstilsynets vejledning 4.3.1, februar 2019 side 2).

Mobning er, nar en eller flere personer regelmzaessigt og over leengere tid — eller gentagne gange pa grov vis — udseetter en eller flere personer for kreenkende
handlinger, som vedkommende opfatter som sarende eller nedvaerdigende. De kraenkende handlinger bliver dog farst til mobning, nar de personer, som de
rettes mod, ikke er i stand til at forsvare sig effektivt imod dem. Det, der endvidere adskiller mobning fra andre mader at kraenke pa, er, at det altid er den
eller de samme personer eller grupper af personer, der systematisk udseaettes for de kreenkende handlinger. Ligesom det ofte er den eller de samme
personer, der udgver de kreenkende handlinger (Arbejdstilsynets vejledning 4.3.1, februar 2019 side 3).

Seksuel chikane er alle former for ugnsket seksuel opmeerksomhed.
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Svarstatistik

i procent (%)

Afvist 0,0%

Ufuldsteendig 1,5%

Gennemfert 68,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
Total 873

Svarstatistik

i antal (%)

Ikke svaret 265

Afvist 0

Ufuldstaendig 13

Gennemfert 595

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600

Observationer
Total 873
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Temaoversigt

2024 - Aabenraa Kommune - Trivselsundersggelse - Rapporter - 2024
- Aabenraa Kommune - Trivselsmaling | Niveau 3: Skole og
Undervisning (UQ_4201)

Powered by Enalyzer. Know Better
Enalyzer

31. oktober 2024 kl. 12.13




Tema oversigt

90

100

Observationer

Trivselsundersogelse 2024

@® Gennemsnit 69,15

Trivselsundersggelse 2022

Gennemsnit 67,53

Aabenraa Kommune - Total - 2024

@® Gennemsnit 69,93

Powered by Enalyzer | 31. oktober 2024 kl. 12.13



Tema oversigt

70,43
Arbejdets indhold og organisering

70,73

60,83
Krav i arbejdet

63,46
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Samarbejde og ledelse

68,81
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Social kapital pa arbejdspladsen

75,56

74,93
Trivsel pa arbejdspladsen

74,77

66,78

Balance mellem arbejdsliv og
privatliv samt helbred

69,31

64,48

Er jeres feelles veerdisaet tydeligt
igennem maden, | arbejder pa?

64,33
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Observationer
® Trivselsundersggelse 2024
Trivselsundersggelse 2022

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024
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Har du inden for de seneste 12 maneder veeret
udsat for fysisk og/eller psykisk vold pa dit
arbejde fra borgere eller pargrende?

Frekvens(%)

20,0%
Ja

17,3%

80,0%

Nej

82,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 595

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 2,927

Har du inden for de seneste 12 maneder varet
udsat for kraenkende handlinger, mobning eller
seksuel chikane?

Frekvens (%)

2,9%
Ja

4,5%

Nej

95,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 595

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 2,927
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Har du inden for de seneste 12 maneder varet
udsat for fysisk og/eller psykisk vold pa dit
arbejde fra borgere eller parerende?

Antal (#)

119

0 250 500 750 1.000 1.250 1.500 1.750 2.000 2.250 2.500
Observationer
@ Trivselsundersogelse 2024 595

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 2,927

Har du inden for de seneste 12 maneder vaeret
udsat for kraenkende handlinger, mobning eller
seksuel chikane?

Antal (#)

182

0 250 500 7501.0001.2501.5001.7502.0002.2502.5002.7503.000

Observationer
@ Trivselsundersogelse 2024 595

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 2,927



Hvilken handling har du oplevet?
Har du inden for de seneste 12 maneder veeret udsat for kreenkende handlinger, mobning eller seksuel chikane? - Ja

100%

75%

65,2%

50%
48,5%

35,3%

25%

5,3%

0%
kraenkende handling mobning seksuel chikane

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 17

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132
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Arbejdets indhold og
organisering
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Arbejdets indhold og organisering

Arbejdets organisering indeholder flere underemner séa som, at medarbejderne har indflydelse pa, hvordan de udfgrer deres arbejdsopgaver, at
medarbejderne oplever, at de har mulighed for at kunne udvikle deres kompetencer og leere nyt gennem arbejdet og oplevelsen af at have meningsfuldt
arbejde.

90

100
Observationer
Trivselsundersggelse 2024 595
® Gennemsnit 70,43
Trivselsundersggelse 2022 721

Gennemsnit 69,29

Aabenraa Kommune - Total - 2024 2,927
® Gennemsnit 70,73
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Arbejdets indhold og organisering

Spergsmal | Gennemsnit

67,72

Har du indflydelse pa beslutninger
om dit arbejde?

66,86

81,23

Har du indflydelse pa, hvordan du
lgser dine arbejdsopgaver?

79,91

51,61

Har du indflydelse pa meengden af
dit arbejde?

53,46

70,02

Har du mulighed for at lzere noget
nyt gennem dit arbejde?

71,71

81,46

Er dine arbejdsopgaver
meningsfulde?

81,

(o2}
w

o
-
o

20 30 40 50 60 70 80 90

Observationer
® Trivselsundersggelse 2024
Trivselsundersggelse 2022

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024
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Arbejdets indhold og organisering

Spergsmal | Antal

Har du indflydelse pa beslutninger
om dit arbejde?

Har du indflydelse pa, hvordan du
lgser dine arbejdsopgaver?

Har du indflydelse pa maengden af
dit arbejde?

Har du mulighed for at lzere noget
nyt gennem dit arbejde?

Er dine arbejdsopgaver
meningsfulde?

0%

Observationer
Total
® 1 -1 megetlav grad
® 2-|lavgrad
© 3 - Delvist
® 4-1hgjgrad
® 5 -1 meget hgj grad

Ved ikke
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Krav | arbejdet
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Krav i arbejdet

Krav i arbejdet er en samlet betegnelse for maengden og sveerhedsgraden af de opgaver, som medarbejderen skal kunne overskue og handtere. Krav er taet
forbundet med de ressourcer, der er en ngdvendig forudseaetning for, at medarbejderen kan opfylde kravene.

Observationer

Trivselsundersggelse 2024

® Gennemsnit

Trivselsundersggelse 2022

Gennemsnit

Aabenraa Kommune - Total - 2024

® Gennemsnit
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595
60,83
721
60,60
2,927
63,46



Krav i arbejdet

Spergsmal | Gennemsnit

Stemmer dine arbejdsopgaver
overens med din arbejdstid?

Kan du udfere dit arbejde med den
kvalitet, som | har aftalt?

Oplever du, at arbejdstempoet er
tilpas igennem dagen?

Bliver fglelsesmaessige belastende
situationer pa arbejdet handteret
pa en tilfredsstillende made?

64,53

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024
Trivselsundersggelse 2022

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024
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Krav i arbejdet
Spergsmal | Antal

Stemmer dine arbejdsopgaver

overens med din arbejdstid? &
Kan du udfere dit arbejde med den
kvalitet, som | har aftalt?

Oplever du, at arbejdstempoet er 23

tilpas igennem dagen?

Bliver folelsesmaessige belastende
situationer pa arbejdet handteret 24
pa en tilfredsstillende made?

0%

Observationer
Total

® 1 -1 megetlav grad

® 2-|lavgrad

© 3 - Delvist

® 4-1hgjgrad

® 5 -1 meget hgj grad
Ved ikke
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Samarbejde og ledelse
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Samarbejde og ledelse

Samarbejde og ledelse handler om, at den ngdvendige information er tilgeengelig for at kunne udferearbejdsopgaverne, at | har en kultur, hvor | gensidigt
giver hinanden vigtig information pa alle niveauer, at malene erklare for opgaveudferelsen og at arbejdet bliver anerkendt.

Social kapital beeres af falelsen af at blive behandlet retfeerdigt, at | har tillid til hinanden og at | har fokus paarbejdspladsens samarbejdsevne. Det er vigtigt
at have for gje, at trivsel pa arbejdspladsen baeres af en respekt for oganerkendelse af hinanden, hvor kollegial stotte pa alle niveauer er en feelles opgave.

40 50 60

70

80

90

100

Observationer

Trivselsundersggelse 2024 595
® Gennemsnit 68,33
Trivselsundersggelse 2022 721
Gennemsnit 66,11
Aabenraa Kommune - Total - 2024 2,927
68,81

® Gennemsnit
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Samarbejde og ledelse

Spergsmal | Gennemsnit

58,92
Far du pa din arbejdsplads
information om f.eks. vigtige
beslutninger, aendringer og
fremtidsplaner i god tid?
60,08

66,23

Er den information, du behgver for
at klare dit arbejde godt,
tilgeengelig?

o)
~N
[(e}
IS

70,98
Bliver dit arbejde anerkendt og
paskgnnet af din naermeste leder?
(Neermeste leder skal forstas som
den leder, du til dagligt refererer til)

70,69

71,21

Er der klare mal for dit arbejde?

72,20

74,49

Ved du ngjagtigt, hvad der
forventes af dig i dit arbejde?

74,92

o))
®
N
>

Samarbejder | om trivsel pa
arbejdspladsen?

66,90

o
-
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Observationer
® Trivselsundersggelse 2024
Trivselsundersggelse 2022

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024
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Samarbejde og ledelse
Spergsmal | Antal

Far du pa din arbejdsplads
information om f.eks. vigtige
beslutninger, sendringer og
fremtidsplaner i god tid?

Er den information, du behgver for
at klare dit arbejde godt, 29 195 268 87
tilgeengelig?

Bliver dit arbejde anerkendt og
paskgnnet af din neermeste leder?
(Naermeste leder skal forstas som
den leder, du til dagligt refererer til)

Er der klare mal for dit arbejde?

Ved du ngjagtigt, hvad der
forventes af dig i dit arbejde?

Samarbejder | om trivsel pa
arbejdspladsen?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
Total 595

® 1 -1megetlav grad

® 2-|lavgrad

© 3 - Delvist

® 4 -1 hgjgrad

® 5 -1 meget hgj grad
Ved ikke
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Social kapital pa
arbejdspladsen
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Social kapital pa arbejdspladsen

Social kapital pa arbejdspladsen handler om de relationer, tillid og normer, der binder medarbejdere sammen og skaber et solidt fundament for samarbejde

og trivsel. Nar der er hgj social kapital, feler medarbejderne sig retfeerdigt behandlet, de har tillid til hinanden, og der er fokus pa feellesskab og

samarbejdsevne. Dette skaber en arbejdskultur, hvor respekt og anerkendelse er i hgjsaedet, og hvor alle tager ansvar for at stgtte hinanden. En steerk social

kapital er afggrende for bade arbejdsglaede og effektivitet, da den fremmer et miljg, hvor medarbejderne kan trives og yde deres bedste.

Observationer

Trivselsundersggelse 2024

® Gennemsnit

Trivselsundersggelse 2022

Gennemsnit

Aabenraa Kommune - Total - 2024

® Gennemsnit
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90

100

595
76,83
721
73,29
2,927
75,56



Social kapital pa arbejdspladsen

Spgrgsmal | Gennemsnit

Social kapital pa arbejdspladsen
Spergsmal | Antal

Holder du og dine kolleger
hinanden underrettet om ting, der
er vigtige, for at | kan udfgre
arbejdet godt?

105 291 183

Stoler du og dine kolleger i
almindelighed pa hinanden?

Bliver du behandlet retfeerdigt pa
din arbejdsplads?

Er forholdet mellem din nsermeste
leder, dig selv og dine kolleger
praeget af gensidig respekt og

anerkendelse?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Observationer
Total 595

® 1 -1megetlav grad

® 2-|lavgrad

© 3 - Delvist

® 4 -1|hgjgrad

® 5 -1 meget hgj grad
Ved ikke
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Kan du fa hjzelp og stette, nar du har
arbejdsmeessige udfordringer?
Spergsmal | Antal

167

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600

Observationer

Total

® 1-1megetlav grad
® 2-Illavgrad
3 - Delvist
® 4 -1 hgjgrad
® 5 -1 meget hgj grad
Ved ikke

Kan du fa hjzelp og stette, nar du har
folelsesmaessige problemer?
Spergsmal | Antal

595

10
20
136
255
167

. 44,2% 25,2%

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600

Observationer

Total

® 1-1megetlav grad
® 2-Illavgrad
3 - Delvist
® 4 -1|hgjgrad
® 5 - | meget hgj grad
Ved ikke
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595

1,5%
3,9%
20,5%
44,2%
25,2%
4,7%

Hvor far du oftest din hjaelp fra, nar du har
arbejdsmaessige udfordringer??

18,5%
Leder
18,1%
78,3%
Kolleger
78,8%
I 3,2%
Andre 3,2%
I 3,1%
0% 20% 40% 60% 80%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024

Trivselsundersegelse 2022

Hvor far du oftest din hjaelp fra, nar du har
folelsesmaessige problemer?

22,5%
Leder
23,0%
74,1%
Kolleger
I 3,4%
Andre 7,4%

6,2%

0% 20% 40% 60% 80%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024

Trivselsundersegelse 2022

100%

595
715

100%

595
718



Trivsel pa arbejdspladsen
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Trivsel pa arbejdspladsen

Trivsel pa arbejdspladsen er afggrende for bade medarbejdernes velbefindende og virksomhedens succes. Trivsel handler om mere end blot fysisk sundhed;
det omfatter ogsa felelsen af at vaere vaerdsat, at have en meningsfuld arbejdsdag, og at opleve statte og anerkendelse fra bade kolleger og ledelse. En
arbejdsplads, der prioriterer trivsel, skaber et miljg, hvor medarbejderne kan udvikle sig, tage ansvar og bidrage positivt til feellesskabet. God trivsel farer til

hgjere arbejdsgleede, lavere sygefraveer og en steerkere tilknytning til arbejdspladsen.

Observationer

Trivselsundersggelse 2024

® Gennemsnit

Trivselsundersggelse 2022

Gennemsnit

Aabenraa Kommune - Total - 2024

® Gennemsnit

Trivsel pa arbejdspladsen

Speargsmal | Gennemsnit

I hvor hgj grad er du ’
tilfreds med dit job,
alt taget i
betragtning?

Forteeller du andre, 74,02

at din arbejdsplads
er et godt sted at

ide?
arbejde? 73,66

73,54
Ville du anbefale din
arbejdsplads til
andre?

73,28

~ ~
~ ~
) N
S ©

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 595

Trivselsundersggelse 2022 721
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60

90

100

595
74,93

721
71,32

2,927

74,77

Trivsel pa arbejdspladsen
Spergsmal | Antal

| hvor hgj grad er du
tilfreds med dit job,
alt taget i
betragtning?

Fortaeller du andre,
at din arbejdsplads
er et godt sted at
arbejde?

Ville du anbefale din
arbejdsplads til 223 199
andre?

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Observationer

Total 595
® 1-1megetlav grad
® 2-|lavgrad
3 - Delvist
® 4-1|hgjgrad
® 5 - | meget hgj grad
Ved ikke



Hvad er god trivsel for dig?

(veelg en eller flere muligheder)

39,2%
Oplevelsen af lighed

42,3%

59,7%
Oplevelsen af retfaerdighed

63,9%

88,9%

At vi har tillid til hinanden pa
arbejdspladsen

88,5%

78,3%
At vi samarbejder om
kerneopgaven
75,3%
I 1,5%
At vi har en frugtordning 1,7%

2,4%

23,2%

At vi har feelles arrangementer for
arbejdspladsen

22,6%

63,4%

At jeg kan selvtilrettelaegge mit
arbejde

65,6%

88,9%

At vi hjeelper hinanden pa
arbejdspladsen

86,4%

49,9%

At fejl bliver brugt til positiv laering

59,6%
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Balance mellem arbejdsliv og
privatliv samt helbred
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Balance mellem arbejdsliv og privatliv samt helbred

Balance mellem arbejdsliv og privatliv samt helbred handler om at finde en harmonisk fordeling mellem arbejdets krav og det personlige liv. Det indebeerer at
skabe plads til bade professionel udvikling og personlig velvaere, sa du undgar stress og udbraendthed. Nar du opnar denne balance, kan du bedre bevare dit
fysiske og mentale helbred, hvilket resulterer i @get trivsel og produktivitet. P4 en arbejdsplads, hvor der er fokus pa at stette medarbejdernes balance, opnas

en mere engageret og sund arbejdskraft.

Observationer

Trivselsundersggelse 2024

® Gennemsnit

Trivselsundersggelse 2022

Gennemsnit
Aabenraa Kommune - Total - 2024

® Gennemsnit
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90

100

595
66,78
721
67,14
2,927
69,31



Balance mellem arbejdsliv og privatliv samt helbred

Spergsmal | Gennemsnit

64,87

Faler du, at du har energi til bade

arbejdsliv og privatliv? 0,00

68,88

66,37

Foler du, at der er balance mellem

din arbejdstid og fritid? 0,00

70,52

72,68

Hvor ofte vurderer du, at dit
helbred er godt alt i alt?

73,57

70,43

Hvor tit har du veeret
folelsesmaessigt i balance?

71,10

59,60

Hvor tit har du haft energi efter
endt arbejdsdag?

62,54

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Observationer
® Trivselsundersggelse 2024 595
Trivselsundersggelse 2022 721
@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 2,927
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Balance mellem arbejdsliv og privatliv samt helbred
Spergsmal | Antal

Foler du, at du har energi til bade
arbejdsliv og privatliv? 49 189 271 76

Foler du, at der er balance mellem
din arbejdstid og fritid?

47 178 258 100

Hvor ofte vurderer du, at dit
helbred er godt alt i alt? 16 136 311 125

Hvor tit har du veeret
folelsesmaessigt i balance?

34 106 KZ) 93

Hvor tit har du haft energi efter

endt arbejdsdag? 78 215 244 44

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
Total 595

@ 1 - Aldrig/Neesten aldrig
® 2 - Sjeeldent
© 3 - Sommetider
® 4-0Ofte
® 5 - Altid
Ved ikke
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Er jeres feelles veerdisaet
tydeligt igennem maden, |
arbejder pa?
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Er jeres feelles vaerdisaet tydeligt igennem maden, | arbejder pa?

Spergsmal | Gennemsnit

60

90

100
Observationer
Trivselsundersggelse 2024 595
® Gennemsnit 64,48
Trivselsundersggelse 2022 721
® Gennemsnit 61,41
Aabenraa Kommune - Total - 2024 2,927
® Gennemsnit 64,33
Er jeres feelles veaerdisat tydeligt igennem maden, | arbejder pa?
Spergsmal | Antal
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Observationer
Total 595
® 1-1megetlav grad 1"
® 2-|lavgrad 35
3 - Delvist 207
® 4 -1hgjgrad 244
® 5 -1 meget hgj grad 71
Ved ikke 27
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Fysisk og psykisk vold
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Handtering af fysisk og psykisk vold pa
arbejdspladsen

Har du inden for de seneste 12 maneder veeret
udsat for fysisk og/eller psykisk vold pa dit
arbejde fra borgere eller pargrende?

Spgrgsmal | Antal

119 476

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600

Observationer

Total

® Ja
® Nej
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595

119
476

Har du inden for de seneste 12 maneder varet
udsat for fysisk og/eller psykisk vold pa dit
arbejde fra borgere eller parerende?

Spergsmal | Frekvens

Ja

17,3%

80,0%

Nej

82,7%

0% 20% 40% 60% 80%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024

100%

595
2,927



Har du fortalt din leder,
arbejdsmiljereprasentant, tillidsreprasentant
eller andre pa arbejdspladsen om haendelsen?

Spergsmal | Frekvens

94,1%
Ja
93,9%
5,9%
Nej
6,1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 119

® Aabenraa Kommune - Total - 2024 505

Har du registreret haendelsen/faet hjalp til at
registrere haendelsen (i SafetyNet)?
Spergsmal | Frekvens

58,8%
Ja
58,8%
36,1%
Nej
36,0%
5,0%
Ved ikke
5,1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 119
® Aabenraa Kommune - Total - 2024 505
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Har du fortalt din leder,
arbejdsmiljereprasentant, tillidsreprasentant
eller andre pa arbejdspladsen om haendelsen?

112

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120

Observationer

Total

® Ja
® Nej

Har du registreret handelsen/faet hjalp til at
registrere handelsen (i SafetyNet)?

70 43

119
112

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120

Observationer
Total
® Ja

® Nej
Ved ikke

119

70
43



Oplever du, at der pa din arbejdsplads bliver
fulgt op pa haendelser med fysisk og psykisk
vold?

Spergsmal | Frekvens

67,2%
Ja
61,4%

Nej
18,8%

Ved ikke
19,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 119

® Aabenraa Kommune - Total - 2024 505

Oplever du, at | pa arbejdspladsen har
tilstraekkelig fokus pa forebyggelse og
handtering af fysisk og psykisk vold?

Spergsmal | Frekvens

42,9%
Ja
Nej
28,7%
24,4%
Ved ikke

22,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 119

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 505
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Oplever du, at der pa din arbejdsplads bliver
fulgt op pa haendelser med fysisk og psykisk

vold?

80 18

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120

Observationer
Total
® Ja

® Nej
Ved ikke

Oplever du, at | pa arbejdspladsen har
tilstraekkelig fokus pa forebyggelse og
handtering af fysisk og psykisk vold?

51 39

119

80
18
21

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120

Observationer
Total
® Ja

® Nej
Ved ikke

119

51
39
29



Kraenkende handlinger,
mobning eller seksuel chikane
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Handtering af kraenkende handlinger, herunder
mobning og seksuel chikane

Har du inden for de seneste 12 maneder varet
udsat for kreenkende handlinger, mobning eller
seksuel chikane?

Spgrgsmal | Antal

578

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600

Observationer

Total 595
® Ja 17
® Negj 578
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Har du inden for de seneste 12 maneder varet
udsat for kreenkende handlinger, mobning eller
seksuel chikane?

Spergsmal | Frekvens

2,9%
Ja
4,5%
97,1%
Nej
95,5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer
® Trivselsundersggelse 2024 595

@ Aabenraa Kommune - Total - 2024 2,927



Hvilken handling har du oplevet?

Spergsmal | Frekvens

70,6%

kraenkende handling

35,3%

mobning

seksuel chikane

5,3%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 17

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132

Hvem udsatte dig for den kreenkende handling,
mobning eller seksuel chikane?

Spergsmal | Frekvens

41,2%

Leder

Kollega pa
arbejdspladsen
73,5%

5,9%
Anden kollega i
kommunen

7,6%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 17

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132

Powered by Enalyzer | 31. oktober 2024 kl. 12.13

Hvilken handling har du oplevet?
Spergsmal | Antal

kraenkende handling

mobning

seksuel chikane

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 17

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132

Hvem udsatte dig for den kreenkende handling,
mobning eller seksuel chikane?
Spergsmal | Antal

Leder

Kollega pa
arbejdspladsen

Anden kollega i
kommunen

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 17

@® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132



Har du fortalt din leder,
arbejdsmiljereprasentant, tillidsreprasentant
eller andre pa arbejdspladsen om de kraenkende
handlinger, mobningen eller den seksuelle
chikane?

Spergsmal | Frekvens

Ja

Nej
28,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 17
® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132

Har du registreret haendelsen/faet hjalp til at
registrere haendelsen (i SafetyNet)?

Spergsmal | Frekvens

17,6%
Ja

82,4%
Nej

81,1%

0,0%

Ved ikke
I 3,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 17
® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132
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Har du fortalt din leder,
arbejdsmiljereprasentant, tillidsreprasentant
eller andre pa arbejdspladsen om de krankende
handlinger, mobningen eller den seksuelle
chikane?

Spergsmal | Antal

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Observationer
Total
® Ja
® Nej

Har du registreret handelsen/faet hjalp til at
registrere handelsen (i SafetyNet)?
Spergsmal | Antal

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Observationer
Total
® Ja

® Nej
Ved ikke

17
15



Oplever du, at der pa din arbejdsplads bliver
fulgt op pa haendelser med kraenkende adfaerd?

Spergsmal | Frekvens

Ja

24,2%

35,3%
Nej

Ved ikke
37,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 17
® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132
Oplever du stadig kraenkende adfaerd pa
arbejdspladsen?
Spergsmal | Frekvens
Ja
43,2%
52,9%
Nej
56,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Observationer
® Trivselsundersggelse 2024 17
® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132
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Oplever du, at der pa din arbejdsplads bliver

fulgt op pa haendelser med kraenkende adfaerd?

Spergsmal | Antal

0 2 4 6 8 10 12 14

Observationer
Total
® Ja

® Nej
Ved ikke

Oplever du stadig kraenkende adfzerd pa
arbejdspladsen?
Spergsmal | Antal

Observationer
Total

® Ja
® Negj



Oplever du, at | pa arbejdspladsen har
tilstraekkelig fokus pa forebyggelse og
handtering af kreenkende handlinger, mobning
og seksuel chikane?

Spergsmal | Frekvens

23,5%
Ja
22,0%
Nej
48,5%
Ved ikke

29,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer

® Trivselsundersggelse 2024 17
® Aabenraa Kommune - Total - 2024 132
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Oplever du, at | pa arbejdspladsen har
tilstraekkelig fokus pa forebyggelse og
handtering af kreenkende handlinger, mobning
og seksuel chikane?

Spergsmal | Antal

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Observationer
Total
® Ja

® Nej
Ved ikke

17

~



Abne kommentarer
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Arbejdspladsens fremadrettede arbejdsmilje- og trivselsarbejde

Pa hvilke omrader mener du, at | er gode og ger et godt arbejde i forhold til det psykiske arbejdsmiljg, trivslen
eller samarbejdet omkring kerneopgaven?

995

Abne besvarelser

Observationer
Total 595

Pa hvilke omrader mener du, at | kan gere det endnu bedre i forhold til det psykiske arbejdsmiljg, trivslen og
samarbejdet omkring kerneopgaven? Har du konkrete Igsningsforslag?

595

Abne besvarelser

Observationer
Total 595
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Hvad sa nu?
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Hvad sa nu?

Det er vigtigt, at trivselsundersggelsens resultater bliver fulgt op med konkrete tiltag og handlinger, og at | bruger anledningen til at fa dreftet jeres psykiske
arbejdsmiljg og trivslen pa arbejdspladsen. Selve opfelgningsarbejdet vil pavirke trivslen pa arbejdspladsen, og derfor er det vigtigt at skabe en veerdifuld
opfelgningsproces. P4 Medarbejderportalen har vi designet en proces, der kan hjselpe med opfelgningsarbejdet Trivselsundersagelse (aabenraa.dk)

Processen for opfelgning pa trivselsmalingen folger fire trin:
1. Forberedelsesmgde i Lokal MED-udvalget

2. Dialogmgde i personalegruppen

3. Udarbejdelse af handlingsplan og dokumentation i SafetyNet

4. Fastholdelse af fokus og lgbende forbedring

En trivselsundersggelse der ikke bliver efterbehandlet pa arbejdspladsen har ofte en negativ indvirkning pa trivslen, da det kan skabe frustration og
manglende forstaelse og respekt for medarbejdernes tid, deres holdninger og deres velbefindende. Det er vigtigt at bruge tid pa at skabe en konstruktiv og
veerdifuld dialog pa arbejdspladsen. Indledningsvis kan | drafte

- Hvordan er helhedsindtrykket?

- Er der noget, der overrasker?

- Er der dimensioner i rapporten, der skiller sig ud?

- Hvilke resultater er seerlig vigtige for jeres arbejdsplads?

- Er der sket en forbedring af trivslen siden sidste trivselsmaling?

Trivsel og godt psykisk arbejdsmiljg haenger ngje sammen med at kunne udfere et meningsfuldt arbejde sammen med gode kolleger i velfungerende
rammer. Ved at sgrge for en god, tillidsfuld og feelles dialog om trivsel og arbejdsmiljg i tilknytning til jeres kerneopgave, er trivselsarbejdet allerede godt i

Har du brug for hjalp?
Pa Medarbejderportalen kan du finde gode veerktgjer til opfelgningsprocessen pa arbejdspladsen. Trivselsundersagelse (aabenraa.dk)

Personaleafdelingen kan veere behjaelpelig med det fremadrettede arbejdsmiljgarbejde. Kontakt Aabenraa Kommunes MED- og arbejdsmiljgkonsulenter, hvis
| har spergsmal eller har brug for hjeelp:

Patricia Rose Marie Bladt

MED- og arbejdsmiljgkonsulent, Social & Sundhed samtJobcenter og Borgerservice
Mobil 2033 9740 eller 7376 7701 & e-mail prb@aabenraa.dk

Wilhelm Hallum

MED- og arbejdsmiljgkonsulent, Barn og Kultur, Staben samt Plan, Teknik og Miljg

Mobil 2034 1011 eller 7376 7168 & e-mail wha@aabenraa.dk
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Punkt 5: Evaluering af MED-mg@derne
Baggrund

Pa sidste made var der enighed om at afholdelsen af Omrade-MED skal evalueres. Et
sporgsmal er blandt andet, er der afsat den korrekte tid?

Mmal

Draftelse af hvordan mgderne fremadrettet skal holdes

Tovholder

Rasmus Andreassen

Referat

Udvalgets opgave er at kvalificere de store beslutninger ledelsen skal tage.
Skal m@derne evt. placeres fgr skoleledermgderne?

Sygefraveeret gnskes med under ledelsesinformationen.

Dialogen er vigtig — tidsrummet kan nedsaettes en smule.

Der er enighed om at strukturen og tiden er passende, men at vi skal have punktet pa
igen. Med afsaet i hvad der star i MED-aftalen og sa derfra justere til.

Punkt 6: Madedatoer 2025

Baggrund

Hvad er baggrunden for og indholdet i punktet? (Hvis det har veeret behandlet pa et
tidligere mg@de, naevnes det hvornar samt evt. beslutninger)

Skal besvare: Hvorfor er punktet pa? (F.eks. der er besluttet noget i et andet forum, der
er kommet ny lovgivning eller lign.)

Udvalget skal her tage stilling til, om m@deplanen for 2025 kan godkendes. Alle maderne
er placeret om tirsdagen i lokale 191 pa Aabenraa Radhus. Fra kl. 8.00-8.45 er der
formade og efterfalgende made til kl. 11.30

25. februar 25

20. maj 25

16. september 25

4. november 25

Mal

Godkende mgdedatoer for 2025

Tovholder

Rasmus Andreassen

Referat
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@nske til &2ndringer i datoerne til 4. marts, 27. maj og 23. september 25.

Punkt 7: Evt

Referat
Sygefravaeret gnskes med under behandling i omrade-MED.

Med i referatet retningslinjer for NOTAT i personalemappen ift. Offererstatningsloven.
Her geelder falgende:

"Justitsministeriet oplyser, at Erstatningsnaevnet ikke stiller krav om politianmeldelse i
sager,

hvor der er konkrete paedagogiske eller behandlingsmaessige hensyn til skadevolderen. |
disse

tilfeelde er Erstatningsnaevnets praksis alene, at det skal dokumenteres ved udtalelse fra
arbejdsgiveren. Altsa kraeves der i naevnte gjemed ikke anmeldelse inden 72 timer.”

https://www.civilstyrelsen.dk/Media/637662481564195667/Ans%c3%b8gning%20om
%200ffererstatning%20-%20folder.pdf
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