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GOR DET
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ENKELT

10 gode rad

Skab kultur for, at man er ansat til to ting: Faglighed OG samarbejde.

Ggr det klart, at man ikke kan stemple ud af nogen af delene.

Bevar overblikket i kommunikationen. Tag altid dette afszet: Der er en god hensigt bag egen og
andres adfzerd, men det betyder ikke altid, at adfzerden er hensigtsmzessig. Adskil de to ting, nar

| kommunikerer.

Skab kultur for denne tzenkning: Brok er ok, bare den far retning. Sjatpisseri af brok eroderer
fundamentet.

Tegn kridtstregerne tydeligt op. Hav styr pa balancen mellem at appellere og insistere. Mange
ledere tror, de insisterer, men medarbejderne hgrer, at der appelleres. Ledere tror, de er

tydelige med samarbejdsmezessige forventninger, men medarbejdere hgrer det som tilbud.

Ledere ma ikke blive lgsningsautomater, ndr samarbejdet driller. Det skal medarbejderne i langt
hgjere grad selv veere.

Der ma ikke ga omsovs i kulturen. Omsorg for hinanden er godt, men det er en balance, der kan
tippe, og sa gar der ‘omsovs i den’. Og dermed afinstalleres professionel dygtighed.

Pas p4, at ledere og medarbejdere ikke tager kattelemmen ud, nér det bliver sveert. Altsd en
form for mental flugt, nar forpligtende ansvar nzermer sig.

Ingen tilskuere til egen virkelighed. Dvs. at alle har medansvar for stemning og kultur. Sgrg for,
at alle ved, at man har mandat til at reagere, hvis samarbejdet ikke kgrer.

Oplevet modstand er sjzeldent reel - derimod findes mere eller mindre hensigtsmzessige
reaktioner pa noget, man ikke forstar eller ikke kan lide.
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Fa det uddybet i "Raek mig lige samarbejdet - tak!"



