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Fast kontaktperson for barnet eller den unge eller for hele familien - 
servicelovens § 52.3.6 

Lovgrundlag m.v. 

Servicelovens § 52.3.6. 

 

Vigtige SM` henvisninger: 

 

Kompetence: 

Der henvises til kompetenceplan. 

 

Vedr. mål/målgruppe:  

Se endvidere skabelon nr. 10 (beskrivelse af ydelser). 

 

Sagsgang/procedure: 

Forinden der kan træffes afgørelse om foranstaltningen, skal der foreligge 

 en børnefaglig undersøgelse jfr. lovens § 50 undersøgelse 

 en handleplan, jfr. servicelovens § 140 

 samtale med barnet inden iværksættelse af foranstaltning samt ved ophør af foran-

staltningen 

 samtykke fra forældremyndighedsindehaveren. 

 

 
Bisidder 

Barnet/den unge har ret til bisidder, jfr. servicelovens § 48A. Alle børn og unge skal informeres 

om deres rettigheder hertil. 

 

Aabenraa Kommune er med i et projekt med Børns Vilkår. Målgruppen for projektet er børn og 

unge fra 6–23 år. Udvalgte rådgivere i Myndighedsafdelingen er med i projektet og vil informe-

re og henvise børn og unge til en bisidder i børns vilkår. Der henvises til beskrivelse af projek-

tet på medarbejderportal under børn og familie. 

 

 

Samtykkeerklæring 

Der skal indhentes samtykkeerklæring fra forældremyndighedsindehaveren og den unge, som 

er fyldt 15 år. Bor forældrene ikke sammen, men har fælles forældremyndighed, skal begge 

forældre give samtykke. 

 

Hvis forældrene ikke samtykker: 

Som udgangspunkt kræves samtykke fra forældremyndighedsindehaveren. Hvis der er fælles 

forældremyndighed, skal begge forældre give samtykke, også selvom de ikke bor sammen. 
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Afgørelse om en fast kontaktperson til et barn eller en ung kan træffes uden forældremyndig-

hedsindehaverens samtykke, jfr. § 56. Betingelsen herfor er 

 at formålet med foranstaltningen vurderes at kunne opnås selvom der ikke foreligger en 

samtykkeerklæring og 

 at det vurderes at være af væsentlig betydning af hensyn til barnet/den unge eller hele 

familiens særlige behov for støtte. 

 

Forældrepålæg – inddragelse af børnefamilieydelse 

Afgørelsen kan træffes uden samtykke i forbindelse med forældrepålæg, jfr. servicelovens  

§ 57a, stk. 4. Se endvidere servicelovens § 57a, stk. 3. 

Se særskilt procedure om ”Forældrepålæg”. 

 

 

Klageregler 

Barnet/den unge der er fyldt 12 år og forældremyndighedsindehaveren kan klage over afgørel-

sen til Det Sociale Nævn efter reglerne i lov om retssikkerhed og administration. Se endvidere 

servicelovens § 167. 

 

 

Ophør af foranstaltningen: 

 Foranstaltningen stopper, når formålet er opnået 

 Som udgangspunkt når den unge er 18 år, men der er mulighed for forlængelse indtil det 

fyldt 23. år, såfremt den unge samtykker heri (se endvidere efterværn, § 76, stk. 2). 

 Ved fraflytning. 

 

 
Ansættelse af fast kontaktperson. 

Ungecenteret  

 finder kontaktpersoner, indkalder til forsamtale og opføres i et kartotek 

 står for ansættelse af de faste kontaktpersoner 

 foretager matchning – (skal støttepersonen helst være mand/kvinde, ældre/yngre, af 

særlig etnisk oprindelse, sportsinteresseret, håndværker, etc.). Såfremt sagsbehandler 

ønsker, der skal anvendes en person, barnet/den unge i forvejen kender og har tillid til, 

så indberettes dette til Ungecenteret, der så vil følge op på sædvanlig vis, på nær 

matchning. Også i de typer sager skal Ungecenteret deltage i opstartsmødet 

 indhenter straffeattest/børneattest og underskrevet tavshedserklæring 

 udarbejder ansættelsesbrev 

 sørger for kontakt til lønkontor, indsendelse af skattekort, ændringer i timetal og time-

løn. Timeløn for støtte-/kontaktperson udgør p.t. kr. 175,00 pr. time. Hvis timelønnen i 

særlige tilfælde overstiger kr. 175,00, skal afdelingsleder i Myndigheds-afdelingen god-

kende timelønnen. Når en rådgiver bevilger yderligere timer i en igangværende sag, 

skal Ungecenteret først orienteres 

 administration af køresedler 

 stiller sig til rådighed med pædagogisk vejledning og sparring for kontaktpersonen. 

 

 

Myndighedsafdelingens samspil med Ungecenteret: 

 

Den enkelte sagsbehandler beslutter som hidtil iværksættelse af personlig rådgi-

ver/kontaktperson og personlig rådgiver i henhold til kompetenceplanen. 

 

Sagsbehandler fremsender handleplan til Ungecenteret, hvoraf skal fremgå: 

 almindelige data 

 særlige problemstillinger omkring barnet/den unge 
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 ressourcer hos barnet/den unge 

 opgaven til kontaktpersonen (forventninger til indholdet). 

 
Vigtigt: Af handleplanen skal fremgå, om støtten er til hele familien eller kun til barnet/den 

unge, idet der er tale om to forskellige konteringer. 

 

Socialrådgiver fastsætter endvidere timetal og periode ud fra en vurdering af den unges særli-

ge behov for støtte. Ungecenteret vurderer sammen med rådgiveren, hvor mange timer der 

skal tillægges administrativ tid (max. 25 %). 

 

Når Ungecenteret har foretaget matchning, meddeles dette til sagsbehandler. Ungecenteret 

indkalder til opstartsmøde med deltagelse af hhv. Ungecenteret, socialrådgiver og bar-

net/familie/den unge. Det aftales i hvert enkelt sag, hvor opstartsmødet afholdes.  Ungecente-

ret skriver referat af mødet og sender til rådgiver. De efterfølgende opfølgningsmøder afholdes 

af rådgiveren. Ungecenteret deltager i det første opfølgningsmøde efter 3 måneder med hen-

blik på evt. justering af handleplan. I de efterfølgende opfølgningsmøder foretages alene af 

rådgiveren, kontaktperson og familien/den unge. Ungecenteret skal efterfølgende have et refe-

rat eller fornyet handleplan, fremsendt, således at Ungecenteret er bekendt med justering af 

handleplanen. 

 

Socialrådgiver vurderer i hvert enkelt tilfælde, om der skal udbetales aktivitetsbeløb til kon-

taktpersonen, max. kr. 200,00 pr. måned. Aktivitetsbeløbet bevilges efter servicelovens § 52 

stk. 3 nr. 6 (diverse udgift). 

 

Større problemstillinger skal fortsat løses sammen med sagsbehandler i den mellemliggende 

periode. 

  

Ophør i foranstaltningen meddeles Ungecenteret, der sørger for opsigelse af kontrakt m.m. 

 

 

En ung på efterskole 

Ved bevilling af kontaktperson til en ung på efterskole, og denne opgave varetages af en af 

skolens lærere, fordi der er skabt en tilknytning, skal forstanderen forespørges, om skolen kan 

stå for aflønningen til læreren, hvorefter Myndighedsafdelingen refunderer det udlagte beløb til 

skolen. Der skal forinden foreligge en skriftlig aftale med skolen herom. Overstiger timelønnen 

kr. 175,- skal afdelingslederen involveres, inden bevillingen. 

 

 

Husk: 

- Samtykkeerklæring, ved fælles forældremyndighed kræves samtykke fra begge foræl-

dre. 

- Erklæring om oplysningspligt skal underskrives, jfr. Retssikkerhedslovens § 11. Erklæ-

ringen skal fornyes een gang årligt. Findes i Kruse blanketsystemet - nr. 0807  

- Bevillingsskema udfyldes og afleveres til både administrationen i myndighedsafdelingen 

og til Laila Christensen i økonomisk afdeling. Skemaet kan hentes i Acadre under ska-

beloner.  

 

Retssikkerhedslovens § 11. En person, der modtager hjælp, har pligt til at oplyse kommu-

nen om ændringer i sine forhold, der kan have betydning for hjælpen.  

Stk. 2. Pågældende skal have skriftlig besked om  

1) pligten til at give oplysninger,  

2) hvilke typer af ændringer der kan have betydning for hjælpen og  

3) konsekvenserne af, at der ikke oplyses om ændringerne.  



Procedurebeskrivelse 2.7 

Myndighedsafdelingen – RF Januar 2011 

 

 4 

Type af ændringer vil typisk være barnet eller forældremyndighedsindehaverens flytning fra 

kommunen, ændringer i de økonomiske forhold, såfremt der udbetales støtte efter § 52a 
(trangsvurdering), ændring af forældremyndighedsindehaveren. 


