Vejledning til fer og efter Acadre opgradering

Udtjekkede dokumenter

Udtjekkede dokumenter bgr tjekkes ind, da der kan vaere risiko for at dokumenternes andringer kan ga
tabt.

I Acadre WEB vil du have denne flise, hvis du har udtjekkede dokumenter, og du vil herfra kunne tjekke dem
ind

Mine udtjekkede

dokumenter

Dine personlige indstillinger
Webklientens indstillinger kan blive nulstillet og erstattet af standardopseaetninger.

Det vil derfor vaere en god ide at tage skaermprint af dine indstillinger inden opgraderingen, sa du ved
hvordan det var sat op fgr.

Hvad skal du veere opmaerksom p3a?

Efter opgraderingen vil Acadre ikke laengere vaere tilgaengelig i Citrix.

1. Automatisk installation af Acadre i M365-miljget
e Nar du taender din computer fgrste gang efter opgraderingen, vil installationen begynde.
o Installationstiden kan variere, og det anbefales at lade computeren sta taendt, indtil
installationen er faerdig.
e Hvis du oplever problemer med Acadre umiddelbart efter opgraderingen, kan det skyldes, at
installationen ikke er fuldfart endnu, eller at du ikke har fulgt nedenstaende opstartsvejledning.

2. Problemer eller fejl
e Hvis du oplever problemer med installationen, sa@ meld det ind via de normale kanaler i IT-
Helpdesk.

Opstart mandag den 27. januar 2025, eller fgrste gang du logger pa den nye
Acadre

Det er vigtigt, at du i naevnte raekkefaglge:

[ Aktivér Outlook-integration x36 X

1. aktiverer Avanceret Outlook Integration Hizelp
Aktivér Outlook-integration
2. abner outlook F (O Joumaliséri Acadre CM
E ® Joumaliséri Webklienten
- Acadre Web servemawn og portnummer:
3. inden Acadre 3bnes Acadre [580EDH-WEBFE41.3abenrma.ocal:8083

Cutlook I...

0K Annuller

Flueben skal veaere sldet til, og
prikken

skal vaere sat til enten Acadre CM
eller Webklienten, alt efter hvor du

Support arbejder

Hvis du har brug for hjaelp, kan du kontakte din superbruger, eller oprette en opgave i IT-Helpdesk

.

[T-Helpdesk
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