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Indledning

I lgbet af 2023 har Stabschefgruppen arbejdet med Stabens
bidrag til udmgntning af byradets udviklingsstrategi "Det
gode liv" og en reekke konkrete udviklingsopgaver der gar pa
tveers af stabens afdelinger, som skal danne grundlaget for
Stabens udviklingsplan. Dette arbejde viderefgres i
udviklingsplanerne for 2025.

Udviklingsplanerne for 2025 for de 4 afdelinger indeholder
alle fglgende:

e Enfeellesindledning

e Den enkelte afdelings opgaver i relation til
udmgntning af "Det gode liv”

e Beskrivelse af de feelles udviklingsopgaver i Staben

e Den enkelte afdelings opgaver og udviklingsplaner

Beskrivelsen af den feelles indledning tager afsaet i en
strategisk ramme som udggres af udviklingsstrategien "Det
gode liv" og "Central styring-Decentral ledelse” og Vision for
Staben.

De fire afdelinger i Staben og BDS har gennem en arraekke
udarbejdet virksomheds-/udviklingsplaner for det
kommende ar. Planer, som var individuelle men med et
feelles afsaet i form af faelles tids- og procesplan og en
forankring i Vision for Staben.

Det Gode Liv er byradets
udviklingsstrategi. Udviklingsstrategien
omhandler et fokus pa de muligheder, vi
har i Aabenraa kommune. Muligheder vi
vil styrke og udbrede til gavn for bade
borgere og virksomheder, men ogsa for
dem vi vil tiltraekke: Investorer, tilflyttere
og turister.

Central styring — Decentral ledelse er
det grundleeggende styringsparadigme i
Aabenraa kommune. Der er tale om en
decentral styreform, hvor kompetencer
og ansvar leegges sa teet pa brugere,
ledere, medarbejdere og institutioner
som muligt. Konkret betyder det, at
politikkerne fastlaegger mal og budget
for kommmunens servicetilbud, og at
institutioner og forvaltninger far frit
raderum inden for de dialogbaserede
fastlagte mal og rammer.

"Vi er kendt for at bidrage kompetent til, at Aabenraa Kommune pd tvaers af
organisationen kan Igse morgendagens behov. Det ggres med en fleksibel og
forandringsparat tilgang, hvor mervaerdi for hele organisationen er | fokus.”

Det betyder at:

- Vivil veere den attraktive samarbejdspartner — det naturlige fgrstevalg.

- Vivil Igse vores opgaver effektivt.

Det har vi omsat til 3 fokusomrader.

1.  Samarbejde pa tvaers, som betyder at vi er rigtig dygtige til at lgse
opgaver i sgjlen, men vi mener, der ligger et potentiale i det tveergaende

og at vi vil veere bedre til at samarbejde pa tveers.

2. Digital transformation som betyder at der er hentet betydelige
gevinster gennem digital transformation pa tveers af Staben, men at
potentialet er st@grre og at vi vil styrke det systematiske arbejde med at
finde og udvikle bedre, sikrere og tidsbesparende Igsninger gennem

digital transformation!

Ude fra og ind, som betyder at vi som stab understgtter hele

organisationen, sd dens fokus kan vaere pa at levere hgj service til vores

borgere og virksomheder, men er vi altid skarpe pa at fastholde et

"udefra og ind" perspektiv i vores valg af lgsninger og den made vi kommunikerer pa.

Tvaergdende opgavelaesning er en preemis for Staben, forstdet pa den made, at vi er optaget af at bidrage til at Igse
de opgaver der udspringer af organisationens og ikke mindst fremtidens behov. Vi gnsker til en hver tid at veere
resten af organisationens naturlige valg, nar det kommer til opgaver indenfor vores faglighed. Tveerfaglig
opgavelgsning forudsaetter et staerkt fokus pa ledelse- og kompetenceudyvikling, sa vores bidrag fortsat er

kendetegnet ved at vaere kompetent.
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Det betyder at vi konkret vil arbejde for at:

e Forvaltninger og institutioner oplever vores nysgerrighed efter deres behov

e Forvaltninger og institutioner oplever en velkoordineret Stab med afstemte
budskaber og Igsninger

e Staben fastholder kompetencer, kvalitet og fagligt niveau i opgavelgsningen

e Stabens opsggende indsats over for forvaltninger og institutioner styrket af
@get samarbejde pa tvaers blandt Stabens kontorledere og medarbejdere

e Etfokus pa vores bidrag i udmgntningen af Det Gode Liv.

Pa de interne linjer i Stabschefgruppen har vi forpligtet hinanden pa at ville producere
ledelse i feellesskab.

Det betyder konkret at:

- Vihar gensidig tillid til hinanden, ogsa nar det bliver sveert

- Vi har fokus pa kundeperspektivet "udefra og ind”

- Vifremmer en "vi-kultur” via feelles opgaver

- Vier proaktive og tgr/vil blande os i hinandens opgaver

- Vihar den ngdvendige viden om hinandens opgaver og en tydelig plan for faelles opgaver

Pa baggrund af en proces i Stabschefgruppen er der besluttet fglgende faelles udviklingsopgaver for 2025. Den
enkelte afdeling har en tovholderfunktion og er ansvarlig for involvering af gvrige relevante afdelinger.

IT-afdelingen Personaleafdelingen
e Modernisering og konsolidering, herunder e Kontraktmanagement
M365 Fase 2+ e Tovholder pa proces med at afdaekke

. organisationens forventninger og
* Udnyttelsesgrad af M365 med fokus pa efterspgrgsel til bistand fra Staben

organisatorisk implementering ¢ Analyse og nytsenkning af intern
e Governance pa arbejde med digitalisering kommunikation og kanalstrategi

herunder DDS, SKF og WRU

e Strategi for ledelsesinformation samt e De naeste skridt ift. Kunstig Intelligens
platformsvalg. ¢ Analyse og nytaeenkning af intern
kommunikation og kanalstrategi

@konomiafdelingen Byrads- og direktionssekretariat

@konomiafdelingens medarbejdere medvirker Igbende i de faelles udviklingsprojekter pa tveers af organisationen
og stabens afdelinger

@konomiafdelingens rolle i udmgntningen af Det Gode Liv, er primaert at understgtte og bidrage ind i
sagsfremstillinger med gkonomiske analyser og beregninger. For @konomiafdelingen fastholdes og udvikles
Aabenraa Kommmune som en attraktiv arbejdsplads gennem et fokus pa i et "ude fra og ind perspektiv’ og i respekt
for styringsparadigmet Central Styring — Decentral ledelse” at veere Det naturlige valg til faglig radgivning.
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Mal og indsatser for skonomiafdelingen i 2025
Med afsaet i Stabens Vision og feelles fokusomrader i Staben er nedenstaende udviklingstiltag ud over de daglige
driftsopgaver og gkonomiske procedurer i forbindelse med arshjulet prioriteret i @konomiafdelingen.

2
”Q

®,
X3

Ledelsesinformationsstrategi
» Ny rammesaetning eller strategi
» Platformsvalg til ledelsesinformation

Digital transformation
» @konomiafdelingens medarbejdere bidrager Igbende med forslag til forbedring af arbejdsprocesser og
produkter via digitalisering og automatisering.
» | perioden prioriteres eksempelvis:
- automatisering med etablering af flere processer i de enkelte enheder
- Chatbot i de forskellige systemer

PRISME 365
» Rettighed og rollestyring
» Intern undervisning af brugere

Nemkonto
» Implementering af evt. ny NEM konto system

Automatisk faktura/bilagshandtering
> Malsaetningen er at 25% af alle fakturaer vil med udgangen af 2025 veere omfattet af automatisk
konteringsforslag/fakturabehandling.

Kompetenceudvikling Der prioriteres ud over den Igbende fagfaglige udvikling fglgende
> M365

» Fortsat videnopbygning Power Bl

» Kunstig Intelligens bl.a. Chat GPT og Co Pilot

Lobende rapportering

» Videreudvikling af "Min Portal”

» Udvikling af LIS rapporter til chefniveauet
» Anlaegsstyring

» Forventet regnskab — decentral Igsning

Budget
» Analyse af anvendelsesmuligheder i AS2007
» Analyse af seerlig dyre enkeltsager

Opkraevning
> Onboarding PSRM Igbende nar dataleverandgrer er klar

Forsikring
» Implementering af nye forsikringsaftaler

» Fortsat udvikling i SafetyNet - Chatbot

Bank
> Nye arbejdsgange/rutiner afledt af bankskifte

Kasse- og Regnskabsregulativ
» Revision af regulativ og bilag herunder udarbejdelse i nyt format.

Proceskonsulent
> Afklaring af rolle afledt af M365
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| de kommende ar implementeres en raekke reformer pa de store
velfaerdsomrader, klima og arbejdsmarkedsomradet.
@konomiafdelingen bidrager i arbejdet pa de enkelte
forvaltningsomrader.

@konomiafdelingen deltager med et antal medarbejdere som

Kommunale serviceomrader i spil
2024
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optaellingsansvarlige i forbindelse med valg og ved kommmunalvalget i november.
Valgets resultat implementeres i gkonomisystemer ultimo 2025/primo 2026.

Igangsaettes investeringsstrategier i forvaltninger, skal @konomiafdelingens ledelse i hhv. budget og @A inddrages
heri i forhold til internt af afklare forankring af opgaven, herunder hvem der sikre koordinering, beregninger samt

opbygning af rapporteringer herpa.

Dialog og opfglgningsproces

Opfelgningen pa mal og indsatsomrader sker pa leder- samt kontormgder - Igbende. Hvert kontor falger op pa
egne dele og orienterer om status pa gkonomiafdelingens personalemgder.
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