
 

 

Fakta ark om Job og virksomhed 
 
Kontor: 
 

Job og virksomhed 

Team: 
Fastholdelsesteam 

Kontakt: Tina Fisker Lund Scheller, teamkoordinator 
Fælles postkasse: 
fastholdelseskonsulenterne@aabenraa.dk  
 

Målgruppe/r Lab  
§ 6.6; sygedagpenge 
§ 6.7; jobafklaring 
§ 6.10; revalidering 
ingen ydelse. 
 

Opgaver Etablering af praktikker (for opkvalificering eller 
afklaring af arbejdsevne), mentorordninger, 
personlig assistance, hjælpemidler, drøftelse af 
uddannelsesmuligheder. Dvs. udsøgning af 
praktikpladser, etablering af praktikker, opfølgning 
af praktik samt udarbejdelse af 
arbejdsevnevurderinger.  
 
Fastholdelse i job: Fastholdelsesteamet hjælper 
med råd og vejledning i forbindelse med alle typer af 
problemer, der skaber risiko for, at en medarbejder 
mister jobbet, herunder også omplacering i 
virksomheden. Beskrivelse af den ansattes 
funktioner samt vurdering af mulighed for ansøgning 
om hjælpemidler eller personlig assistance. 
 
Fastholdelsesteamet deltager i rundbordssamtaler 
med den syge, virksomheden og andre f.eks. læge, 
TR, Fagforening, AMR m.fl.  
 
Der er indgået en partnerskabsaftale med 
Sygehus Sønderjylland, hvor teamkoordinator 
Tina F. L. Scheller er kontaktperson.  
 

Andre opgaver 
 

Samarbejde med konsulenterne for kompenserende 
ordninger.  

Samarbejdspartnere/leverandører Job og helbred og fleksjob teamet 
IT systemer 
 

Momentum, Vitas. 
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Kontor: 
 

Job- og virksomhed 

Team: Afdeling/Team/funktion: 
Team Forsikret ledige 
 

Kontakt: Birthe Lund/ blun@aabenraa.dk / 
adagpenge@aabenraa.dk  
 

Målgruppe/r LAB §6.12 Selvforsørgende der alene har ledighed 
som et problem. 
 

Opgaver Opgaver i forhold til målgruppe 
 
Vejledning og rådgivning i forhold til: 
 

• Brugen af Jobnet.dk 
 

• Tilmelding som jobsøgende 
 

• Udarbejdelse af jobnet CV 
 

• Sparring på ansøgningsmateriale samt 
tilmelding til Candeno med adgang til 
skabeloner og webinar om jobsøgning. 
 

• Brugen af vikarbureauer 
 

• Jobdating 
 

• Virksomhedspraktik i op til 4 uger ved 
samme arbejdsgiver som borger selv skal 
finde. 

 
• Vejledning og opkvalificering i form af kurser 

under forudsætning af en arbejdsgiver 
erklæring om et fast job efterfølgende. 

 
 

Andre opgaver 
 

Får borgere henvist med andre problemer end 
ledighed som ikke selv vurdere de kan varetage et 
job på almindelig vilkår. Disse orienteres også om 
Kompenserende ordninger såfremt de kommer i 
job, hjerneskadekoordinator samt tilbud i 
Sundhedshuset. Disse er ikke som udgangspunkt 
jobparat. 

Samarbejdspartnere/leverandører Candeno 
IT systemer 
 

Momentum, jobnet.dk 
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Kontor: 
 

Job og Virksomhed 

Team: 
Forsikrede ledige 

Kontakt: Person/mail/fælles postkasse/koordinator mm. 
adagpenge@aabenraa.dk 

Målgruppe/r Lab §, kompensationsloven mm. 
6.1   

Opgaver Opgaver i forhold til målgruppe 
Individuelle samtaler og a-kassesamtaler 
6 ugers jobrettet, uddannelsesløft og 
opkvalificering.  
Virksomhedspraktik og løntilskud  
16 mdr. intensiv indsats og særlig indsats – under 
30 og over 60 år 
Turnus 22 ugers visitation 
 
Vejleder socialrådgiverpraktikanter på a-dagpenge. 
 
Mentor ved nye medarbejdere  
 
Tysktalende borgere 
Engelsktalende borgere - undt. nyledige 
 
AC match 
Vitas- support 
Opslag af job på jobnet (ved behov) 
 
Forebyggende indsats mod  
langtidsledighed. 
Jobguide 16. mdr. intensiv indsats 
 
Gruppesamtaler 16. mdr. indsats 
 
Kontakt til Quick Care ang. afklarende forløb, samt 
registrering af fremmødeprotokoller og 
journalisering af slutevalueringer fra forløbene. 
 
Kontakt til KINA angående forløb og visitation 
 
Kontaktperson til ”God løsladelse” - forsikrede 
 
 
Planlægger – samtaler og rettidighed i aktiveringer 
Udsøgning af tilmeldte og gentilmeldte uden frist til 
bookning – vurdering af om gentilmeldte har ny 
dagpengeret eller ej samt dialog med a-kasserne 
herom. 
 
Udsøgning af borger der kommer tilbage fra a-
kasseforsøget – påfører frist til bookning. 
Udsendelse af brev vedr. bookning af 1. samtale 
samt oprettelse af notifikation på borgeren. 
 



 

 

Udsøgning af borger der kommer tilbage fra a-
kassekontaktforløb – de borger der ønsker 4. 
samtale/overdragelse fælles med a-kassen sendes 
til Alice som indkalder. 
 
De der ikke ønsker en fællessamtale får påført frist 
til bookning. 
Udsendelse af brev vedr. bookning af 1. samtale 
samt oprettelse af notifikation på borgeren 
 
Udsøgning i beskedmodul vedr. indstilling af tilbud 
for fordeling af denne opgave – Marianne eller 
adagpenge. 
 
Ved Elkes fravær også opgaver omkring afmelding 
af borgere. 
 
 
Overvågning af STAR/KMD releasenoter 
Gennemgang af ændringer og vurdere om det har 
betydning for driften. 
Sende releasenoter til afdelingen 
Evt. direkte besked til sagsbehandlere berørte af 
ændringen 
 
 
Planlægning af fællessamtaler: 
Indkalde til fællessamtaler - søgeliste 
Koordinering af samtaler 
Planlægning for halvår 
Planlægge og indkalde til fælles jobsamtaler og 
rundbordssamtaler - invitere a-kassemedarbejder - 
booke mødelokale 
Kontaktperson for a-kasserne. 
 
 

Andre opgaver 
 

Opgaver som også ligger i teamet men ikke direkte 
har noget med målgruppen at gøre 
Vi har en del borgere med helbredsudfordringer og 
diagnoser. Vi har ikke nogen indsatser til disse 
borgere, da det kan give dem økonomiske 
problemer i a-kassen i forhold til rådighed – Det er 
a-kassen der har den suveræne bestemmelse i 
forhold til forsørgelsen. 
 
Man kan godt være uddannet socialrådgiver og 
arbejde indenfor området med forsikrede ledige, 
men arbejdsopgaverne ligger ikke op til det der 
læres under uddannelsen. Vi har en lovgivning med 
stramme rammer der begrænser vores muligheder 
for borgerne, men vi gør alt hvad vi kan. 
 
Vi har borgere med mentor ordning /  IPS forløb og 
samarbejde med Senhjerneskade koordinator .  Der 
forespørges ved a-kasserne inden vi sætter andre 



 

 

ordninger / forløb i gang så borgerne ikke kommer i 
klemme vedr. økonomi og rådighed.  

Samarbejdspartnere/leverandører Quick Care 
KIS 
KINA 
 
ØNSKE:  Overdragelses samtaler med sygdagpenge 
ved raskmeldinger.  

IT systemer 
 

Momentum, SAPA, Job-Tech, Jobnet, Jobkon 

 
  



 

 

Skabelon for fakta ark: 
Kontor: 
 

Job og Virksomhed 

Team: 
De handicapkompenserende ordninger 

Kontakt:  

Hanna Bach-Svendsen, Mobil 20 34 74 24 
sikkerpost: kompensationogerhverv@aabenraa.dk 

 
Ny kollega snarest muligt 
 

Målgruppe/r Hjælpemidler 
• Borgere i kommunen i fleksjob 
• Tilbud efter kap 11-14 eller 

kompensationsloven §15 
• Ordinært ansatte, seniorjob eller 

selvstændige 
 
Fortrinsadgang 

• Borger der er handicappede (selvvurderet) 
der søger off. stillinger, herunder 
stadepladser/Taxibevillinger som opfylder de 
formelle uddannelseskrav 

 
Isbryderordning 

• Løntilskud til nyuddannet inden for de første 
2 år. 
 

Tegnesprogstolk 
• Hørehandicappet 

 
Personlig assistance 

• Ledige 
• Lønmodtager  
• Selvstændige 

Varig og betydelig fysisk eller psykisk 
funktionsnedsættelse 

 
Opgaver Vurderer og bevilge til den enkelte borger med 

fokus på at fastholde i beskæftigelse, mens den 
tekniske udvikling og Arbejdstilsynets retningslinjer 
følges. 
 

Andre opgaver 
 

Udbetaling af tilskud til arbejdsgiver (PA) 
kommende it-løsning SKS 
 

Samarbejdspartnere/leverandører Arbejdsgiver, borger, læger, sundhedsfaglige, 
Arbejdstilsynet, Hjælpemiddelshuset, 
brancheforeninger, STAR, Netværk af nøglepersoner 

IT systemer 
 

Momentum, SAPA, SKS, KMD-indkomst, ChatGPT, 
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Skabelon for fakta ark: 
Kontor: 
 

Job og Virksomhed 

Team: 
Voksenlærling 
 

Kontakt:  
Hanna Bach-Svendsen, Mobil 20 34 74 24 
voksenlaerling@aabenraa.dk 

 
Ny kollega snarest muligt 
 

Målgruppe/r LAB kap. 23 Voksenlærling tilskud 
 

• Ledige ufaglærte 
• Ledige med forældet uddannelse (5 år) 
• Ledige med mere end 6 mdr. ledighed 
• Lønmodtager ufaglærte 

 
Opgaver Vejlede omkring erhvervsuddannelser 

Vejlede omkring hvordan uddannelsen kan 
sammensættes og hvordan der ”tages hul” på at 
finde ud af hvad der kræves. 
Afklare om der er mulighed for tilskud 
Vejlede/understøtte arbejdsgiver i at søge tilskud 
Guide arbejdsgiver i at søge refusion via SKS 
Ophør/forlængelse ved ændringer af 
uddannelsesaftalen. 
Samarbejde med skoler 
Samarbejde med Tønder, Sønderborg og Haderslev 
 

Andre opgaver 
 

Udbetaling af tilskud til arbejdsgiver i SKS 

Samarbejdspartnere/leverandører Erhvervsskoler, arbejdsgivere, brancheforeninger, 
AUB 

IT systemer 
 

Momentum, SAPA, SKS, KMD-indkomst 
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Kontor: 
 

N21C 

Team: 
Job og virksomhed/virksomhedsservice 
 

Kontakt: 73766600 
virksomhedsservice@aabenraa.dk 
 

Målgruppe/r LAB §6.1 
Tilflyttere 
 

Opgaver Udplacering af forsikrede ledige 
Fremskafning af virksomhedspraktikker 
Opsøgende virksomhedsbesøg 
Borgersamtaler individuelt og sammen med 
sagsbehandler 
Opfølgning på praktikker 
 
Borgerhenvendelse (fysisk) forsikrede ledige hjælp 
til jobnet, joblog mv. Tyske borgere, EU/EØS 
borgere. 
 
Fast deltagelse i 22. ugers visitationen 
 
Kontakt til KINA angående forløb og visitation 
 
Arbejdsmiljøfunktion: Psykisk førstehjælper i Job- 
og virksomhed 
 
Etablering af løntilskud 
 
Superbruger/administrator VITAS – tekniske del 
Indberetning af fejl til Vitas, information til huset, 
servicering af arbejdsgiverhenvendelser. (deles med 
Hanna) 
 
Hjælp med VITAS hos virksomheder. 
 
Tovholder på det praktiske til Jobdating, der 
afholdes ca. 6 gange årligt 
 
Formidling / henvisning til job 
Jobopslag på jobnet og JobAg 
 
Borgerhenvendelse (telefonisk og fysisk) forsikrede 
ledige hjælp til jobnet, joblog mv. Tyske borgere, 
EU/EØS borgere 
 
Telefonomstilling 
 
Opsøgende virksomhedsbesøg i samarbejde med 
business Aabenraa (ca. 40 stk. 2023) 
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Fordeling, varslingspulje ved massefyring 
(rådgivning af borgere, puljeansøgning, 
indberetning a-kasse og arbejdsgiverkontakt) 
 
Kontaktsamtale/opfølgning om mulig jobåbning for 
forsikrede ledige på kursus, praktik, løntilskud 
(opgaven ligger pt. hos de forsikrede) 
 
Opgaver i forbindelse med jobservice Danmark 
 
Jobrotation etablering og administration 
 
Interne Kap. 14 forløb (forløb ”104”) 

Infosamtaler med engelsktalende 
 
lokalredaktør på Jobnet-Umbraco (jobnet.dk) 
 
 
Virksomhedsbarometer 400 svar pr. år 
 
 

Andre opgaver 
 

Servicere Bosætningskonsulenter i forhold til 
vejledning til af tilflytter med ægtefælle 
 

Samarbejdspartnere/leverandører Business Aabenraa, lokale virksomheder, KIS,  
IT systemer 
 

Momentum, Acadre, Sapa overblik, vitas, Outlook 

 
  



 

 

 

 

JobGateDenmark 
 

 
50/50 Jobcenter og 
Rådhuset 

Kontakt: Maria Petersen Heesch 
Rekrutteringsmanager / EURES 
Vejleder  
Padborg Transportcenter 
 
Toldbodvej 2, 6330 Padborg 
 
( Jobcenter ) 

Tlf.: +45 23 44 14 65 

Mail: mph@aabenraa.dk 

link 

Målgruppe/r Overordnet ALLE grupper 
 

• Internationale 
 

Opgaver Service Center for Padborg 
virksomheder 
Tiltrækning/ fastholdelse/modtagelse 
af Internationale borger 
Relaterede opgaver inden for Arbejdes 
markedet  
Virksomhedsbesøg og jobformidling 
 

Andre opgaver 
 

Grænseoverskridende opgaver 
JobSønderjylland  
Deltagelse i relevante messer  
Projekt om sprogundervisning af 
medarbejdere i Padborg. 
Elevforum 
Udviklingsrådet Sønderjylland  
EURES Netværks gruppe 
Transport ugen  
Bosætnings – Jobmessen ”de 4 
Sønderjyske kommuner ”  
 
Deltagelse i relevante 
Netværksgrupper som 
bosætningsteam, BNI, Campusrådet, 
HR netværksgrupper 
 

mailto:mph@aabenraa.dk
http://www.jobgatedenmark.dk/


 

 

Tovholder for Jobdating  
 

Samarbejdspartnere/leverandører Virksomhederne, Kommunen, Work in 
Denmark, STAR, Tønder, Sønderborg 
og Haderslev kommuner Padborg 
transport center  
Regions kontoret, Tyske Jobcentre og 
mange flere 
  

 
  



 

 

elke 
 

Job og Virksomhed 

Team: 
Team Administration 

Kontakt: Person/mail/fælles postkasse/koordinator mm. 
 
Bo Sønnichsen / Elke Wesemann 

Målgruppe/r Lab §, kompensationsloven mm. 
 
LAB 6.1 

Opgaver Opgaver i forhold til målgruppe 
 
Udarbejdelse af dashboard i momentum og KMD 
Insight 
 

Andre opgaver 
 

Spørgsmål vedr. forsikring, seniorjob, SKS 
(Indberetningssystem) vedr. voksenelev og 
løntilskud, lease biler, Superbruger.  

Samarbejdspartnere/leverandører Hvem uden for forvaltningen samarbejder vi med 
eks. Læger, a-kasser mm. 
 
IT-leverandører, leverandører af biler, leverandør af 
kap. 14 tilbud, A-kasser  

IT systemer 
 

Momentum, SAPA, SKS, osv. 
 
Momentum, SAPA, VITAS, SKS, SafetyNet, E-
indkomst, Acardre web. 

  



 

 

 
 
Kontor: 
 

Job og virksomhed 

Team: 
Kontorleder 
 

Kontakt: Nikolaj Stage Jensen, nlj@aabenraa.dk. 
 

Målgruppe/r Lab § 6.1, 6.12, kompensationsloven, 
ligestillingsloven, forskelsbehandlingsloven, lov om 
tolkning til personer med hørehandicap, Lov om 
Seniorjob 
 

Opgaver Alm. kontorlederopgaver 
 

Andre opgaver 
 

Forvaltningsrepræsentant i arbejdsmarkedsudvalget 
for Region Sønderjylland - Schleswig 
Repræsentant i forvaltningsgruppen for Region 
Sønderjylland - Schleswig 
 
Deltagelse i Jobcenterchefmøder i rammerne af 
Region Sønderjylland – Schleswig. 
Projektansvarlig JobgateDenmark/Padborg 
udviklingsplan 
Div. grænseoverskridende aktiviteter. 
 
Deltagelse i STAR netværk for 
virksomhedsservicechefer og forsikrede ledige 
Samarbejde med a-kasser, afholdelse af 
samarbejdsmøder mm. 
 
Sekretær for koordinationsgruppen i 
JobSønderjylland, herunder udarbejdelse af 
dagsordener og referater, organisering og 
afholdelse af møder mm. 
 
Webredaktør for: 
link til link  
link til link  
link til link  
 
Superbruger/administrator for EESSI/RINA  
Kontrol af indgang i postkasse i RINA 
Udenlandske borger med PDU2 hos ICS Sønderborg 
Superbruger/administrator for CARLOG, herunder 
arkivering af kørselslog, samt Jobcenterets biler 
Lokalredaktør på Acadre 
 
Ansvarlig for afholdelse af Jobdating 6 x årligt 
Deltagelse i arbejdsgruppe for karrieremesse 
Samarbejde med Business Aabenraa 
 

http://www.jobcenteraabernaa.dk/
http://www.jobs%C3%B8nderjylland.dk/
http://www.jobgatedenmark.dk/


 

 

Ansvarlig for:  
virksomhedsbarometer  
jobbarometer 
Arbejdsmarkeds- og rekrutteringsanalyser 
 
Deltagelse i arbejdsgruppe omkring rekruttering af 
SOSU elever 
 
Repræsentant for jobcentre  i LUU SOSU Syd 
 
Repræsentant for jobcentre i LUU UC-syd 
Pædagogiske udd. 

Samarbejdspartnere/leverandører Region Sønderjylland-Slesvig, Business Aabenraa, 
SOSU Syd, UC-Syd, Bosætning (Plan, Teknik og 
Miljø), Seniorafdelingen (Social og Sundhed) 

IT systemer 
 

Momentum, SKS, CARLOG, RINA, VITAS. 
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