
Webtilgængelighed for 
webredaktører
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Vi anbefaler, at I slukker for jeres kamera og mikrofon



Dagsorden

• Webtilgængelighedsloven

• Hvad er webtilgængelighedsloven

• Hvornår træder den i kraft

• Implementering af webtilgængelighedsloven

• Kurser

• Hjælpemidler
• Wordfiler, PDF-filer og skabeloncenter (Accessibility Fixer)

• Websiderne (Umbraco)

• Roller

• Webgruppens rolle

• Indholdsleverandørernes rolle

• Webredaktørernes roller

• Eksempler – Hvad er OK, og hvad skal vi undgå

• Find hjælp her – vejledninger og videovejledninger
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Hvorfor er webtilgængelighed vigtig?

7% af befolkningen opfatter sig selv som ordblinde.

Ca. 8% af danske mænd er medfødt farveblinde, hvorimod 
kun ca. 0,4% af danske kvinder er farveblinde fra fødslen.

25.000 - 50.000 personer er blinde og svagsynede

4000 personer er døve op mod 800.000 har høreproblemer

Derudover siger 71% af besøgende med handicap, at de 
simpelthen forlader et website, der ikke har tilgængelige 
alternativer til dem.
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Hvad er webtilgængelighedsloven?

Webtilgængelighedsloven handler om at offentlige websites og 
apps skal være tilgængelige for folk med diverse handicaps. 

Aabenraa.dk og vores institutionssider skal eksempelvis kunne 
læses af en skærmlæser.

Loven baserer sig på WCAG 2.1 - WCAG står for Web Content 
Accessibility Guidelines

Webtilgængelighed er en nødvendighed for nogle, men en 
fordel for ALLE.
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Hvornår træder loven i kraft for os

• Ældre hjemmesider (offentliggjort før den 23. september 
2018) skal overholde lovens krav fra den 23. september 
2020.

• Hjemmesider, der går i luften nu, skal overholde loven fra 
dag 1.

• aabenraa.dk er fra før den 23. september 2018, og det 
betyder derfor at vi skal opfylde loven fra den 23. 
september 2020

• Apps skal overholde loven fra den 23. juni 2021.
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Implementering

• Umbraco – vores CMS

• Officepakken – AccessibilityFixer

• Workshops

• PDF-vejledninger samt videovejledninger
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Tilgængelige PDF filer

• PDF-filer og andre dokumenter, som er 
publiceret efter 23. september 2018, skal 
være tilgængelige fra den 23. september i år

• Ca. 700 filer skal gøres tilgængelige

• Undtagelser
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Webgruppens rolle

• Webgruppen skal sikre:
• at vores CMS Umbraco understøtter webtilgængelighed

• at vores officepakke understøtter webtilgængelighed og 
hjælper brugeren med at gøre PDF-filer tilgængelige

• at der udarbejdes relevante vejledninger

• at vi følger op via SiteImproves Accessibility Checker

• at vores sitemap opdateres løbende, hvis vi ændrer på 
sidestrukturen eller tilføjer nye sider.

• at der findes alternative tekniske løsninger til iFrames og 
tabeller, da disse ikke er lette at gøre webtilgængelige

• at der ligger en webtilgængelighedserklæring på vores 
portaler, så vores brugere ved, at Aabenraa Kommune går 
op i webtilgængelighed.



Indholdsleverandørernes rolle

• Som indholdsleverandør skal fokus være 
på:
• at skrive i et simpelt sprog, uden for lange sætninger, 

og brug et sprog som matcher det din målgruppe bruger 
og kan forstå

• at undgå for lange eller for komplekse ord

• at undgå omvendt ordstilling

• at gøre brug af overskrifter - gerne i flere niveauer

• at tjekke for stavefejl

• at gøre PDF-filer webtilgængelige
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Webredaktørernes rolle

• Som webredaktør skal fokus være på:
• at udfylde meta descriptions, titler og overskrifter skal 

markeres korrekt

• at anvende linktekster så det tydeliggøres, hvor 
brugeren sendes hen og undgå links som "Læs mere".

• at sikre at alle links virker.

• at angive alternative tekster (ALT-tekster) til billeder, der 
ikke blot er dekorative.

• Aldrig at indsætte tekst på billeder, da det ikke kan 
aflæses af computeren.

• PDF-filer skal være webtilgængelige før de uploades.



Eksempler
Overskriftstypografi
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Links - sigende tekster
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Links – No go
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Dekorative billeder
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Ikke dekorative billeder
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Eksempel fra statsministeriets 
hjemmeside
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1. ”Billede af Mette Frederiksen”
2. Mette Frederiksen, Statsminister
3. alt=”” (tom alt-tekst – dvs. billedet vurderes som dekorativt) 
4. Mette Frederiksen



Ingen tekst i billeder
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Undgå komplicerede tabeller
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iFrames

• Aabenraa.dk benytter mange iFrames til 
at præsentere data på aabenraa.dk fra 
andre hjemmesider.

• Man skal angive alternative tekster til 
iFrames
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PDF-filer

• Stil krav til leverandørerne om at levere 
webtilgængelige PDF-filer, hvis de skal på 
nettet

• Check via PAC3 om filen er tilgængelig, før 
I lægger den på nettet

• I skal altid gemme som PDF –
ALDRIG udskrive til PDF

• Filnavnet på tilgængelige filer SKAL starte 
med wt-
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Video- og lydfiler

• Video- og lydfiler skal undertekstes

• Video skal synstolkes

• Live-videoer skal ikke undertekstes –
medmindre de efterfølgende lægges på 
nettet. Så skal de undertekstes inden for 
14 dage

• Retningslinjerne gælder for de video- og 
lydfiler vi lægger på aabenraa.dk efter den 
23. september 2020.
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Opbygning af standardside
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Find hjælp

• På Medarbejderportalen
https://medarbejderportalen.aabenraa.dk/
hjaelp-til-alle/it-og-
digitalisering/web/vigtig-info-til-
webredaktoerer/webtilgaengelighed/

• På Digitaliseringsstyrelsens hjemmeside
https://digst.dk/digital-
service/webtilgaengelighed/
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