: ; Aabenraa ==
Personalekontoret, revideret maj 2024 <
Kommune waey
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Sadan opretter du en arbejdsulykke via browser
Tryk pa Haendelser (det rede modul) »" €G SafetyNet = Homelnstumentorat  Fosie

. Tryk pa opret

Oprettelse via guide kan kun anvendes til Neerved
haendelser og registreringer om fysisk og psykisk
vold/kraenkendende haendelser.

A Forside

Seg i sagen sa

| Opret sa@

B Hzndelser

#

ARBEJDSULYKKE

NAR-VED HENDELSE

Nar du klikker pa Opret ikonet abnes for forskellige

muligheder, alt efter hvilke rettigheder du har som bruger. Fysisk og peykisk veldire=nkende handlinger

> S S
—

2

BRILLESKADE

d

Beskrivelser af de forskellige sagstyper kan du laese mere
om i denne vejledning under punktet “Arbejdsskade og de 0% Mutti registrering

forskellige sagstyper”. e
T4y ©  ARBEJDSTILSYMET

Trin for trin fanen "Indberetning”
Personoplysninger: Skriv cpr. nr. (uden bindestreg) og klik pa "Sgg”.

( INDBERETNING '

R Har du adgang til den ansatte
kommer adresse og afdelingens
oplysninger ind automatisk.

cpra ==  Har du ikke adgang til personen
udfyldes personoplysninger
manuelt, samtlige felter med * er
pdkraevet og skal udfyldes.

Sk cpr.nr. (uden bindestreg) og Kik pd "Seg”

Efternavn

Vejnaun

Postnr /By ~ =

Afdeling

Har du ikke cpr. nr. pé’u den ansatte, kan du klikke pé’l s@g et || Em
knappen til hgjre, hvor der abnes et sggebillede, her udfylder du
de oplysninger du har, fx fornavn eller efternavn. Nar du klikker
pa sgg vil den ansatte blive hentet ind, er der flere med fx
samme navn, vil der blive vist en liste over de personer som du
har rettigheder til.

Cpr-nr.

Efternavn

Fomavn

Postnr./By —- Ingen vesrdi valgt -— e

Vejnavn

I eksemplet her er der skrevet ”s” ved efternavn, klikket pd “Sgg”
og listen viser alle de personer der har et "s” i sit efternavn, du
markerer den person haendelsen vedrgrer ved at klikke pa linjen.

Valg en reekke ved at klikke pa den.

Cpr-nr. Fornavn Efternavn Vegnavn Postnr./By Afdeling
0101560002 | Askade |Administrator 1000 - Kebenhavn K| Blomsterby
Morten | Skildpadde |Paddeve] 5| 6200 - Aabenraa |Viol afdelingen
3112999993 Gurli Gris Svinget 9 | 8200 - Aabenraa |Viol afdelingsn

VEJLEDNING TIL HENDELSESMODUL | DOK.NR. 214490-23 | SafetyNet



Haendelsesoplysninger / Ulykkesoplysninger:

Felter med * er pakraevet og

fek under "Bk heedslgestaries” ekl parmcecaca o halon gera~oymotomar dondel ks er hlet wom e pa o herds een rengld ek bedonr,

skal udfyldes.
Uhhsads ] De gvrige felter er frivillig og kan
udfyldes.

T i )]

FL AR LY

Opbygning af Arbejdsulykke,
Neer-ved handelser og Fysisk-,
psykisk vold og kraenkende
handlinger er forholdsvis ens.

.
Logrreeh Kode f

I

Det er vigtigt, at du i
beskrivelsen af
P @ *  heendelsesforlgbet bade
e o beskriver selve episoden, samt
hvilken
FrE = *  personskade/gene/pavirkning
[P T—— 0 personen umiddelbart har

padraget sig.

Beskrivelsen skal gerne vaere
s iesdmn ot quasa red oonet O anonym ved at bruge fx
skadelidte/skadevolder,
medarbejder, kollega, borger,

|

EEEL-UNEITS o)

Fun n bam®

elev o. lign.

Se yderligere under

" - [o] . .
T —— - Hjeelpespgrgsmal til beskrivelse

af haendelsesforlgb”.
Ved arbejdsulykke er det pakraevet at “Fravaer” skal veelges.
Arbejdsulykker skal anmeldes inden for 10 arbejdsdage.

De resterende spgrgsmal er frivillige, men oplysningerne kan veere til hjeelp for det videre
arbejde i Arbejdsmiljggruppen.

Hjzelpespgrgsmal til beskrivelse af haendelsesforlgb:

Specielt i forbindelse med oprettelse arbejdsulykker, som foretages af arbejdsmiljggruppen,
men ogsa gvrige anmeldelser bgr der fremga udfgrlig beskrivelse.

Hvornar fik arbejdsgiver (leder/AMR) kendskab til selve haendelsen?
Hvordan skete skaden?

Hvad var arsag til at skaden skete?

Hvad skete der med medarbejderen?

Hvilken pdvirkning/gener/symptomer har medarbejderen faet som folge af haendelsen?
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Hvor p& kroppen blev medarbejderen skadet?
Hvad gjorde at medarbejderen oplevede smerte?
Forventer medarbejderen eller laegen, at haendelsen giver varige gener samt hvilke gener?

Oplysninger som medarbejderen mener, kan have betydning for sagen noteres.

Haendelsessted / Ulykkessted:

Det er vaesentligt at oplyse handelsesstedet /
SR e ulykkesstedet, hvis det IKKE er sket pa selve
arbejdspladsen, fx hvis det er sket under en gatur,
indkgbstur eller i trafikken o. lign.

Ulykkessted
Vejnavn
Husnr.
Postnr.

Kommune

Vidne:

_ Hvis en person (fx kollega eller borger) har overveeret

o
Husk at udfylde alle adressefelierne hvis du udfylder vidne! handelsen kan det veere en fordell at det fremgar af
Du kan sege medarbejderen ved at klikke pd "Seg" a n meldelsen .

Fomavn

Feltet er kun i forbindelse med oprettelse af
Efternavn __ "Arbejdsulykke”

Vejnavn
Postnr.

Kommentar:

Medarbejderens ideer til forebyggelse:
Her opfordres medarbejderen til at komme med
ideer til brug for fremtidig leering og forebyggelse,

Ideer il Izzring og forebyggelse hvilket er taeenkt som en hjzelp for
arbejdsmiljggruppen.

Nar alle oplysninger er registreret klikkes pd "Gem/Vis”, dette kan Semiis

ggres nederst pa siden samt gverst pa siden. Annuller
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Skift Status p3 anmeldelsen

Sagstype: ARBEJDSULYKKE Status: [[AE0NE = Sagsdato: 27-02-2024  Last: @ @ > Rediger

Kladde ]
- . S : - ooy, Staben (AMG) v

Sagsnr.: 20240227009 Afdeling: Manglende oplysninger Arbejdsmiljeorganisation:
Ny sa o
e Tildel sag
Afsluttet [ |

Prioritet: Mormal Tildelt til: Personalekontoret o

En sag gemmes automatisk som “Kladde”, og sagen bliver oprettet sd snart du har klikket pa
opret ikonet. Nar du er faerdig med at udfylde anmeldelsen skal du skifte status enten til "Ny
sag” ved anmeldelse af arbejdsulykker, gvrige aendres til "Til behandling i AMG”.

Oprettes anmeldelsen via guide aandres status automatisk til “Til behandling i AMG”.

Du kan fgrst sendre Status nar alle obligatoriske felter er udfyldt, ellers far du en
fejlmeddelelse, hvor det fremgar hvilke felter der mangler at blive udfyldt.

gende felter mangler at blive udfyldt pd sagen for at du kan ®ndre status:

Navn pa felt Ledetekst
Indberetning EASY_ULYKKESTIDSPUNKT_KODE Tidspunkt

Forklaring:

Kladde — Nar du klikker opret vil status automatisk st som kladde, du kan nu pdbegynde
registrering af anmeldelsen. Du skal dog vaere opmaerksom pa at anmeldelsen fgrst er feerdig
registret, ndr status er blevet andret.

Manglende oplysninger —» En anmeldelse kan sendes retur til fx personen der har oprettet
sagen eller anden person, der skal tage vare om evt. manglende oplysninger. (Veer dog
opmaerksom pa at personen har rettigheder til at redigere). Ved manglende oplysninger
foretages rettelserne, sd sagen giver et bedre behandlingsgrundlag.

Se yderligere under afsnittet “Arbejdsmiljggruppens behandling af de anmeldte haendelser”.

Til behandling i AMG — zndres automatisk ved oprettelse via guide og i app’en.

Du kan bruge denne status ved anmeldelse af "Naer-ved haendelser” og “Fysisk-, psykisk
vold/kraenkende handlinger”, dvs. at arbejdsmiljggruppen efterfglgende behandler sagen i
forbindelse med analyse til forebyggelse og udarbejdelse af handlingsplan.

Ny sag — Nar en arbejdsulykke eller en brilleskade er aendret til "Ny sag” overtager
Personalekontoret behandlingen af anmeldelsen i forhold til medarbejderen. Nar
Personalekontoret har overtaget behandlingen aendres status i forhold til hvor sagen er i
sagsforlgbet. AMG har dog fortsat behandlingen i forhold til forebyggelse, sa de vil altid have
mulighed for at orientere sig i sagen, men sagen kan ikke laengere zndres.

Afsluttet — Denne status bruges nar AMG er faerdig med at behandle Naerved haendelserne og
registreringerne af Fysisk og psykisk vold/kraenkende handlinger.

Andring af status kan ske under fglgende forudseetning af at arbejdsmiljggruppen har drgftet
anmeldelsen og
1) der er oprettet eller tilknyttet en handlingsplan eller
2) arbejdsmiljegruppen har gennemgaet fanen “Analyse til forebyggelse” er at betragte som
en individuel behandling af haendelsen i forhold til den enkelte ansat.
Se yderligere under afsnittet “Trin for Trin fanen Analyse til forebyggelse”

Statussen anvendes ligeledes nar evt. tiltag fra Arbejdstilsynet er afsluttet og
Personalekontoret anvender den ogsa i arbejdet med arbejdsulykker og brilleskader.
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Personalekontoret — Denne status ma kun anvendes af Personalekontoret der behandler
skadetyperne ‘Arbejdsulykke’ og ‘Brilleskade’. N&r Personalekontoret har overtaget
behandlingen har arbejdsmiljggruppen ikke la&engere mulighed for, at redigerer eller tilfgje
yderligere til anmeldelsen. Evt. andringer/tilfgjelser kan ske ved henvendelse til

Personalekontoret.

Du kan dog fortsat se selve anmeldelsen der er indberettet, og evt. de dokumenter der er lagt
pa sagen. Det er fortsat muligt at oprette handlingsplan, selvom status star med

Personalekontoret.

Aktiv = Denne status anvendes af Personalekontoret ved oprettelse af sagstypen

"Arbejdstilsynet”

Send "Indberetning” til den ansattes e-Boks

N&r du er feerdig med anmeldelsen og status er aendret skal denne sendes til personens e-

Sagstype: ARBEJDSULYKKE = Status: Mysag - Sagsdato: 15-02-2024 Last: Skabelon:D @ @ » @ Rediger
Sagsnr.: 20240216008 Afdeling: Kentor - personale ¥  Arbejdsmiljgorganisation: SELEELLE) k0 EASY

I
novn: [ Tiael s29
Prioritet: Normal Tildelt [iI:_ Fremtagedato: E o

Du klikker pa e-Boks ikonet gverst pa siden. Herefter far du en
pop-up, hvor der fremgér en informationstekst.

Du skal huske at klikke af under omradet "Vedhaeftede filer”
og i fanen "Indberetning”

Herefter klikker du igen pa e-Boks ikonet og
meddelelsen bliver sendt til personens e-Boks.

a Udfyld mail indhold og krvk p8 e-Boks  e-Boks sendt

Det vil fremgar af billedet, at beskeden er sendt.

Er personen ikke tilmeldt e-Boks fremgar det tydeligt med
denne fejlmeddelelse. Personen har ikke faet besked, og du
bgr sgrge for at personen orienteres pa anden made (udskrift
eller almindelig post)

e-Boks

€] Udfyld mail indhold og tryk p§ e-Boks

’7 ® Cpronr. : 3112999998

rEmne &

E-mailskabelon:

[Anmeldelse af arbejdsskade er registreret i SafetyNet

=B I U|iZ i B A @ Verdn

B4 AlXDE

Kaere Gurli Gris

Vedhzeftet folger her den elektronisk registrering af handelsen af den 17-08-2021
Anmeldelsen vil blive behandlet af Personalekontoret, hver du vil hore nrmere.

Venlig hilsen
Sofus Betjent

<> HTHL

Faner:
B4 1rdberetning
(I analyse til forebyggelse

[3ournal - dokumenter

a Udfyld mail indhold og tryk pd e-Boks  Fejl ved e-Boks afsendelse EBOKS ERROR :: NotFound - En eller flere modtagere er ikke tilmeldt
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Informationstekst ved forsendelse til E-mail og e-Boks

= > 8

I sagshovedet pa den enkelte sag kan du veelge mellem print, e-mail og e-Boks.

E-mail

= Ualiyld mail indhold og tryk p8 ikonet

o

Fra e-mail Aabenraakommune@safetyNet.dk

H o —— 1)

rEmne &

[Frmelasiss o Nr-ved uyke

B4 4XD
Kaere Gurli Gris

n af

ndelsen af den .
ed ulykke”, og ikke som en konkret ulykke (arbejdsskade).

ngen har haft en s3dan karakter, at der er tale om en

(J analyse til forebyagelse

N&r du klikker pa e-mail ikonet abnes et nyt vindue,
hvorfra du kan sende e-mail.

||_Mail-adressen kan skrives direkte ind i Til'-feltet eller i

'CC’-feltet, eller du kan sgge mail-adressen frem ved at
klikke pa ‘sgge-luppen’.

Der er angivet et emne for mailens overskrift, samt en
informationstekst der er standard opsat.

Teksten kan eendres, eller du kan vaelge mellem de
gvrige oprettede E-mailskabeloner.

Det anbefales udelukkende at sende til arbejdsmails, idet
der er personfglsomme oplysninger i sagen. Nar man
sender til en privat mailadresse kan sikkerheden ikke

garanteres.

Nar du er faerdig med mailen og evt. vedhaeftet filer
klikkes pa E-mail ikonet (for at sende) og det vil fremga

at E-mailen er blevet sendt.

B>

Udfyld mail indhold og tryk pa ikonet

Fremgangsmaden er den samme nar
du klikker pa e-Boks ikonet,
modtageren vil dog vaere den person
haendelsen omhandler.

I forbindelse med brug af e-Boks er det

E-mailskabelon: |

0Oy¥ verdana v
AEndring fra AU til NvU

Behandling af arbejdsulykke

kreenkende handling

Mangler forsendelse af Indberetningen
| Mezer-ved ulykke

RETUR - manglende oplysninger

Send kopi af indberetning

Status kladde

Ulykke standard mail

E-mail er afsendt

e-Boks

a Udfyld mail indhold og tryk pd e-Boks

9

d

e
’7 ® Cprenr, : 3112099998

ddel

Emne &

’]Anmeldelse af Neer-ved ulykke er registreret | SafetyNet | E-mailskabelon:

muligt at rette i informationsteksten, eller du kan vaelge mellem forskellige E-mailskabeloner.

Nar du er faerdig med informationsteksten og evt. har vedhzeftet relevante filer/dokumenter,
klikker du pa e-Boks ikonet (for at sende) og det vil fremgd at meddelelsen er blevet sendt

eller ej.

De fleste laeser deres digitale post p& en mobil enhed. Det anbefales at

hente app’en "Digital Post”, da den understgtter visning af vedhaeftede

Digital Post

filer fra det offentlige bedre end E-boks app’en.

Din post fra det offentlige
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Trin for trin fanen "Analyse til forebyggelse”

Arbejdsmiljggruppen skal handtere det forbyggende arbejde i henhold til den enkelte sag. De
kan vaelge at behandle lignende sager samtidigt og relatere disse til samme handlingsplan til
slut.

Hvis fanen er 13st for redigering klik "Rediger” i gverste hgjre hjgrne. Rediger

Der overfgres personoplysninger, haendelses-/ulykkesoplysninger samt den ansattes ideer til
forebyggelse.

Arsag 8 endetsen Der er 3 spgrgsmal i forhold til arsagen til
haendelsen. Nar du holder musen hen over det lille

Forhold i omgivelseme ) ‘ o . .

ikon kan du fa information om, hvad der er
kt pd at skrive i feltet

Forhiold | arbejdssituationen tan pa at s "

Andre omstandigheder

Instruktion og vejledning I rullepanelet til hgjre kan du valge mellem
forskellige svarmuligheder, samt indszette dato for
- . - R N o . - . - o

Er der givet instruktion og vefledning? hvornar instruktion og vejledning er patsenkt.

Er der igangsat geninstruktion?

Hvis ja: Hvem gav instruktion og vejledning?

Dato for instruktion og vejledning

Under omradet ”Forebyéggende foranstaltninger” kan
arbejdsmiljggruppen pafgre de drgftelser og

Hvordan forebygger vi, at handelsen sker igen? initiativer der er fremkommet i forbindelse med

behandling af anmeldelsen.

Hvordan formidler vi viden videre til andre?
Arbejdsmiljagruppens inifiativer

Det sidste omrade omfatter arbejdsmiljggruppens

Handtering fra Arbejdsmiljegruppen héndtering, hvor der veelges status i rullepanelet.
Pafgr evt. en opfglgningsdato eller tilfgj andre
Status Arbejdsmilizgruppen relevante kommentarer.
Opfalgningsdato Der kommer dog ingen pamindelse ved denne
opfelgning, men oplysningerne kan ses pa
Kommentar: sagsoversigten.

N&r du har udfyldt fanen “Analyse til forebyggelse” er det muligt at sende en kopi af fanen til
medarbejderen pa sagen. Fremgangsmaden der er beskrevet under “Send Indberetning til den
ansattes digitale postkasse”.

Vaer opmaerksom pa at informationsteksten til Digital Post bgr aendres.
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Trin for trin fanen "Journal - dokumenter”

Under fanen “Journal - dokumenter” kan du uploade/hente dokumenter ind, fx mails, der er

relevante for anmeldelsen. _
INDEERETNING ANALYSE TIL FOREBYGGELSE JOURNAL - DOKUMENTER HISTORIK PA SAGEN

Man klikker pa tilfgj ikonet \ coret i
lrf%

< Rl

Upload ny fil

Overskrift:

Type:

Dato:

Beskrivelse:

Overskrift  Navn VELG

Dato Overskrift Vedhzftede filer Type

Alle =

|Der er ingen rezkker at vise

Derefter henter du den gnskede fil ind ved at
Journal - dokumenter klikke pa "Veelg” ikonet, angiver overskrift,

markerer hvilken type og dato, samt er der
mulighed for at angive en naermere beskrivelse.

VELE Der kan veelges at skrive en besked fx et
telefonnotat.
04-03-2024 [
E - = = = = Ved overfgrsel kan du Drop files here
= ogsa bruge "drag and

| drop”, dvs. traekke mailen over fra Outlook, eller
filen fra dit drev over i SafetyNet.

Fanen "Historik pa sagen”

INDBERETMING ~ AMALYSE TILFOREBYGGELSE  JOURNAL - DOKUMENTER GG TS XS]

Aktivitet Oprettet af Oprettelsesdato ¥
sagen tilde!t il | NG 08530 28-02-2024 15:53
Sag oprettet! 08530 28-02-2024 15:53

Fanen "Historik pa sagen” giver mulighed for, at se aktiviteten pa selve sagen herunder,
hvilken handling der er foretaget, samt af hvem og hvornar.
Fanen er dog ikke synlig ved sagstypen “Arbejdsulykke”.

VEJLEDNING TIL HENDELSESMODUL | DOK.NR. 214490-23 | SafetyNet



Sadan opretter du en brilleskade
Fremgangsmaden er den samme som ved de @vrige sagstyper. )
Du veelger "Brilleskade” i listen. 6&] BRILLESKADE

Under omradet ‘Haendelse’ fremgar feltet “Beskadigelsen” hvor der oplyses, hvad der er sket
med brillerne - den tilknyttede information oplyser yderligere.

Beskadigelsen ﬂ Hvori bestod beskadigelsen af brillerne? [Fx. ridset glas, knazkket stel e.lign.)

Brilleskader, der er sket i arbejdstiden, erstattes af arbejdsskadeforsikringen. Som
udgangspunkt skal brillerne vaere baret pa naesen, nar haendelsen sker. Ved tvivisspgrgsmal
rettes henvendelse til Personalekontoret.

N&r anmeldelsen er oprettet SKAL medarbejderen have "Brilleskema” med til sin optiker.

Klik pa ikonet e-Boks eller Udskriv gverst pa siden og markerer Word skabelon “Brilleskade -
SKEMA". Der overfgres samtlige relevante oplysninger fra anmeldelsen.

Skemaet kan udskrives eller sendes direkte til medarbejderens e-Boks, det er optikerens
vurdering om brillerne kan repareres eller ej, hvorfor der ikke skal afventes yderligere
godkendelse fra Personalekontoret. Der fremgar EAN nr. af skemaet.

Sagen behandles ndr Personalekontoret har modtaget skemaet retur samt faktura/kvittering.
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Sadan registreret du en haendelse ved brug af guide

Opret via guide - en mulighed alle har.
-r% OPRET UDVIDET SE8GNING S8G BLANDT OMKOSTNING
Nar du klikker pa ikonet abnes muligheden for at oprette s cornr

en registrering om fysisk/psykisk vold eller kreenkende

3w
handling og en naer-ved haendelse. Fremgangsmaden er =, o _ o _
. . f:} Registrering af fysisk og psykisk vold/krenkende handlinger
umiddelbart den samme, dog er der forskellige
skaermbilleder ved de forskellige sagstyper. j— Nzrved hendelse

@ EG SafetyNet - Google Chrome - [} X

23 online.safetynet.dk/AabenraakKommune/Askade/FileWizard.aspx?wizld=43

Start med at fremsgge medarbejderen enten via
navn eller via tjenestenummer.

Du kan kun sgge de medarbejdere frem, som du

T har rettigheder til at oprette anmeldelser p4.

Navn pé skadelidte:~ -

L Herefter klikker du pd "Naeste”.

Det naeste step omhandler

:‘::e-‘:i:‘:;:{“"“mé”5*9‘5‘ heendetsen haendelsesoplysninger, hvor der angives dato,
I g tidspunkt og skac(i)etype (ved Naer-ved ulykke),
Skadetype® e = eller der veelges arsag til haendelsen (ved

e Kraenkelse/vold).

Under beskrivelse af haendelsesforigbet skal der
beskrives, hvilken handling/aktivitet
medarbejderen var i gang med da haendelsen

. skete, samt hvilken pavirkning haendelsen

Pévirkning af hazndelsen T = -

anmeldt som magtanvendelse £) medfgrte.
21+ QD

Afdeling hvor haendelsen skete

De gvrige felter er frivillige, klik herefter pa

"Naaste”.

Andet haendelsessted
Hvis skaden ikke er sket pa arbejdspladsen, oplys stedet

Hvis haendelsen ikke er sket pa selve

e - arbejdspladsen bgr det oplyses. (det kan fx
venavn - veere i forbindelse med gatur, indkgbstur o.
Husnr. ‘ Iign.)

31+ EET Klik herefter p3 "Naeste”.

Medarbejderens ideer til forebyggelse Pg det sidste billede Opfordres der til at komme
peesr el mnng o3 frebyoacte med ideer til brug for fremtidig leering og
forebyggelse, hvilket er teenkt som en hjzelp til
arbejdsmiljggruppen.

Vedhaeftede filer Valg

Der kan vedhaeftes dokumenter/billeder.

Det er farst, ndr der er klikket pd "Indsend” at haendelsen oprettes.
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Der sendes automatisk besked med fanen “Indberetning” til medarbejderens e-Boks,
herudover sendes der automatisk en mail til den arbejdsmiljggruppe medarbejderen hgrer
under med information om oprettelsen.

N&r du klikker p& "Aben” &bnes internet browseren med selve anmeldelsen.

Sadan registrerer du en handelse via APP

"Neerved haendelser” og "Fysisk og psykisk vold/kreenkende handlinger” kan
oprettes p& mobil via App’en "SafetyNet HSEQ”. Se vejledning til installation af
app pa Medarbejderportalen.

Alle medarbejdere har adgang til at oprette "Naerved handelser” og "Fysisk og
psykisk vold/kraenkende handlinger” via internet browser og via App.

Haendelser ap
'ﬁ Registrering af fysisk og psykisk Du veelger handelsestypen enten "Fysisk og psykisk
vold/kreenkende handlinger vold/kreenkende handlinger” eller “Neerved haendelse”.

j’_ Neer-ved heendelse

P& forste billede fremsgges medarbejderen handelsen omfatter.
< HSEQ Master H Du kan kun sgge de personer du har rettigheder til at oprette
Registrering af fysisk og psykisk vold/krzen... anme/de/ser pg

Medarbejderoplysninger 2]

Hzendelser

Som medarbejder kan du kun registrere for dig selv.
Navn pd skadelidte Som AL eller AMR kan du registrere for de medarbejdere du selv
vI repraesenterer.

Den rgde streg indikerer at feltet er pdkraevet. Det vil sige, du kan
ikke komme videre til naeste side, fgr du udfylder feltet.

Der skiftes til naeste side ved at klikke “"Naeste”. Antallet af sider
varierer alt efter hvilken sagstype, du er i gang med at registrere.

Spgrgsmalene er de samme, som ndr man registrerer via pc.

VEJLEDNING TIL HENDELSESMODUL | DOK.NR. 214490-23 | SafetyNet



ol TDC = 114 G100 %

P& sidste side, er der mulighed for at vedhaefte foto, hvis det er

Heendelser

< HSEQ Master 4 aktuelt i den givne sag.
Registrering af fysisk og psykisk vold/krzen... ° °
R ARTE R Nar du klikker pa “Gem” vil anmeldelsen blive uploadet til SafetyNet
med status “Til behandling i AMG”. Samtidigt bliver der sendt en mail
Dit forslag tllering og forebyggelse om ny sag til arbejdsmiljggruppen.

Vedhaeftede filer

) Tilfej et billede

Tilbage Gem
B Hendelser & Hvis registreringen ikke er blevet gemt, vil anmeldelsen
o M o
kun veere pa den mobile enhed den er oprettet pa, og
3‘. Registrering af fysisk og psykisk veere listet som vaerende "I gang”.
vold/kreenkende handlinger

Logger du ud af App’en forsvinder den pabegyndte

£ Neerved haendelse registrering og den er ikke gemt.

Multi registrering

4 1gang Q @ Faerdiggiort @)

P ndelear Nar du klikker pd "I gang” far du en liste over dine dbne
£ HSEQ Master anmeldelser.
@ "_4 Lf-’ Ved at klikke pd datoen dbnes anmeldelsen og
- — — registreringen kan faerdigggres. Ved fejl slettes den ved
Registrering af fysisk og psykisk vold/kraenk... at klikke pg det rgde kryds.

21-03-2024 11:24:20 e

Hvis du anvender deleenheder, s husk at logge ud, ndr
du er feerdig med din registrering. Kommunens regler

Neerved haendelse

21-03-2024 11:25:00 e for datasikkerhed er ogsa gzeldende her.
Sagshovedet

Sagstype: ARBEJDSULYKKE v Status: Ny sag - Sagsdato: 14-03-2024 Last: Skabelon:D @ [Ej > E Rediger

sagsnr: 20240318016 Afdeling: Kontor - personale v Arbejdsmiljorganisation: S E) v EASY

navn: [ Tilge! sag

Prioritet: Normal T\Idellril:_ Fremtagedato: m o
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Sagstype: "Arbejdsulykke”, “Brilleskade”, "Neerved haandelse”, "Fysisk og psykisk
vold/kraenkende handlinger” er de sagstyper, der typisk bliver anvendt. Sagstypen
"Arbejdstilsynet” anvendes af Personalekontoret og sagstypen indeholder al korrespondance i
forbindelse med besg@g fra Arbejdstilsynet.

Sagsnr.: Hver enkelt sag tildeles et individuel nr., der genereres fra datoen for oprettelsen
samt et trecifret Igbenr.

Status: Ved oprettelse af en anmeldelse vil status altid starte ud med "Kladde”.
Du kan leese naermere omkring status, der er beskrevet under “Skift Status pa anmeldelsen”

Afdeling: Nar medarbejderen er sggt ind, vil den afdeling Afdiing: Kontor - personale v
medarbejderen er ansat i fremga. Har du rettighed til andre "+ Afdeing -Personale
afdelinger, kan anmeldelsen flyttes til den korrekte afdeling. }- Daemeden-personae

»-- Kontor - lan

¥ Kontor - personale

Hvis der ikke er adgang til personoplysningerne, skal det tastes b conor_posonae
manuelt, anmeldelsen oprettes pa den afdeling, hvor du selv er

ansat, og kan efterfglgende flyttes alt efter rettighederne. ' conior- personae (Lecen)

Dette kan fx vaere anmeldelser vedr. SOSU-elever, PAU-elever
m.fl.

Tildelt til: Den person der opretter anmeldelsen, vil som udgangspunkt fa tildelt sagen.

Du har mulighed for at tildele sagen til en anden medarbejder/kollega/leder ved at klikke pa
ikonet "Tildel sag” til hgjre.

Sagsdato: Den oplyste sagsdato er selve skadedatoen.

Arbejdsmiljgorganisationen: Arbejdsmiljggruppen, medarbejderen hgrer til, er oplyst. Det

er denne arbejdsmiljggruppe, der behandler haendelsen i forhold til forebyggelse.

n,  Nar du klikker pa “papir” ikonet har du mulighed for at oprette handlingsplan eller
relaterer haendelsen til en eksisterende handlingsplan.

+ Dette symbol betyder at der er en relation, dvs. at der er oprettet en handlingsplan.

@ "Taleboblerne” anvendes til at skrive bemaerkninger.

"o

sagen, sasom fanen “Indberetning”, “Analyse til forebyggelse”, “Journal - dokument”
eller fx skemaet til brilleskade, der skal medbringes til optikeren.

[Eﬂ Print/Udskriv ikonet giver mulighed for at udskrive de forskellige faner der findes pa

"Pilen” giver mulighed for at sende e-mails direkte fra sagen, dog skal du veere
E> opmaerksom pa, at det ikke fremsendes som sikkermail.
N&r der sendes en mail direkte fra sagen, vil den automatisk blive journaliseret pa
sagen. Teksten til modtageren skrives i feltet "Emne & Meddelelse”, der kan vaelges
forskellige e-mailskabeloner.
Det er muligt at lave opslag/s@ggning, hvis du ikke har e-mail-adressen.
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postkasse

N&r der sendes direkte fra sagen, vil det automatisk blive journaliseret pa sagen.
Teksten til modtageren skrives i feltet "Emne & Meddelelse”, der kan valges forskellige
e-mailskabeloner.

Bemaerk det anbefales at modtagerne af digital post henter “ Digital Post

app’en "Digital Post” Din post fra det offentlige

B e-Boks ikonet giver mulighed for at sende direkte fra sagen til medarbejderens digitale

Hvis sagen er overtaget af Personalekontoret har du ikke lzengere
Rediger mulighed for at rette i sagen. Ellers kan du redigere i sagen ved at
klikke p@ "Rediger” gverst til hgjre.

Nar rettelserne er foretaget klikkes pa “Gem/Vis”, hvis det var en fejl

kan du klikke p& "Annuller”.
Annuller

Sagen tildeles automatisk til den person der opretter sagen, du kan
tildele den til en kollega, der dermed star som den ansvarlige for

Tildel sag sagsbehandlingen.

D Anmeldelsen er oprettet via mobilenhed - APP

o Yderligere information om sagen, sdsom dato for oprettelse m.m.

Sagsoversigt pd Haendelsesmodul =

Hezendelser

P& fanen "Haendelser” veelges “Sagsoversigt”. Sagsoversigt

Som standard vises de seneste 50 oprettede sager. Dette kan
&ndres i rullepanelet.

Antal sager.

Alle 4

Alle
5

10
25
50
100
500
1000
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Du far her et overblik over de sager, du har adgang til via din rolle. De farvede firkanter
indikerer hvilken sagstype, det er og hvilken status, den har. Du kan fa vist dette ved at hold
markgren over firkanten.

1 af2 GA& Sidestsrelse: 25 Skift

Sagsnr. Oprettelsesdato  Tildelt til Arbejdsmiljgorganisation  Ulykkesdato Fomawvn  Efternavn Afdeling

| | [ | 20240005009 02042024 Ulla Stolberg Petersen Blomsterby (AMG) 02-04-2024  Peter Pedal viol )

_— 09:59 Kontor - personale afdelingen

|_| :HEA 20240405008 C0 042024 L SR HEERED Blomsterby (AMG) Sofus Betjent Blomsterby

_— - Kontor - personale

|_| : . FEEIEk el '*'OI;"Dl;';:k;:;fﬁ'ﬁ"ﬂ'”ger Peter Pedal/ Viol Blomsterby (AMG) 20-11-2023 Peter Pedal viol

_— . u - 1027 afdelingen v ’ afdelingen
. o . . o

1 | E I sagsoversigten kan du fa et hurtigt overblik over status pa sagerne. Bl.a kan du

Sagsnr.
20240405009
20240405008

20231120016

Der er forskellige sggemuligheder i Specialfilter. Der kan du fx

se om der er sendt post til medarbejderens digital post. Hvis der fremkommer et
kryds over ikonet, sa indikerer det enten at medarbejderen er fritaget for digital
post, eller at der har vaere fejl pa forsendelsen. Der kan forsgges med at afsende
igen, hvis man er sikker pd at medarbejderen modtager digital post.

Specialfilter.

Du abner en given sag ved at klikke pa sagsnr.

Afventende opgaver

Deadline inden for de nzeste 30 dage
Deadline inden for de naeste 7 dage
Eboks mislykkedes

Eboks sendt

Ingen eboks

Last

Med relaterede handlingsplaner

Med relateret sag

N\

Mine opgaver

fremsgge de sager med eller uden tilknyttede handlingsplan. Opretet af mig

Oprettet af mobilapp
Tildelt fil mig

Uden relaterede handlingsplaner

Arbejdsmiljegruppens opgaver

Nar der er registreret en haendelse, er det arbejdsmiljggruppens ansvar at behandle
registreringen s& man sikrer forebyggelse og leering samt information og den videre dialog
omkring arbejdsmiljget.

Arbejdsmiljggruppen skal fortage anmeldelsen af arbejdsulykker samt brilleskader. Den
enkelte medarbejder kan selv registrere fysisk/psykisk vold og kraenkende handlinger og
neerved handelser.

Ved hver reqgistrering/anmeldelse skal dette oplyses:

- hvordan skete haendelsen,
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- hvad var arsagen til haendelsen,
- hvilken pavirkning/personskade det har medfgrt samt
- hvor skete det.

Hvis arbejdsmiljggruppen vurderer, at der mangler oplysninger i en sag, bgr der tages kontakt
til medarbejderen med henblik pa at fa alle detaljer med p& sagen. Dette geelder specielt for
registreringer om fysisk/psykisk vold og kraenkende handlinger og naerved haendelser. Ved
arbejdsulykker og brilleskader tager Personalekontoret kontakt til den enkelte anmelder ved
spgrgsmal.

For at kunne forebygge at alvorlige haendelser sker igen skal der drages laering af de enkelte
haendelser. Dette ggres ved at udfylde fanebladet "Analyse til forebyggelse”. Dette er et vigtigt
skridt inden der udarbejdes en evt. handlingsplan. Udfyldelse af handlingsplan ggr arbejdet
med opfglgning lettere, og det dokumenterer ligeledes arbejdsmiljggruppens arbejde.

Arbejdsulykker og brilleskader behandles af Personalekontoret. Nar sagerne er oprettet, og der
er skiftet status til "Ny sag”, overgdr sagsbehandlingen til Personalekontoret. Er der behov for
at eendre i en sag efter overdragelsen, kontaktes Personalekontoret. Personalekontoret har
ligeledes kontakten til skadelidte med hensyn til vejledning og den videre sagsbehandling.

Hvis man har registreret en fysisk/psykisk vold og kraenkende handlinger eller naerved
haendelse, og det efterfglgende viser sig, at det alligevel skulle have varet registreret som en
arbejdsulykke, er det muligt at konvertere sagen. Dette ggres ved at tage kontakt til
Personalekontoret. Man skal veere opmaerksom pa, at sagen kommer tilbage til anmelderen
med status "kladde”, s& der vil vaere nogle flere felter, der skal udfyldes for at sagen er klar til
sagsbehandling i Personalekontoret.

Handlingsplaner

N&r du har en sag dben, kan du oprette en handlingsplan eller
relatere haendelsen til en tidligere handlingsplan ved at klikke
Arbejdsmiljgorganisation: Staben (AMG) v ps et af dlsse |k0ner.

Fremtagedato: )

Sagsdato: 14-03-2024  Last: skubelcn:D @ @

Der er 2 muligheder:
I 1) Opret ny handlingsplan - evt. via guide

Hanalingzpian N 2) Relater til eksisterende handlingsplan
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< Dol
: Titlen bliver taget med fra sagen. Det

. Afventer gem er en god idé at lade sagsnummeret
Titel * 20240318016, ARBEJDSULYKKE - o .
— blive staende, men der kan skrives
eskrivelse o . = e 1 <} 1 i
2 - E= =S8 1 UsiE B A0 v v ekstra til, sa man kan finde sin
Y handlingsplan senere.
TEKSTEN OVERFORES FRA HENDELSESBESKRIVELSEN
‘DEI' ER MULIGT AT SKRIVE EKSTRA TIL - VAR OPM/ERKSOM PA AT PERSONFGLSOMME OPLYSNINGER
ANONYMISERES, DA HANDLINGSPLANER KAN LASES AF HELE AFDELINGEN Teksten hentes fra Sagen og kan rettes
til. Bemeerk overholdelse af
Losning persondataforordningen.
OPF@LGNING
@ - E===581 U= @AY Skriv den forebyggende handling i
"opensaw Ty Igsningsfanen.
ARBEJDSMILJ@GRUPPEN NOTERER L@SNINGEN, SOM SKAL VAERE MED TILAT FORBYGGE LIGENENDE
HAENDELSER.
DET ER MULIGT AT G@RE EN HANDLINGSPLAN FORTROLIG, MEN SA ER DET KUN DEN ANSVARLIGE OG
TOVHOLDER, DER KAN SE HANDLINGSPLANEN
Lesning deadline =
FILEROGLINKS  LOG Nederst kan du vedheaefte filer, links og
. o
Tz indszette sma kommentarer.

< RElG)

I kolonnen til venstre, skal felter med rgd *
Kategori * Arbejdsulykker - UdeldeS.
Afdeling * Blomsterby =

Kategori overfgres fra sagstypen.
Arpejasmiljecrganisation Blomsterby (TEST afd.) v Afdeling: den afdeling medarbejderen hgrer til
bliver overfgrt automatisk.

Ansvarlig leder * Sofus Betjent e . . ) . . .
Arbejdsmiljgorganisation: arbejdsmiljggruppen

Tovholder Sofus Betjent / Blomsterby > inver Oveerjrt automatisk.

Opretiet af Peter Pedal / Viol afdelingen S Ansvarlig leder: lederen fremsgges i rullepanel
Tovholder: den medarbejder/leder som skal

Status * Ny -

vaere tovholder fremsgges via rullepanellet.
Bkonomi Oprettet af: udfyldes automatisk med den
person som opretter handlingsplanen.

Deadline * 24-04-2024 o
Sandsynlighed ~ Lav 5

_ Nogle medarbejdere kan have flere anseettelser,
Konsekvens * Middel -

derfor skal man veaere opmaerksom pa, at det er
RisikofPrioritet den korrekte medarbejder i den korrekte
afdeling, der star pd handlingsplanen.

Status ® Ny " Handlingsplanen bliver oprettet med "Ny”.

Gkonomi Ny Derefter bgr status aendres til enten "Aktiv” eller
Aktiv "Afsluttet og Arkiveret”.

Deadline *

Afsluttet og Arkiveret ” L. ”
@nskes slettet af administrator” bruges kun ved

Sandsynlighed * @nskes slettet af administrator .
e fejloprettelse.
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Deadline skal udfyldes, s& man kan blive holdt op pd at
overholde den. Der fremsendes automatisk mail til
ansvarlig leder og tovholder, nar datoen nsermer sig.

Deadline * =

N&r sagen er feerdigbehandlet vaelges "Afsluttet og Arkiveret” og deadline szettes til d.d.

Bemeerk: Hvis "Er fortrolig” markeres er det kun den ansvarlige
leder, tovholder, samt den person der har oprettet handlingsplanen,
der har adgang til at se selve handlingsplanen. Der kan ikke ydes support pa fortrolige
handlingsplaner.

Er fortrolig

Veer opmaerksom pa hvad handlingsplanen omhandler, hvis personalegruppen skal drage
lzering af handlingsplanen bgr den veere tilgeengelig.

Sandsynighed” " Ved felterne "Sandsynlighed” og "Konsekvens” valges
Konsekvens mellem Lav, Middel eller Hgj, hvilket ggr at B

= feltet "Risiko/Prioritet” far en farveskala, der

Risiko/Prioritet Middel X : )
e vil fremga af handlingsplansoversigten.

Haj

° ©) @ Husk at klikke p& “Gem og luk”.

Herefter kommer du retur til selve anmeldelsen. Dette symbol vises gverst i
sagshovedet.

@S -fe aRCG

] <4 1 > » Side 1 af1 Ga Sidestarrelse:
D Sagsnr. Oprettelsesd: ° i A i
Nar der er relateret en handlingsplan til en sag, vil man
_03- . . . o
] - mcnoss 004 kunne se det i sagsoversigen ved at klikke pa de 3
2. Redger prikker. Der fremkommer symbolet for relation.

MY A i journal

Man kan ogsa fremsgge sager med eller uden
handlingsplaner ved at fglge vejledningen i afsnittet
"Sagsoversigt pa Haendelsesmodul”.

[A Tifej omkostning
Uoverfart ( EASY arbejdsskadeforsikring )

& vednzftet il

1° Relationer

X Slet

Haendelser og de forskellige kategorier
Nedenfor forklaring af haendelsestyperne som registreres i SafetyNet:

| SafetyNet



Haendelseskategori

Forklaring

Arbejdsulykke

En ulykke kan veere fysisk og/eller psykisk og kan give varige eller
forbigdende gener.

Efter loven kan en ulykke anerkendes som en arbejdsskade, hvis en
personskade er forarsaget af en haendelse eller en pavirkning, der
sker pludseligt eller inden for 5 dage og er en fglge af arbejdet eller
de forhold, det er foregdet under.

Det betyder, at der skal veere tale om:

- En personskade (fysisk og/eller psykisk skade, som har medfgrt
varige eller forbigdende gener).

- En haendelse eller pavirkning sket pa arbejdet er arsag til genen
(3rsagssammenhaeng - medicinsk/juridisk/tidsmaessigt).

- Heendelsen eller pavirkningen sker pludseligt eller inden for 5 dage.

Anmeldelse af arbejdsulykker i SafetyNet er som udgangspunkt
haendelser, der er behandlingskraevende, fx fysioterapeut/kiropraktor,
eller haendelser hvor medarbejderen antager at have krav pa ydelser
efter arbejdsskadesikringsloven, fx varigt mén.

Det er Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, der traeffer afggrelsen, om
en ulykke kan anerkendes som en arbejdsskade.

Brilleskade

VASAN
19,0

Beskadigede hjaelpemidler er ofte briller, hvorfor dette har sin egen
sagstype. Kontaktlinser er ogsd omfattet.

Der ydes erstatning, hvis hjalpemidlet/brillerne er blevet beskadiget,
som fglge af arbejdet. Det er en forudseetning at
hjeelpemidlet/brillerne bliver baret pa kroppen under haendelsen, der
fordrsager beskadigelsen.

Det er medarbejderens optiker, der vurderer om brillerne kan
repareres eller ej. Erstatningen svarer til samme art og kvalitet som
det gdelagte.

Udgifter til gdelagte hjelpemidler (kropsbdrne midler):
Generelt er det muligt at fa daekket udgifterne til et hjeelpemiddel, der
bliver gdelagt under arbejde, selvom du ikke har vaeret udsat for en
arbejdsskade.

Det kreever:

e At hjeelpemidlet er af en type, der bliver daekket efter de
almindelige regler (hgreapparat, proteser, parykker og lignende).

e At hjeelpemidlet blev brugt under arbejdet.

e At hjeelpemidlet er beskadiget som falge af arbejdet.

Hjzelpemidler (kropsbarne midler) ud over briller/kontaktlinser
oprettes som arbejdsulykke.

Neerved handelse

En naerved haendelse er en ulykke, som ikke er sket endnu.

X_
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Haendelseskategori | Forklaring
Det kan fx vaere at snuble uden at falde, eller at vaere lige ved at blive
ramt af noget, men man bliver det ikke.

En registreret naerved heendelse kan andres til en arbejdsulykke. Det
er AMG’s opgave at vurdere de registrerede naerved haendelser med
henblik p& bade forebyggelse, men ogsd om det rent faktisk ER en
naerved handelse, eller om det skulle have veeret en arbejdsulykke.

Fysisk-, psykisk Fysisk og psykisk vold/kraenkende handlinger daekker dels over fysisk
vold og kraenkende | og psykisk vold fra borgere mod personale, dels over mobning,
handlinger seksuel chikane og andre kreenkelser mellem

medarbejder/medarbejder eller leder/medarbejder.

ubetaenksomhed eller et decideret gnske om at udgve vold eller at
kraenke. Det er den ansattes oplevelse af volden/kraenkelsen, der er
det centrale.

o-09
‘t. '?:- Det er uden betydning, om handlingerne er udtryk for
- - P

Kraenkelser, herunder mobning og seksuel chikane, der udgves af
borgere overfor personalet betragtes som psykisk vold.

En registreret haendelse om fysisk og psykisk vold/kraenkende
handling kan aendres til en arbejdsulykke, hvis den ansatte
efterfglgende har gener eller hvis AMG vurderer, at det skulle have
veeret anmeldt som en arbejdsulykke i stedet.

Sagstypen "Arbejdstilsynet”

Sagstype: ARBEJDSTILSYNET Status:  Aktiv v sagsdato: 23-042024  List: s"-‘“‘”‘:l:‘ @ 553 > Rediger
Sagsnr.. 20240423016 Afde\lng:_ A Arbejdsmiljsorganisation: _ v

™

Tildel sag
Prioritet: Normal Titdelt til: | N Fremtagedato: = o

ARBEJDSTILSYNET REAKTION BESKED FRAARBEJDSTILSYNET HISTORIK

N&r Personalekontoret modtager en besggsrapport fra Arbejdstilsynet oprettes der en sag af
typen "“Arbejdstilsynet”

Den afdeling, og tilhgrende arbejdsmiljggruppe henvendelsen bergrer, vil fa en orientering om
sagen via mail. Al fremtidig korrespondance vedr. sagen vil blive arkiveret pa sagen under
fanen "Besked fra Arbejdstilsynet”

| SafetyNet



VEJLEDNING TIL HENDELSESMODUL | DOK.NR. 214490-23 | SafetyNet



Statistik og Rapport

sags Frtekst: Easy: Sagstyve: Tidel i

. cora

Ao v \{RBEIDSULYKKE, NERVED HENDELSE v

e

N Sagsstatus: Sagsdato Aideling Arbeidsmilsorganisation: Pamind broger Fremiagedato:
v ororane B \Feenen v -4 0 ® ®

‘Specalfiter

acia<s s=3)

Fra sagsoversigten har man mulighed for at traekke simple rapporter/statistikker fx til brug i
arbejdsmiljggruppen. Det vigtigste her er at overveje hvad, det er man gnsker at vise i sin
rapport. Man kan udvaelge pa sagstyper, periode (sagsdato - fra/til), afdeling og alle de felter
det er muligt at sgge pa i sagsoversigten.

G

N&r man har foretaget sin udvaelgelse klikker man pa lagkagesymbolet
rapportoversigten abner

og selve

[ EG safetyNet

Sagstype off Afdeling -
Sidenoved: Sagstype: ARBEJDSULYKKE,NARVED HENDELSE, Fysisk og psykisk vold/kreenkende handlinger vis: (O Procent @ Antal UUQEV‘O:-) :L’lg @
S ———

Her skal man vaelge sin visning. Der er forskellige valgmuligheder. Her er valgt sagstype som
primaer dimension og afdeling som sekundar dimension.

Primzer dimension Minimumsantal- Bredde: 1.200 Hejde 400

Der er forskellige output-muligheder. Her er valgt tabel. Nar man har valgt klikkes p& hent
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¥ Minimumsantal: Bredde: 1200 Hejde: 400

Primzzr dimension: Sagstype ¥ Sekundeer dimension: Afdeling

T ROR @™

Sidehoved Sagstype: ARBEJDSULYKKE,NARVED HENDELSE Fysisk og psykisk vold/kraenkende handlinger Vis: (O Procent @® Antal Udgang: Tabel

Sagstype - Afdeling
Sagstype: ARBEJDSULYKKE,NARVED HAENDELSE,Fysisk og psykisk vold/kreenkende handlinger BRILLESKADE, Sagsdato: 01-01-2024 Afdeling: ( Inkluder underafdelinger )

- pleje

Birkelund - pleje
Bovrup - pleje
Renshave - pleje lan
Borrup - administration
Riseparken - administration

ARBEJDSULYKKE 1 2 2 4 6 1
Fysisk og psykisk vold/kraenkende handlinger 1 1 28 1 3 1
NARVED HENDELSE 1 1 4

Her vises en simpel tabel over sagstyper fordelt pa afdeling. Det er muligt at sendre i sit output

uden at skulle starte forfra med selve sggningen. Derfor er det vigtigt at overveje hvad, man

gerne vil vise med sin rapport allerede fra starten af. Rapporten kan udskrives i PDF format og

som billede.

Roller og rettigheder

SafetyNet er rollestyret, hvilket betyder der er forskellige rettigheder til systemet alt efter
hvilken rolle du har

Alle ansatte ved Aabenraa Kommune indlaeses automatisk i SafetyNet fra SD Ign.

Nedenfor naevnes de mest anvendte roller i SafetyNet:

Arbejdsmiljggruppe
o Kan anmelde arbejdsulykker og brilleskader. Kan registrere naerved haendelser
og fysisk og psykisk vold/kreenkende handlinger for medarbejderne i eget AMG-
omrade, herudover kan de traekke et par enkelte rapporter. Kan oprette og se
handlingsplaner indenfor eget AMG-omrade.

Arbejdsmiljgsekretaer
o Samme rettigheder som rollen “Arbejdsmiljggruppe”

Leder
o Kan anmelde arbejdsulykker og brilleskader for egen afdeling. Kan registrere
Naerved haendelser og fysisk og psykisk vold/kraenkende handlinger for egen
afdeling. Kan oprette og se egen afdelings handlingsplaner.

Medarbejder
o Kan registrere nzaerved haendelser og fysisk og psykisk vold/kraenkende
handlinger for sig selv. Kan se egen afdelings handlingsplaner.

| SafetyNet



Alle ansatte har adgang til SafetyNet, enten via ikon pa Citrix skrivebordret eller online via
SafetyNet adressen, herudover har alle ansatte mulighed for at anvende SafetyNet APPen.

Sporgsmal
Har du spergsmal til brugen af SafetyNet eller arbejdsmiljgspgrgsmal generelt kan du kontakte
MED- og Arbejdsmiljgteamet pa mail arbejdsmiljo@aabenraa.dk eller du kan kontakte:

Arbejdsmiljgkonsulent Patricia Rose Marie Bladt - 20 33 97 40
Arbejdsmiljgkonsulent Wilhelm Hallum - 20 34 10 11

Arbejdsskadekonsulent Ulla Stolberg — 23 80 29 51

s
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https://online.safetynet.dk/AabenraaKommune/Login.aspx?isMobileApp=1
https://online.safetynet.dk/AabenraaKommune/Login.aspx?isMobileApp=1
mailto:arbejdsmiljo@aabenraa.dk
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