Job og Helbred
Dato: 12. februar 2024
Sagsnr.: 24/658

j Jjobcenter

Fakta ark for Job og helbred

Administrationsteam i Job og Helbred

Kontor: Job og Helbred
Team: Administrationsteam
Kontakt: Teamkoordinator Line Junker

Lokal 7530 - ljsoe@aabenraa.dk
mobil: 21 62 56 52

Stina L. G. Zimmermann
(37 timer) - Lokal 7037
slg@aabenraa.dk

Irene Andersen (37 timer)
Lokal 7404
ian@aabenraa.dk

Mia Linus Svendsen kontorelev
(37 timer)

Lokal 7646

mlsv@aabenraa.dk

Malgruppe/r

LAB § 6.6. § 56 & 58 aftaler,
Regresopgaven

Opgaver i forhold til malgrupper

» Administrative opgaver for
Rehabiliteringsteamet

» Administrative opgaver for
Pensionsteamet

» Udenlandske pensioner

> Telefonbetjening, udarbejdelse af
statistik, sende & indhente
sagsakter, borgerhjaelp til
selvbetjeningslgsningen "Mit
Sygefravaer”, gennemgang og
godkendelse af regninger fra
leverandgrer, ad hoc opgaver for
kontorleder

Andre opgaver

Irene Andersen: Superbruger Edora,
elevvejleder
Stina Zimmermann: Elevansvarlig



mailto:ljsoe@aabenraa.dk
mailto:slg@aabenraa.dk
mailto:ian@aabenraa.dk
mailto:mlsv@aabenraa.dk

Samarbejdspartnere/leverandgrer | Samarbejde med advokatfirmaet Lenschow
omkring regres i sygedagpengesager.

IT systemer Acadre, KSD, Momentum, Sapa, Schulz
Kommunekoncept, Netforvaltning Sundhed,
KP, EG Sundhed.
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Rehabiliteringsteam og Pensionsteam

Kontor: Job og Helbred
Team: Rehabiliteringsteam og Pensionsteam
Kontakt: Mgdeledere:

Vibeke Podgorski (37 timer)
Lokal 7403 — mobil: 21 62 78 84
vip@aabenraa.dk

Lis Friedrichsen (37 timer)
Lokal 7548

Mobil: 21 76 59 74
Ifrie@aabenraa.dk

Lena Ballhorn Hansen (30 timer)
Lokal 6029 — mobil: 21 77 56 17
lebh@aabenraa.dk

Karin Kaiholm (37 timer)
Lokal 7707 - mobil: 21 77 69 68
kka@aabenraa.dk

Stine Teichert Jensen (34 timer)
Lokal 6005 - mobil: 21 78 15 70
stje@aabenraa.dk

Administrative opgaver for
Rehabiliteringsteamet og Pensionsteamet
Stina L. G. Zimmermann

(37 timer) - Lokal 7037 - slg@aabenraa.dk

Faelles Post Rehabiliteringsteam:
rehabteam@aabenraa.dk
Pensionsteamet: pensionsteamet@aabenraa.dk

Pensionsteamet:

Vibeke Podgorski (37 timer)
Lokal 7403 - mobil: 21 62 78 84
vlp@aabenraa.dk

Lis Friedrichsen (37 timer)
Lokal 7548

Mobil: 21 76 59 74
Ifrie@aabenraa.dk

Maigruppe/r Rehabiliteringsteamet: Alle borgere, der har
en sag i jobcentret, eller som skal have
behandlet deres sag ved
Rehabiliteringsteamet.

Fgrtidspensionsteamet: Sager som skal
have behandlet deres sag om
fgrtidspension. Se naermere senere.
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Opgaver i forhold til malgrupper

At seette sig ind i de borgers sager,
som har tid til mgde med
rehabiliteringsteamet - laese de
fremsendte akter

Mangler der oplysninger mv. at ga i
dialog med sagsbehandler, som har
lagt sagen op.

Er der uklarheder ift. sagen, at gd i
dialog med sagsbehandler, hvis vi
vurderer, at det vil have afggrende
betydning for sagens udfald.
Samarbejde med de tveerfaglige
kollegaer / samarbejde med kolleger
fra andre forvaltninger
Forberedelse

Formgde inden mgdet med borger
Afholde mgdet med borger
Mgdeledelse

Skrive indstillingen, som borger har
f3et oplyst under mgdet.

Sende indstilling til borger, til egen
laege og sende besked herom til
sagsbehandler. Er der tale om
indstilling til fgrtidspension sendes
indstillingen direkte til
Pensionsteamet

Andre opgaver

Give besked om dagens udfald ift.
statistik

Deltager i faellesmgder, hvor vi taler
om forbedringsmuligheder ift.
materiale mv, nye tiltag, ny
lovgivning, sager, og gvrige
relevante emner. Dette for at skabe
en stgrre ensartet hed

Deltage i sparringsmgder med
kollegaerne i jobcentret

Deltage i mgder med afdelinger,
som gnsker at vi stiller op til magde
vedr. udveksling af information mv.
Sparring med anden kollega fra
rehabiliteringsteamet, hvis der er
tvivl i en sag og behov for andre
gjne pa sagen inden mgdet
Eventuelt evaluering af
borgersager/-mgde, hvor der ses
behov herfor. Dette sker med
kolleager der ogsa sidder i
rehabiliteringsteamet
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Stina:

Giver sagsbehandler tid til deres
borger pa rehabiliteringsmgdet
Indkalder borger

Leegger sagsakterne ind

Sender mail til sagsbehandlere 5
uger fgr for at sikre, at alle akter er i
sagen samt at tjekke om nogen skal
fjernes igen.

Er superbruger pa EG Sundhed, nyt
system ift. sagerne

Er en stor stgtte for hele teamet

Samarbejdspartnere/leverandgrer

Sundhedskoordinator

Visitation og Understgttelse
Traening og Forebyggelse

uu

Bgrn og Familie

Kollegaer i jobcentret

Erfa-mgder med kollegaer i andre
kommuner (Sgnderborg og
Haderslev)

IT systemer

Acadre Web
EG Sundhed siden 19. februar 2024
Momentum

Pensionsteamet

Bevilling/Tilkendelse af
fgrtidspension som
rehabiliteringsteamet har indstillet til
fgrtidspension eller som laegges op
som abenbar formalslgs

Afslag pa sager behandlet i
rehabiliteringsteamet som indstilles
til afslag pa det foreliggende
grundlag § 17 i pensionsloven.
Behandling af sager pa det
foreliggende grundlag

Mgdeaktivitet ifb. med foretraede for
Pensionsteamet

Foretraede for Pensionsteamet
Behandling af kontrolsager
Behandling af fgrtidspensionssager -
forhgjelse af pension - pa
pensionssager fgr 2003

Klagersager
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Stina:

e Sender brev om mulighed for
foretraede

e Skriver alle afggrelse enten via
indstilling eller via indstilling fra
medlemmer af Pensionsteamet.

o Indberetter sager til Udbetaling DK

¢ Klagersager sendes via Stina og
medlem af Pensionsteamet som har
behandlet sagen.
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Rejseholdet i Job og Helbred

Kontor: Job og Helbred
Team: Rejseholdet
Kontakt: Birgitte Bendixen (37 timer)

Lokal 7397
mobil: 21 76 54 78
bben@aabenraa.dk

Sara Rostgaard Olsen (37 timer)
Lokal:

Mobil:

(starter 1. marts 2024)

Anne Petersen Wollbrink (37 timer)
Lokal 6106

Mobil: 23 81 47 20
apw@aabenraa.dk

Stine Teichert Jensen (34 timer)
Lokal 6005

mobil: 21 78 15 70
stje@aabenraa.dk

Malgruppe/r

Sygemeldte Ignmodtagere og selvstaendige,
hvor en taet kontakt til arbejdsgiver kan
ggre en forskel.

LAB 8§6.6.

Opgaver i forhold til malgrupper

Myndighedssagsbehandling i
leengerevarende sygedagpengesager for
selvstaendige eller sygemeldte med
arbejdsgiver.

Fokus pa at afholde alle samtaler pa
sygemeldtes arbejdsplads med henblik pa
tilbagevenden og arbejdsfastholdelse.
Lgbende vurdering af sygedagpengelovens
§ 7 - uarbejdsdygtighed.
Samarbejdsmg@der med praktiserende
laeger, psykiatri ol.

Andre opgaver

Samarbejdspartnere/leverandgrer

Laeger, lokalpsykiatrien, fagforeninger,
arbejdsgivere, lzegekonsulent,
hjerneskadekoordinator, Sundhedscenteret,
Traening og Forebyggelse, Vejlederteamet,
kontrolgruppen.
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IT systemer

Acadre, KSD, Momentum, Sapa, Schulz
Kommunekoncept, JobOpp, Netforvaltning
Sundhed.
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Revalidering

Kontor: Job og Helbred
Team: Revalidering
Kontakt: Teamkoordinator Lis Friedrichsen

Lokal 7548
Mobil: 21 76 59 74
Ifrie@aabenraa.dk

Malgruppe/r

Sygemeldte, hvor der er risiko for
leengerevarende sygemelding, samt
borgere, hvor der er risiko for at de mister
tilknytningen til arbejdsmarkedet hvis der
ikke laves en indsats via revalidering

LAB §6.10.

Opgaver i forhold til malgrupper

e Opfalgning af revalideringsforigb -
sker typisk ved personlig samtale
fgrste gang og ellers telefoniske
opfalgninger ellers, med mindre der
er behov for eller gnske om
personlig samtale

e Opfglgning pa eller med
uddannelsessted ved behov

o Dialog med uddannelsessteder i.f.m.
afklarende spgrgsmal mv.

e Opfglgning og lave aftaler med
arbejdsgivere, hvis revalidenden er
pa en arbejdsplads

e Etablering og eller forlaengelse af
praktikker

e Hvis der er tale om
virksomhedspraktik skal det hele
tiden veere fokus p&, at arbejdsgiver
skal udbetale en Ign - dette drgftes
Isbende med arbejdsgiver

e Lave kgbsaftaler

e Lave bevillinger pd ansggninger om
studierelevante udgifter — det sker
0gsa, at der gives afslag, seerligt
computere

e Ggre klar til der kan udbetales
befordring

e Hvis der er behov for aendringer af
plan, sker det i samarbejde med
borger
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Ved sygemeldinger indhentes
laegeligt for at vurdere om
sygemelding holder sig indenfor en
kortere periode (6 maneder)
Afggrelse om ophgr af
revalideringsforlgb, bade nar
revalidering gennemfgres og ndr det
ikke lykkes for revalidenden at
gennemfgre forlgbet.

Kontakt med andre kommuner, ndr
borgere enten flytter til eller fra
kommunen

Anden stgtte ift. udfordringer mv.
der kan komme i borgernes liv
undervejs i forlgbet.

Andre opgaver

Hvis sagsbehandlere i jobcenter
overvejer revalidering sgges
sparring

Det er ogsa sagsbehandler for
revalidering (Lis Friedrichsen) der,
jf. administrationsgrundlag, skal
godkende, at revalideringen er
holdbar, realistisk, kan
gennemfgres, og at der er
muligheder for job bagefter
Udarbejdelse af arbejdsgang, breve
mv. sker i samarbejde med Niels
Jacob Jensen, faglig koordinator -
Job og Helbred

Samarbejdspartnere/leverandgrer

Uddannelsesstederne
Arbejdsgiver

Ydelsescentret
Virksomhedsservice

Boghandler og andre aktgrer ift.
studierelevante udgifter

JBit ved ansggning om computer

IT systemer

Momentum

Acadre Web
Netforvaltning Sundhed
SAPA

Windows programmerne
Vitas

Schultz lovtekst, guider og
administrativt grundlag
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Special teamet i Job og Helbred

Kontor: Job og Helbred
Team: Specialteamet / sygedagpenge
Kontakt: Teamkoordinator Susanne Thorsen-

Vammen

Lokal 6113

Mobil: 21 77 59 71
sthor@aabenraa.dk

Malgruppe/r

Sygemeldte, hvor der er risiko for
lengerevarende sygemelding
LAB §6.6.

Opgaver i forhold til malgrupper

» Myndighedssagsbehandling i
lengerevarende og forleengede

sygedagpenge sager med fokus pa
beskaeftigelse og tilbagevenden til

arbejdsmarkedet.

» Lgbende vurdering af
sygedagpengelovens § 7 -
uarbejdsdygtighed.

> Opfglgningssamtaler pa sygemeldtes

arbejdsplads.

» Overdragelsessamtaler med andre

afdelinger pa Jobcenteret ved
malgruppeskift.

» Indstilling til rehabiliteringsteamet.

> Etablering af og opfglgning pa
praktik.

» Samarbejdsmgder med
praktiserende laeger, psykiatri ol.

Andre opgaver

Samarbejdspartnere/leverandgrer

Laeger, lokalpsykiatrien, fagforeninger,

arbejdsgivere, laegekonsulent, Lehman og

Partners, Falck Quick Care, Arbejde og
Sundhed, hjerneskadekoordinator,
Sundhedscenteret, Traening og
Forebyggelse, Vejlederteamet,
kontrolgruppen.
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IT systemer

Acadre, KSD, Momentum, Sapa, Schulz
Kommunekoncept, Netforvaltning Sundhed.
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Team Jobafklaringsforigb

Kontor: Job og Helbred

Team: Team Jobafklaringsforigb

Kontakt: Teamkoordinator Lis Friedrichsen
Lokal 7548

Mobil: 21 76 59 74
Ifrie@aabenraa.dk

Malgruppe/r LAB §6.7.

Opgaver i forhold til malgrupper e Myndighedsrolle i forhold til
sygemeldte borgere i
jobafklaringsforlgb, herunder
Igbende vurdering af om borgeren
fortsat er uarbejdsdygtig jf.
sygedagpengelovens § 7, da
uarbejdsdygtighed er en
forudsaetning for berettigelse til
jobafklaringsforlgb.

e Opfelgning med den sygemeldte
efter de er overgaet til jobafklaring

e Fglge det behandlingsforlgb borger
er i gang med for at se hvornar vi
kan ga i gang med
beskaeftigelsesrettet indsatser

e Fokus er pd at borger skal tilbage pa
arbejdsmarkedet igen

e Indhente lzegelige akter for at falge
med i forlgbet

e Opstarter virksomhedspraktikker
sammen med virksomhedsservice
dette bdde mhp. at f& borger tilbage
pd arbejdsmarkedet men det kan
ogsa veere i.f.m. afklaring af
arbejdsevnen

e Samarbejdsmgder med
samarbejdspartnere og aktagrer i
borgerens sager, herunder
arbejdsgiver, Fagforeninger,
Traening og Forebyggelse,
psykiatrien, laeger, vores egne
aktgrer, s& som Arbejde og
Sundhed, Quick Care mv.

¢ Lave rehabiliteringsplanens
forberedende del og ggre sager
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faerdige til rehabiliteringsteamet -
borger kan fa jobafklaringsforigb i 2
ar og inden dette skal borger gerne
have vaeret pa Rehabiliteringsmadet,
hvis borger til den tid fortsat er
uarbejdsdygtig

e I forhold til fokus er, at borger skal
tilbage pa arbejdsmarkedet igen ser
vi dog leengere forlgb, hvor der ogsa
er mange andre udfordringer

e Sanktioner

Administrative opgaver:

Momentum

» Lgbende ajourfgring af Momentum
med journalnotater efter samtaler

» Journalnotater efter telefonisk
kontakt og mailkorrespondance med
borgere og samarbejdspartnere.

» Lgbende ajourfgring med oprettelse
af tilbud, bevilling af
aktivitetsgodtggrelse og
befordringsgodtggrelse.

» Partshgring

» Afggrelser

Netforvaltning Sundhed
Anmodning og modtagelse af laegelige
oplysninger, mailkorrespondance med
laegerne

Acadre WEB

Udfaerdige rehabiliteringsplaner
Ajourfgre rehabiliteringssag med
ngdvendige dokumenter som skal
forelaegges rehabiliteringsteamet

Andre opgaver

e Teammgder

e Sparringsmgder

e Arbejde med fokus pa CV
e Vejlede og radgive

e Deltage i relevante kurser

Samarbejdspartnere/leverandgrer

e Arbejdsgiver

e Egen leege, og andre
behandlingsinstanser, herunder RCT
og CSM

e Treening og Forebyggelse,
kommunal genoptraening

e Lokalpsykiatrien
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e Vores egne aktgrer, herunder
Arbejde og Sundhed

e Eksterne aktgrer, herunder Quick
Care, Lehman og Partners,
Kompetencehuset syd

e Fagforeninger/a-kasser

e Partsreprassentanter

e Professionelle bisiddere

e Ydelsescentret

o Virksomhedsservice

¢ Uddannelseskonsulent

e Hjerneskadekoordinator

e Afdeling for forsikret ledige

e Veteran indsatsen

IT systemer

Momentum

Acadre Web

Netforvaltning Sundhed

SAPA

Windows programmerne

Vitas

Diaform

Schultz lovtekst, guider og administrativt
grundlag

Side 16 af 22




Team Tidlig indsats i Job og Helbred

Kontor: Job og Helbred
Team: Team Tidlig Indsats
Kontakt: Teamkoordinator Line Junker

Lokal 7530 - mobil: 21 62 56 52
ljisoe@aabenraa.dk

Malgruppe/r

LAB §6.6.

Modtagelse af alle nye
sygedagpengeansggninger

Sygemeldte, hvor raskmelding forventes
indenfor 12 uger

Opgaver i forhold til malgrupper

Visitation:

Modtagelse af alle nye sygemeldinger -
socialfaglig vurdering af hvorvidt borgerne
opfylder kravet om uarbejdsdygtighed
grundet egen sygdom og om borgerne
dermed er berettiget til sygedagpenge.
Behandling og afggrelse i sager hvor borger
ikke opfylder betingelserne. Visitering af
sagen til Igbende opfglgninger i enten Team
Tidlig Indsats, Specialtemaet eller
Rejseholdet. Teet samarbejde med
Ydelseskontoret.

Team Tidlig Indsats:

Opfglgning og myndighedssagsbehandling i
sager, hvor ophgr af sygedagpenge
forventes inden 12 uger fra borgers fgrste
sygedag. Ivaerksaettelse af indsatser/aktive
forlgb i det sager, hvor det vurderes at et
aktivt forlgb kan fremme en raskmelding.

Andre opgaver

Line Junker: Superbruger Momentum,
Acadre og KSD. Robotlgsninger. Ad hoc IT
opgaver.

Samarbejdspartnere/leverandgrer

Arbejde & Sundhed, Fastholdelsesteamet,
Quick Care /Falck Healthcare, Lehmann &
Partners, Sundhedscenteret, Traening &
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Forebyggelse, Kontrolgruppen,
Vejlederteamet.

IT systemer

Acadre, KSD, Momentum, Sapa,
Indkomst, Schulz Kommunekoncept,

Netforvaltning Sundhed

KMD-
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Vejlederteamet i Job og Helbred

Kontor: Job og Helbred
Team: Vejlederteamet
Kontakt: Pia Elkjeer Larsen

Lokal 6067
Mobil: 23 60 30 69
pela@aabenraa.dk

Dan Eriksen

Lokal 6229

Mobil: 23 60 46 17
der@aabenraa.dk

Malgruppe/r

Sygedagpengemodtagere, borgere i
jobafklaringsforlgb og revalidering

Opgaver i forhold til malgrupper

Arbejdsopgaver:

>

Stgtte den sygemeldte til at overkomme de
barrierer der er for en tilbagevenden til en
konkret arbejdsplads

Sikre fokus pa at imgdekomme Igsningen af
konkrete udfordringer i den sygemeldtes
arbejdsopgaver/fysiske rammer
Lasningsfokuserende samtaler med henblik pa
at afklare borgerens ressourcer og opna stgrre
eget ansvar for en tilbagevenden til
arbejdsmarkedet

Arbejde intensivt med eventuel brancheskift,
hvis det viser sig umuligt at vende tilbage til
samme jobtype

+ sikre udfgrligt CV pa Jobnet.dk

Sparring i forhold til udfordringer der star i
vejen for genindtreeden pa egen arbejdsplads
eller arbejdsmarkedet generelt

Generel afklaring af ressourcer og barrierer i
forhold til fremtidige job - og
uddannelsesmuligheder

Malrettede samtaler til hverdagsmestring,
med et mal om tilbagevenden til
arbejdsmarkedet

Personlig stagtte til konkrete udfordringer med
borgerens inklusion/fastholdelse, eller
understgttende indsats frem mod
beskaeftigelsesrettet aktivitet f.eks. praktik
Evt. deltagelse i konkrete
"tilbagevendelsesmgder” i virksomheden (gge
chancen for en positiv genoptagelse af
arbejdet)
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» Arbejde udviklingsorienteret og stgttende i
forhold til at finde sig til rette pa
arbejdsmarkedet igen, efter en periode med
helbredsmaessige- eller psykisk sygdom

» Medvirke til, at den sygemeldte "tales op” og
ikke for meget fokus pa det der ikke fungerer,
men i stedet p@ hvordan det kommer til at
fungere

> 1 dialogen opmaerksomhed pa de handicap
kompenserende ordninger og hjaelpemidler
generelt, ligeledes om der er mulighed for
omplacering i virksomheden

Andre opgaver Sammen med borgeren, deltager vi i mgder, pa
virksomheder, pa sygehuset, laeger, speciallaeger,
lokalpsykiatri, borgerservice, RCT og mange andre
steder, hvor det giver mening, at vi deltager for at
stgtte og fremme borgerens muligheder for at bedre
sin beskaeftigelsesevne

Samarbejdspartnere/leverandgrer | Sundhedsvaesenet, virksomheder, andre aktgrer,
sagsbehandlere, virksomhedskonsulenter

IT systemer Momentum, Acadre
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VETERANINDSATSEN
ANERKENDELSE - OPLYSNING - STOTTE

Kontor: Job og Helbred

Lokale S5 (fra 1. marts 2024)
Team: Veteranindsatsen

Specialist
Kontakt: Jorn Wedege Hansen

Veterankoordinator

Job og Helbred

Jobcenter og Borgerservice

TIf.: 73 76 73 94 eller mobil: 21 56 72 77
Mail: jwh@aabenraa.dk

Malgruppe/r Veteraner (soldater, sundhedsfaglige, politi)
og deres pargrende/familier med fokus pa
dem med seerlige behov.

Kommunens forvaltninger, borgere,
politikere, uddannelsesinstitutioner,
foreninger, interessegrupper etc.

Opgaver i forhold til malgrupper Anerkendelse, stgtte og oplysning - jf.
kommunens strategi.

Skal veere guide til indsatsen. Kontakt til
netveerk. Stgtteperson til relations
opbygning og kommunikation. Indhente og
vedligeholde specialviden om veteraner og
PTSD.

Andre opgaver Det er lettere at sige at
veterankoordinatoren ikke sagsbehandler
eller behandler. Ellers alt forefaldende.
Fglger den nationale veteranindsats og
opdaterer kommunens strategi.

Samarbejdspartnere/leverandgrer | Veterancentret, som er en del af Forsvaret.
Kommunens ledelse, sagsbehandlere,
behandlere, lzeger, sygehuse,
forsorgshjem, alle aktgrer i den nationale
veteranindsats, nabokommuner,
Hjemmevaernet, Beredskabsstyrelsen, A-
kasser etc.

JUBAS - min hund (DSG), som "ice-
breaker” og morsomt indslag.

IT systemer En baerbar PC og en god mobiltelefon ©
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Alle kendte kommunikationssystemer/fora,

herunder Facebook.
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