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Tidsplan for workshop

Kl. 12:30 – 12:50 Velkommen og indflyvning  

Kl. 12:50 – 13:15 Gennemgang af procesmodel og værktøjer

Kl. 13:15 – 13:35 Læs din trivselsundersøgelse – webinar ved Enalyzer

Kl. 13:35 – 13:50 Kaffe- og kagepause

Kl. 13:50 – 14:50 Der arbejdes med egen opfølgning på 
trivselsundersøgelse 

Kl. 14:50 – 15:00 Spørgsmål og afrunding 



Trivselsundersøgelse og APV 

Trivselsundersøgelsen er en del af den lovpligtige APV på psykisk 
arbejdsmiljø 

• handlepligt

• dialogværktøj

• indgår i det systematiske arbejdsmiljøarbejde

• anonymitet

• svarprocent



Svarprocent for hele Aabenraa Kommune



Temaer i trivselsundersøgelse 2024

• Arbejdets indhold og organisering

• Krav i arbejdet

• Samarbejde og ledelse

• Social kapital

• Trivsel på arbejdspladsen

• Balance mellem arbejdsliv og privatliv samt helbred

• Fælles værdisæt

• Arbejdsrelateret fysisk og psykisk vold

• Krænkende handlinger, herunder mobning og seksuel chikane 



Temaoversigt 
for Aabenraa 
Kommune



Opfølgningsproces i fire trin

1. Forberedelsesmøde i Lokal MED-udvalget

2. Dialogmøde i personalegruppen

3. Handlingsplan og dokumentation i SafetyNet

4. Sikre fastholdelse af fokus og løbende forbedring



Procesmodel og værktøjer



1. Forberedelsesmøde i Lokal MED-udvalg

• Leder dagsordenssætter trivselsundersøgelse 
på Lokal MED-udvalgsmøde

• På mødet bruger I tid på at forstå rapporten 
sammen i lokal MED-udvalget

• På mødet planlægger I sammen dialogmøde i 
personalegruppen



2. Dialogmøde i personalegruppen

Tre værktøjer til at facilitere dialogen i 
personalegruppen

1. Procesmodel

2. Procesbeskrivelse

3. Dagsorden for dialogmøde i 
personalegruppen



3. Handlingsplan i SafetyNet

• Trivselsundersøgelsen er en del af den psykiske APV 
– handlepligt samt dokumentationspligt

• I SafetyNet anvendes kategori ‘Opfølgning på 
trivselsundersøgelse 2024 – emne ……’

• Frist for opstart af handlingsplan i SafetyNet er den 
31. december 2024



4. Fastholdelse af fokus og løbende forbedring 

Husk det systematiske arbejdsmiljøarbejde

o Årshjul for arbejdsmiljøarbejdet

o Løbende dagsordenssæt punkt ‘Status på handlingsplan 
for trivselsundersøgen’

o Den årlige arbejdsmiljødrøftelse

o Frister på handlingsplaner i SafetyNet



Video til Enalyzers introguide 



Kaffe- og kagepause



Dyk ned i rapporten og bliv tydelige i jeres betragtninger og 
forventninger:

o Er resultatet som forventet? Eller er der noget, der 
overrasker os?

o Hvad bliver vi nysgerrige på at forstå bedre?

o Hvilke helheder i rapporten, mener vi, at vi skal fokusere 
på?

o Hvilke arbejdsmiljøopgaver arbejder vi allerede med, og 
hvilke kan kobles med ind i processen?

Arbejde med egen opfølgning på 
trivselsundersøgelsen I



Arbejde med egen opfølgning på 
trivselsundersøgelsen II

• Hvornår dagsordenssættes trivselsundersøgelse 2024 på 
Lokal MED-udvalgsmøde?

• Har vi en fælles forståelse af rapporten?

• Planlægning af dialogmøde i personalegruppen

• Hvornår holder vi mødet - dato og tidpunkt? 

• Hvornår og hvem udsender dagsorden? (brug eventuelt skabelon)

• Skal vi aftale spilleregler for mødet? (se side 9 i vejledningen) 

• Rollefordelingen ved dialogmøde? (se procesbeskrivelse)

• Har vi styr på hele opfølgningsprocessen? Hvis ikke, hvad gør vi?

• Har vi brug for at holde et ekstra møde inden mødet i Lokal MED-
udvalget?



• Spørgsmål?

• Alt findes på Medarbejderportalen under MED og 
arbejdsmiljø

Tak for i dag ☺
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