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Aabenraa DataKvalitet - Dokumenter med CPR-indhold som
skal handteres

Aabenraa DataKvalitet scanner dagligt for CPR-lignende indhold, hvilket bl.a. omfatter
scanning af OneDrive, SharePoint og Teams samt alle dine drev.

Det indebaerer, at du straks skal sikre, at CPR-indhold aendres eller anonymiseres, sa
indholdet ikke rummer personfglsomme oplysninger. Oplysninger, der er ngdvendige
for sagsbehandlingen, skal journaliseres i Acadre eller i det relevante fagsystem og
derefter slettes.

Der sendes mailadvisering efter 24 dage for at understgtte rettidig opfglgning.
Personoplysninger, herunder CPR-numre, skal behandles i overensstemmelse med
databeskyttelsesforordningen og ma kun opbevares, s leenge der er et sagligt og
dokumenteret formal.

Arbejdsrelateret indhold bgr som udgangspunkt handteres med opmeerksomhed, idet
nogle systemadgange er personafhaengige, hvilket betyder, at der ikke ngdvendigvis er
adgang til materialet. Det kan medfgre udfordringer for kollegaer i forbindelse med
sygdom, ferie eller fratreedelse.

Handlingsanmodningen er markeret med rgd (hgj), hvilket betyder, at der
forventes en handling fra dig inden for en uge. Hvis du ikke reagerer inden fristen,
bliver sagen eskaleret til din naermeste leder.

Vejledning

Under "Kritiske opgaver” pa forsiden samt under "Mine opgaver” i Aabenraa
DataKvalitet kan du se de observationer, der endnu ikke er handteret.

Nar du klikker et vilkarligt sted pa en regel, abnes selve reglen, sa du kan se den
konkrete listen over dine observationer og arbejde videre med dem.

Aabenraa Datakvalitet

Mine opgaver
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Handlemuligheder relateret til den konkrete observation:

Klikker du i kolonnen med bld tekst, som fungerer som link, den ene dbner selve
dokumentet og den anden adbner den konkrete mappe, hvor dokumentet ligger.
Klikker du derimod et vilkarligt sted uden link, far du vist dine valgmuligheder, som er
beskrevet naermere nedenfor.

1) Ved at klikke pa "Abn fil" dbnes observationen direkte og du ser indholdet.
2) Ved at klikke pa "Abn mappe” bliver du guide direkte til placeringen af observationen.

3) Ved at klikke pa "Slet fil” fierner du direkte observationen bade i Aabenraa
DataKvalitet og selve placeringen f.eks. OneDrive, SharePoint, Teams eller drev.

4) Ved at klikke pa "Udsaet” betyder det at du ikke har taget stilling til observationens
handtering pa nuvaerende tidspunkt. Observationen fjernes fra din liste og vises
igen efter 24 dage, hvis du ikke har foretaget en handling inden.

5) Ved at klikke pa "Godkend” betyder det at observationen ikke vurderes som et

problem, og at der derfor ikke er behov for yderligere handling. Nar du klikker pa
ikonet, fiernes observationen permanent fra dit overblik.

6) Ved at klikke pa "Vis CPR forekomster i filer” far du et overblik over de forskellige
match hvor CPR-nummer indgar.

Overblik over match

Der blev fundet forekomster felgende steder

Sted Match

Filindhold begrundelsen i det vedlagte brev. Vi har givet dig et dansk CPR-nummer. Dit CPR-nummer er: 311299-9999. Denne afgerelse geelder xxxxxxx

7) | Teams har du mulighed for at klikke pa "Kommunikér
du kan skrive til en kollega.

, chatten abnes i teams og

Nar du markerer flere dokumenter samtidigt, ved at klikke i afkrydsningsfeltet vil du fa
vist det samlede antal, og du kan herefter vaelge at slette, udszette eller godkende de
valgte dokumenter.

Handter 3 valgte:  Slet fil Udsaet Godkend

Hvis der opstar en fejl, bliver du gjort opmaerksom pa den og far vist en status for opgaven
og i hgjre hjgrne pa forsiden af Aabenraa DataKvalitet, hvor du vil fa mulighed for at klikke
videre og fa yderligere detaljer om fejlen.

Aabenraa DataKvalitet

Status pa opgaver
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Aabenraa DataKvalitet
Siden 2019 har Aabenraa Kommune anvendt IT-systemet Adoxa, som i daglig tale
betegnes Aabenraa DataKvalitet.

Informationssikkerhedsudvalget (ISU) er den overordnede styregruppe for
informationssikkerhed og datakvalitet og har dermed beslutningskompetencen i
forhold til aktivering af regler i Aabenraa DataKvalitet.

Systemet understgtter, at kommunen overholder gaeldende regler og bidrager
samtidig til at styrke medarbejdernes opmaerksomhed pa sikker handtering af data.

Aabenraa DataKvalitet har veeret ude af drift i et par ar som fglge af tekniske og
leverandgrmaessige udfordringer. Efter en opgradering til en nyere version er systemet
blevet genetableret i 2026.

Support

Du kan finde yderligere information pa Medarbejderportalen Aabenraa DataKvalitet.

Hvis du har spgrgsmal, kan du enten kontakte din leder, evt. udpeget nggleperson for
Aabenraa DataKvalitet eller dit SKF-medlem (Systemkoordinatormedlem).

Alternativt kan du oprette en sag via IT-Helpdesk, hvor du vaelger: Ny opgave -

Programmer - Registrer et program/softwareproblem. Ved spgrgsmalet "Hvad er
navnet pa programmet der fejler?” veelger du Aabenraa DataKvalitet.
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https://medarbejderportalen.aabenraa.dk/hjaelp-til-alle/it-og-digitalisering/informationssikkerhed/aabenraa-datakvalitet/
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