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Referat fra Acadre-strategimgde

den 9. februar 2021
Webex Meetings, kl. 12.00-14.00

Deltagere: Kristian Klitgaard, Morten Jessen-Hansen, Anna Marie Bie
Lundgaard, Tora J.B. Djernaes, Joan Martinussen, Anette L. Jepsen, Inga B.
Petersen, Charlotte B. Greisen, Lennart H. Kastbjerg, Stella Bgttger (pkt. 2).

Afbud: Rita Kruse Rgjkjeaer,

1. Godkendelse af referat fra sidste mgde (26. januar)

Indstilling:
e Indstilles til godkendelse.

Drgftelse pd mgdet:

Beslutning:
e Godkendt.

2. Handtering af fejlliste i Acadre
- Dialog om problemstillingen ift. fejllister. Se Tora beskrive den herunder:

“I forbindelse med den gennemgang af fejlbehaeftede filer de Acadre ansvarlige netop
har lavet, har jeg set p8, hvilke filer/fejl det drejer sig om. Her kan jeg konstatere, at
der er nogle ting som virkelig stikker ud. Ting som vi m8ske kan gore noget ved,
enten i form af aendret opsaetning eller med en mélrettet informationsindsats overfor
brugerne.

Det er en betydelig opgave at skulle gennemg8 s§ mange filer, s& jeg vil foresl§ at vi

tager det op i Acadre forummet, dels for at f§ afklaret om det er en generel tendens,
dels for at f8 afklaret hvad vi kan gore fremadrettet.”

Indstilling:
e Problemstilling diskuteres, med henblik pa at finde mulige Igsninger.

Drgftelse pd mgdet:




- Flere giver udtryk for, at den manuelle oprydningsopgave ifm. fejllisterne i
Acadre er uhensigtsmaessig stor. Der stilles ikke spgrgsmal til selve opgaven,
men derimod om man kunne ggre noget for at handtere opgaven og
problemstillingerne forbundet med den mere effektivt. Tre forskellige spor
identificeres og diskuteres:

1. Autojournalisering:

Tora forteeller, at autojournalisering af mails medfgrer, at samtlige
vedhaeftede filer journaliseres selvom de ikke behgver det. Fordele og
ulemper ved autojournalisering vs. selvregistrering drgftes og Tora
foreslar, at rulle tilbage til selvregistrering, for at kunne fraveelge
filtyper som ikke skal journaliseres. Flere lsegger veegt pa, at
autojournalisering ogsa har sine klare fordele. Charlotte pointerer, at en
beslutning om andring af setuppet ikke kan traeffes i Acadre-forummet.
Kristian spgrger, om man kan ggre autojournaliseringen mere intelligent
og lade bestemte filtyper vaere op til aktivt tilvalg, f.eks. JPEG-filer.

2. Passwordbeskyttelse:

Fejllisten har vist, at nogle dokumenter som skal slettes er beskyttet
med unikke passwords, som efterfalgende ggr det umuligt at opl@se og
slette dem. Charlotte fortaeller, at mulige Igsninger undersgges og
vejes. Det skal bl.a. undersgges, om man kan kgre et script som
gennemtvinger oplasning af udvalgte dokumenter. En forebyggende
foranstaltning kunne vaere at oprette regler i Datakvalitet, som fanger
dokumenter med passwordbeskyttelse. Det er ikke en mulighed at
fjerne passwordbeskyttelse som mulighed. Hvis der skal traeffes en
beslutning pa dette punkt, skal den treeffes andetsteds end i Acadre-
forummet.

3. Hvad skal journaliseres?

I handteringen af fejllisterne er de Acadre-ansvarlige blevet bevidste
om, at et stort antal dokumenter, herunder arbejdsdokumenter,
fremgar af fejllisterne og skal slettes, selvom brugerne reelt har ageret
korrekt da de journaliserede filerne. Vi har laert brugerne, at alt skal
journaliseres i Acadre til fordel for drev. Derfor er der maske behov for
at have et stgrre fokus pa HVAD der skal journaliseres i Acadre. Stella
papeger, at vi formentlig gemmer mere i Acadre end vi behgver, men
pa den made er vi pa den sikre side. Det papeges, at Byrads- og
Direktionssekretariatet har en opgave i at radgive forvaltningerne efter
behov om, hvad der skal journaliseres i Acadre. De far dog meget
sjeeldent henvendelser herom, hvilket Morten godt kan forsta, i og med
brugerne opfordres til, at tilneermelsesvis alt skal journaliseres. Stella
pdpeger, at alt hvad der pa et tidspunkt har haft relevans for et
sagsforlgb, altid vil have relevans og derfor skal journaliseres. Dog
efterspgrges der fortsat en nedre afgraensning af, hvad der ikke
behgves journaliseret/bevaret. Det foreslas, at Stella undersgger
muligheden for at lave en tydeligere afgraensning af hvad der skal
journaliseres, som kan laegges pa medarbejderportalen. Derudover er
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der enighed om, at have stgrre fokus pa problemstillingen i den lokale
Acadre-undervisning.

e Morten spgrger afslutningsvis, om de andre forvaltninger har procedurer
for sletning/oprydning i Acadre ifm. fratraedelser. Det generelle billede
er, at der er procedurer for overdragelse og afslutning af sager og
dokumenter, men ikke sletning og oprydning.

Beslutning:

e Det besluttes, at punktet skal saettes pa dagsordenen igen til et af de
kommende mgder i Acadre-forummet. I mellemtiden opfordres alle til at
boble over, hvordan vi bedst muligt handterer de ovennaevnte
udfordringer. IT vil i den sammenhaeng kigge naermere pa de tekniske
muligheder angdende autojournalisering og passwordbeskyttelse.

3. Feelles indsatser pa Acadre-omradet

- Vi skal diskutere de to fzelles indsatser, som vi kom frem til pa mgdet d. 16.
december: omlaegning af mgdeaktiviteter og udrulning af webklient. Ideen er,
at de skal fremstilles for DDS til godkendelse d. 22. februar.

Bilag:
e Felles Acadre-indsatser 2021

W]

Bllag_ Feelles
Acadre-indsatser 20.

Indstilling:
e Fzelles Acadre-indsatser for 2021 godkendes af strategigruppen, med

henblik pa sagsfremstilling i DDS.

Beslutning:
e Indsatserne godkendes, og fremstilles for DDS d. 22. februar.

4. Eventuelt

- Dette mgde er det sidste mgde i Acadre-strategiforummet. Med
afrapportering af Acadre-strategien 2019-2020 pa DDS-mgdet d. 22. februar,
er arbejdet med strategien slut, og et nyt spor kan begynde.

Med den forventede omlaagning af mgdeaktiviteterne vil det nye Acadre-forum

med fokus pa sparring og vidensdeling overtage strategiforummets plads fra
marts/april 2021.
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